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PREAMBUL

> Regulamentul nu este un text original, iar autorii nu revendica paternitatea si nici
sursa originala.

} Regulamentul a fost elaborat Tn cadrul proiectului Erasmus+KA2 DEFEP
wHInvatamantul la distantd pentru viitor: cele mai bune practici ale UE ca raspuns la
nevoile solicitantilor de invatamant superior modern si ale pietei muncii”.

>Regulamentul a fost creat pe baza practicilor europene si nationale existente, a
documentelor de reglementare, a dezvoltarilor metodologice ale institutiilor individuale
de invatamant superior, precum si a materialelor si dosarelor Ministerului Educatiei si
Cercetarii al Republicii Moldova, ale Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in
Educatie si Cercetare etc.

> Regulamentul ia in considerare experienta universitdtilor partenere in proiectul
DEFEP din Ucraina, Moldova, Germania, Spania, Italia, rezultatele unui studiu
sociologic, ale unui raport analitic si ale unei monografii realizate in cadrul
proiectului.
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1. DISPOZITII GENERALE

1.1. Regulamentul-tip privind invatamantul superior la distanta (in continuare -
Regulament) defineste principiile de baza ale implementarii $i organizarii
invatamantului superior la distantd (in continuare - forma la distantd) in cadrul
Universitdtii ca forma institutionald distincta de invatdmant superior.

1.2. Scopul implementdrii invatamantului superior la distantd in cadrul
Universitatii este de a oferi posibilitatea persoanelor care studiaza intr-un anumit
program de studii de nivelul I (licentd), II (master) sau III (pedagogic si stiintific) al
invatamantului superior de a obtine o diploma de studii si/sau o calificare profesionala
in conformitate cu standardele educationale in conditiile interactiunii mediate a
participantilor la distantd la procesul educational intr-un mediu specializat care
functioneazd in baza tehnologiilor psihologice-pedagogice si informational-
comunicationale moderne si presupune obtinerea unor documente privind invatamantul
superior din esantionul stabilit.

1.3. Sarcina formei la distantd este de a oferi cetatenilor posibilitatea de a-si
exercita dreptul constitutional de a obtine studii superioare si perfectionare, indiferent
de sex, rasa, nationalitate, statut social si financiar, tipul si natura ocupatiei, convingeri
ideologice, apartenenta politicd, atitudine fatd de religie, credintd religioasa, stare de
sandtate, loc de resedinta, in functie de capacitdtile lor. Formularul la distanta se
adreseaza in primul rand urmatoarelor categorii de solicitanti:

- persoanele cu nevoi speciale in ceea ce priveste organizarea invatarii;

- persoanele care obtin simultan studii superioare in cadrul mai multor
programe educationale in una sau mai multe institutii de invatdmant superior;

- persoanele care locuiesc in zone indepartate geografic de institutia de
invatdmant superior;

- cetateni ai Republicii Moldova care locuiesc temporar sau permanent in
strainatate;

- cetateni ai Ucrainei care locuiesc in teritorii ocupate temporar si deosebit de
periculoase.

1.4. Regulamentul a fost elaborat in conformitate cu Codul educatiei al
Republicii Moldova nr.152/2014, Ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii
nr. 1625 din 12.12.2019 Cu privire la aprobarea Regulamentului cu privire la
organizarea §i desfasurarea studiilor superioare.

1.5. Textul Regulamentului utilizeaza informatii din resursele electronice
deschise - site-uri web (inclusiv baza normativa) ale institutiilor nationale de invatamant
superior, ale institutiilor strdine de invatamant superior - parteneri de proiect, ale
institutiilor si asociatiilor nationale si internationale, etc.

1.6.  Termenii utilizati in Regulament:

- invdtare asincrond - un tip de interactiune Intre participantii la procesul
educational, In timpul cdreia comunicarea educationald are loc cu o intarziere in timp,
indirect, atat pe baza utilizarii tehnologiilor electronice de invatare, cat si fara utilizarea
acestora;

- invdtare hibridd - organizarea activitatilor educationale, in care o parte
dintre studenti sunt prezenti in sali de curs universitare special amenajate, iar alti
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studenti se alatura folosind serviciile cloud de organizare a comunicarii video;

- Invatamdnt la distantd - una dintre formele de obtinere a educatiei, conform
careia stapanirea unui anumit nivel intr-o anumita specialitate se realizeaza in procesul
de invatamant la distanta;

- invdatamdnt superior la distantd - principala forma institutionala de obtinere
a Invatamantului superior, care reprezintd un proces individualizat de obtinere a
educatiei, care se desfasoara, in principal, prin interactiunea mediata a participantilor la
distanta la procesul educational intr-un mediu specializat care functioneaza pe baza unor
tehnologii psihologice si pedagogice moderne si a tehnologiilor informationale si de
comunicare;

- invatamdnt la distanta - invatare care are loc prin interactiunea mediata a
participantilor la distantd la procesul educational intr-un mediu specializat care
functioneaza pe baza tehnologiilor psihologice si pedagogice moderne si a tehnologiilor
informatiei si comunicatiilor;

- curs la distantd - o colectie sistematicd de informatii si instrumente
educationale si metodice necesare pentru stapanirea unei discipline academice, care este
unitd de un singur scenariu pedagogic si plasatd in sistemul de management al
continutului educational / pe platforma de Invatamant la distanta;

- format de invatamdnt la distanta - metoda de organizare temporard in
institutiile de invatdmant superior a procesului educational in formele de invatamant
superior cu norma intreaga si cu timp partial, care asigura realizarea invatdmantului la
distantd pentru anumite categorii de solicitanti (de exemplu, cei care participd la
programe de mobilitate academicd, au nevoi speciale privind conditiile de organizare a
invatamantului etc.) si/sau in circumstante speciale;

- invatare electronicd, e-learning - invatare care se desfasoard cu ajutorul
tehnologiilor informatice si electronice moderne si care poate fi implementatd atat in
conditii de Indepartare geografica a participantilor la procesul educational, cat si direct
la universitate;

- Invdtare mixtd - o forma de organizare a educatiei care se bazeazd pe o
combinatie intre desfasurarea activitatilor educationale in format traditional (offline, la
clasa) si la distanta (online), cu utilizarea extensiva a invatarii electronice in procesul
educational;

- invdtare incluziva - un proces cuprinzator de asigurare a accesului egal la
educatie de calitate pentru solicitantii cu nevoi educationale speciale, prin organizarea
educatiei acestora 1n institutiile de invdatdmant pe baza aplicarii unor metode de predare
orientate personal, tinand cont de -caracteristicile individuale ale activitatilor
educationale si cognitive ale acestor solicitanti;

- continut multimedia - un set de date de continut interactiv, prezentate in
formate de video, animatie, obiecte de realitate virtuald si augmentatd, modele de
calculator (simulatoare), precum si combinarea acestora cu informatii audio, text,
imagini;

- invdtare pe tot parcursul vietii - un ansamblu de mijloace, metode si forme de
dobandire, aprofundare si extindere a educatiei generale, a competentelor profesionale,
a culturii, educatiei, maturitatii civice si morale. Pentru fiecare persoana, educatia
continud este un proces de formare si satisfacere a solicitarilor cognitive si a nevoilor
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spirituale, de dezvoltare a talentelor si abilitatilor pe tot parcursul vietii intr-o retea de
institutii de Tnvatdmant cu diferite forme de proprietate sau prin autoeducatie;

- circumstante speciale/de fortd majord - circumstante de fortd irezistibild
aparute la nivel de stat (regional, local) (calamitéti naturale, masuri de carantind, regim
juridic de lege martiald, alte circumstante de forta majord etc.), in conditiile in care
posibilitatile de frecventare fizicd a unei institutii de invatdmant superior de catre
solicitanti sunt temporar limitate partial sau total, ceea ce impune schimbari in metodele
si formatele de organizare a invatamantului, in special in partea de organizare a tuturor
formelor de activitati educationale si In necesitatea desincronizarii procesului
educational la forma de Invatdmant cu norma intreaga;

- invdtare sincrond - un tip de interactiune intre participantii la procesul
educational, n care comunicarea educationald are loc in timp real, fie in format fata in
fatd, fie la distanta (la distantd);

- Sisteme de management al invatdrii - LMS - software care include un sistem
de management al continutului de invatare si un sistem de organizare a procesului
educational si de monitorizare a invatarii prin intermediul internetului si/sau al unei
retele locale;

- Sisteme de gestionare a continutului de invdtare - LCMS - software pentru
crearea, stocarea, acumularea si transferul de resurse educationale pe web, precum si
pentru asigurarea accesului autorizat al subiectilor invatamantului la distanta la aceste
resurse web;

- tehnologii de invatare la distanta - un complex de tehnologii educationale,
inclusiv tehnologii psihologice si pedagogice si tehnologii ale informatiei si
comunicatiilor, care permit implementarea procesului de invatare la distantd in
institutiile de Invatdmant si in unitatile stiintifice.

2. ORGANIZAREA PROCESULUI EDUCATIONAL iN iINVATAMANTUL
SUPERIOR LA DISTANTA

2.1. Procesul educational in invatdmantul superior la distantd in cadrul
Universitdtii se desfasoard in conformitate cu actele normative si juridice ale
Guvernului Republicii Moldova, ale Ministerului Educatiei si Cercetarii al Republicii
Moldova si ale Universitatii, care reglementeaza invatdmantul superior la distanta,
precum si cu prezentul Regulament.

2.2. Procesul educational in invatdmantul superior la distanta in cadrul
Universitatii este organizat in baza programelor si planurilor de invatamant aprobate de
Consiliul Academic al Universitdtii Tn modul stabilit.

2.3. Principalul tip de sesiuni educationale in invatamantul superior la distanta
este reprezentat de sesiunile la distantd, care se pot desfasura in regim de interactiune
educationala sincrona si asincrona:

- sesiune la distanti in mod sincron - un tip de sesiune educationald care
presupune interactiunea sincronad la distantd intre participantii la procesul educational
prin intermediul serviciilor cloud ale organizatiei de comunicare video (Zoom etc.) in
invatdmantul superior la distantd; astfel de sesiuni pot fi utilizate de catre personalul
stiintific si pedagogic pentru a efectua cursuri de recapitulare sau de rezolvare a
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problemelor, lucrul in echipa pe sarcini, consultatii, prezentari de lucrari finalizate etc.;
metodele de predare in astfel de sesiuni cu studentii la distantd sunt indicate in
programul de lucru al disciplinei academice si in materialele metodice pentru studiul
acesteia;

- sesiuni la distantd in regim asincron - un tip de sesiune educationala care
presupune interactiunea asincrona la distanta intre participantii la procesul educational
exclusiv prin intermediul platformei de invatamant la distantd in Tnvatdmantul superior
la distanta; o astfel de interactiune educationald are loc cu o intarziere in timp, de
exemplu, lucrul solicitantului cu materialul educational al cursului la distanta
(vizionarea prelegerilor video, ascultarea fisierelor audio, lucrul cu materialul
educational text), discutii pe forum, realizarea si prelucrarea sarcinilor verificate de
catre profesor, sustinerea testelor, schimbul de mesaje in sistemul de Tnvatamant la
distanta etc.

2.4. Pentru a pune Tn aplicare forma de invatare la distanta, Universitatea
elaboreaza:

- un plan educational separat care acopera intreaga perioada de implementare
a programului educational si care trebuie sd indeplineascd cerintele pentru asigurarea
formei la distanta;

- un calendar separat al procesului educational, care determina alternanta
perioadelor de studiu si de invatare la distantd sincrona si asincrona, in conformitate cu
modelul ales de organizare a procesului educational;

- sustinerea metodica adecvatd a componentelor educationale.

2.5. Planul educational al formei de invatare la distanta se formeaza tinand
cont de urmatoarele caracteristici:

- pentru 1 credit ECTS din fiecare disciplind academica, trebuie sa existe cel
putin 8 ore de sesiuni la distantd in mod asincron si sincron;

- pentru 1 credit ECTS din fiecare componentd educationald a pregatirii
practice (practica, pregatirea si sustinerea lucrdrii de calificare, examen de atestare
(calificare)), ar trebui sa existe cel putin 2 ore de sesiuni la distanta Tn mod asincron si
sincron;,

- pentru formarea din ciclul de formare practica, ar trebui sa existe cel putin
8 ore de sesiuni la distanta 1n mod sincron;

- raportul dintre sesiunile asincrone si cele sincrone este indicat in planul de
invatamant si/sau in programul de lucru al disciplinei academice, tindnd cont de
specificul disciplinei academice;

- restul orelor sunt alocate pentru munca independenta a solicitantului.

2.6. Universitatea selecteaza in mod independent unul dintre modelele de
organizare a procesului educational la forma la distantd, care se reflectd in orarul
procesului educational:

- distribuirea uniformd a volumului de munca educationala (sesiuni la distanta
in mod sincron si asincron) pe parcursul semestrului (similar cu organizarea procesului
educational in cadrul formei de invatdmant cu norma intreagd);

- invatarea timp de mai multe zile in fiecare sdptamana a semestrului;

- distribuirea in bloc a volumului de muncd educationald, atunci cand, pe
parcursul semestrului, una sau mai multe saptamani sunt alocate pentru desfasurarea
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sesiunilor la distanta Tn modul sincron, in timp ce in alt moment sunt alocate sesiuni la
distanta Tn modul asincron;

- combinatie de modele.

2.7. Calendarul procesului educational si formarea orarului pentru forma de
invatamant la distanta se elaboreaza tinand cont de urmatoarele caracteristici:

- conditiile de formare a specialistilor la fiecare nivel de Invatdmant superior
corespund conditiilor de formare a specialistilor in cadrul aceluiasi program educational
la forma de invatamant superior cu norma intreaga sau cu fractiune de norma;

- anul universitar, cu exceptia cursurilor de absolvire, are o durata de 12 luni
si Incepe la 1 septembrie (cu exceptia cazurilor prevazute de calendarul procesului de
invatdmant);

- anul universitar este impartit in doud semestre (toamna si primavara);

- lichidarea datoriilor academice are loc dupa sesiunile de examene, in
conformitate cu calendarul procesului educational.

2.8. Obtinerea educatiei la distanta este organizatd pentru grupuri academice
special constituite.

2.9. Orarul sesiunilor la distantd este stabilit de catre departamentul structural
relevant al universitdtii, prin care:

- este planificatd o distributie uniforma a sesiunilor pe parcursul zilei;
- sunt programate sesiuni in orele de seara;

- sunt programate sesiuni in weekendurti;

- este planificatd o combinatie de modele.

2.10.Un plan educational individual pentru un solicitant de invatamant superior
este elaborat pe baza planului educational pentru forma la distanta.

2.11.Sistemul de evaluare curentd si finald a rezultatelor obtinute de céatre
solicitanti la activitdtile educationale si de atestare a solicitantilor sub forma unui
examen de atestare (calificare) sau de sustinere publicd a unei lucrari de calificare la
forma la distanta se realizeaza in conformitate cu cerintele programului de invatamant
st ale documentelor normative ale universitatii in regim sincron si/sau asincron.

3. ASIGURAREA CALITATII PROCESULUI EDUCATIONAL iN
INVATAMANTUL SUPERIOR LA DISTANTA

3.1. Pentru a asigura calitatea procesului educational al solicitantilor formei la
distantd si calitatea utilizarii tehnologiilor de invatamant la distanta in alte forme de
invatamant superior, Universitatea elaboreaza cerinte interne pentru cursurile la distanta
ale disciplinelor academice.

3.2. Cursurile la distanta ale disciplinelor academice care asigurd invatarea la
forma la distanta trebuie sa asigure un ritm uniform de insusire a disciplinei academice,
care este reglementat tehnic prin stabilirea unor termene limita, insa cautatorii trebuie
sa aiba posibilitatea de a insusi materialul didactic intr-un program flexibil.

3.3. Cadrele didactice-dezvoltatoare ale cursurilor la distantd ale disciplinelor
academice care asigura invatdmantul in forma la distanta se recomanda sa se supuna
certificarii acestor cursuri la distantd in conformitate cu procedurile interne ale
Universitdtii, Tn urma carora Consiliul Stiintific si Metodic al Universitétii recunoaste
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cursul la distantd al disciplinei academice ca publicatie educationald electronica
(manual electronic / ghid de studiu / caiet de lucru) si il recomanda pentru publicare si
utilizare in procesul educational.

3.4. Directorul departamentului respectiv si profesorul disciplinei academice
corespunzatoare sunt responsabili de punerea la dispozitia solicitantilor formei la
distanta a unui curs la distanta al disciplinei academice complet functional, plasat pe
platforma de invatamant la distanta, care corespunde cerintelor stabilite de universitate
pentru astfel de cursuri.

3.5. Un angajat stiintific si pedagogic care are un volum de munca corespunzator
in domeniul educatiei este responsabil de desfasurarea de inaltad calitate a sesiunilor la
distanta in mod sincron si asincron.

3.6. In vederea monitorizarii calititii desfisurarii sesiunilor la distantd in mod
sincron conform orarului, angajatul stiintific si pedagogic trebuie sa asigure conectarea
online la sesiune pentru seful de departament, directorul institutului educational si
stiintific / decanul facultatii, garantul (seful grupului de proiect) al programului
educational, angajatii departamentelor responsabile de monitorizarea calitdtii educatiei
in Universitate, la solicitarea acestora.

3.7. In vederea monitorizarii calititii organizarii desfisurarii sesiunilor la
distantd n regim asincron, angajatii Departamentului de invatamant la distantd pun la
dispozitia sefului departamentului respectiv accesul la toate cursurile la distanta ale
departamentului plasate pe platforma de invatimant la distanta.

3.8. In scopul monitorizarii calititii procesului educational in forma la distanta,
se efectueaza sistematic sondaje sociologice in randul solicitantilor.

4. IMPLEMENTAREA INVATAMANTULUI SUPERIOR LA DISTANTA

4.1. Implementarea formei la distantd in cadrul Universitatii necesitd suportul
organizatoric $i managerial, didactic si metodic, software, personal, material si tehnic
st financiar al acesteia.

4.2. Responsabilitatea organizdrii si implementérii formei la distantd revine
prorectorului competent al Universitatii.

4.3. Sustinerea organizatoricd si manageriala directa a formei la distanta si a
utilizarii tehnologiilor de Invatdmant la distanta in procesul educational din universitate
este realizatd de catre Departamentul structural relevant de invatamant la distanta.

4.4. Angajatii Departamentului de Invitimant la Distantd, in conformitate cu
Regulamentul Departamentului de Invatimant la Distantd din cadrul Universititii,
realizeaza:

- administrarea generala si actualizarea platformei de invatamant la distanta;

- administrarea cursurilor la distantd pe platforma de invatamant la distanta
(crearea de cochilii, plasarea acestora in categoriile corespunzdtoare ale unitatilor
structurale ale universitatii, realizarea de copii, eliminarea);

- conectarea / deconectarea utilizatorilor formei la distanta la cursurile la
distantd aferente disciplinelor academice;

- monitorizarea conformitatii structurii cursurilor la distanta ale disciplinelor
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academice care ofera educatie in forma la distanta cu cerintele relevante;

- organizarea certificarii cursurilor la distanta ale disciplinelor academice;

- consultarea personalului stiintific si pedagogic al universitatii cu privire la
activitatea pe platforma de invatamant la distanta, tinand cont de aspectele psihologice
si pedagogice ale utilizarii tehnologiilor de invatamant la distanta si electronice in
procesul educational;

- coordonarea dezvoltarii suportului educational si metodic al procesului
educational la distanta, implementarea celor mai noi forme si metode de invatamant la
distanta;

- comunicarea tuturor subiectelor legate de invatamantul la distanta;

- suportul informatic al procesului educational al solicitantilor de Tnvatamant
la distanta si al solicitantilor cu nevoi educationale speciale;

- desfasurareca de webinare, seminare metodice, ntalniri, mese rotunde
privind sarcinile actuale de implementare a tehnologiilor de invatdmant la distanta in
cadrul Universitatii;

- perfectionarea sistematica a personalului pedagogic si stiintifico-didactic
si pedagogic.
4.5. Suportul didactic si metodic al formei la distanta din cadrul Universitatii
cuprinde:

- Regulamentul si alte acte juridice locale care reglementeaza procesul
educational, inclusiv in forma la distanta;

- suportul educational si metodic al disciplinelor academice ale programelor
educationale relevante si recomandadri metodice pentru dezvoltarea acestora pentru
forma la distanta;

- cursuri la distantd (de discipline academice, de examinare etc.) plasate pe
platforma de invatdmant la distanta la nivelul intregii universitati;

- un sistem de suport educational si metodic pentru personalul stiintific si
pedagogic al universitatii privind organizarea procesului educational prin utilizarea
tehnologiilor de invatamant la distanta, care poate include cursuri de perfectionare in
domeniul tehnologiilor la distanta si/sau al tehnologiilor digitale, cursuri educationale
video online privind lucrul cu platforma de invatamant la distanta, suport de consultanta
oferit de angajatii Departamentului de invatamant la distanta etc..

4.6. Software-ul utilizat pentru implementarea formei de distanta:

- platforma de invatamant la distanta;

- sistem de management universitar automatizat (daca este disponibil);

- servicii de Cloud pentru desfasurarea de conferinte video;

- produse software pentru dezvoltarea de continut multimedia educational;

- alte instrumente educationale digitale, mijloace de creare a continutului

educational si de asigurare a cooperarii interactive in procesul educational.

4.1. Sprijinul personalului pentru forma la distanta include:

- personalul pedagogic si stiintifico-pedagogic al universitdtii, care asigurad
implementarea procesului educational la distantd si utilizarea tehnologiilor de
invatdmant la distantd in alte forme de invatdmant superior;

- angajati ai Departamentului de Tnvatamant la distanta;

- specialisti in domeniul tehnologiilor informatiei si comunicatiilor (ingineri,
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programatori, administratori de sistem) care asigura suportul informatic pentru
invatamantul la distanta;

- angajati ai directiilor institutelor de invatamant si institutiilor stiintifice /
decanilor facultatilor, care asigura suportul organizatoric pentru forma la distanta.

4.8. Sustinerea materiald si tehnica a formei la distantd in cadrul Universitatii
include disponibilitatea unor spatii dotate cu echipamente informatice si birotice,
asigurarea activitatii personalului in implementarea utilizarii tehnologiilor de
invatamant la distanta in procesul educational.

4.9. Sustinerea financiard a formei la distantd la Universitate se realizeaza pe
Seama.

- mijloace din fondul general al bugetului de stat;

- mijloace ale fondului special al bugetului de stat primite din prestarea
serviciilor cu plata permise prin acte normative si juridice;

- alte incasari care nu sunt interzise de actele normative si juridice (subventii,
contributii de caritate etc.).

5. AVERTIZARI ANTICORUPTIE

5.1. Participantii la procesul educational la forma la distantd a invatamantului
superior adera pe deplin la principiile fundamentale de prevenire a coruptiei, asigura
evaluarea periodica a riscurilor de coruptie in activitatile lor, 1au masuri adecvate pentru
a preveni si solutiona conflictele de interese si actiunile de coruptie care pot aparea in
exercitarea atributiilor lor.

5.2. Participantii la procesul educational la forma la distanta a invatdmantului
superior sunt obligati sa respecte cerintele Legii integritatii nr.82/2017.

5.3. Participantilor la procesul educational la forma la distantad a Tnvatamantului
superior le este strict interzis sa se foloseasca, direct sau indirect, de puterile lor oficiale
sau de oportunitatile legate de acestea pentru a primi un beneficiu ilicit sau sa accepte
un astfel de beneficiu sau sa accepte o promisiune/ofertd a unui astfel de beneficiu
pentru ei ingisi sau pentru alte persoane sau sa faca promisiuni/oferte sau un beneficiu
ilicit unei persoane, specificate in alineatul intai al articolului 16 din Legea integritatii
nr.82/2017, sau la cererea acestora catre alte persoane fizice sau juridice, cu scopul de
a determina aceasta persoana sa foloseasca in mod ilegal puterile oficiale care le-au fost
acordate sau oportunitatile legate de acestea.

5.4. Pentru savarsirea infractiunilor de coruptie sau a infractiunilor legate de
coruptie, participantii la procesul educational sunt pasibili de raspundere penald,
administrativa, civild si disciplinara in conformitate cu procedura stabilita prin lege.

6. DISPOZITII FINALE

6.1. Regulamentul privind invatamantul superior la distanta este aprobat de
Consiliul Academic al Universitatii si intrd in vigoare prin ordinul rectorului
Universitatii sau al unei persoane imputernicite sa indeplineasca atributiile acestuia.

6.2. Modificarile si/sau completarile la Regulament sunt examinate si aprobate
de catre Consiliul Academic al Universitatii si intra in vigoare prin ordinul rectorului
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Universitatii sau al unei persoane autorizate sa indeplineasca atributiile acestuia.
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