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INTRODUCTION 

Methodological recommendations and instructions on the development of 

educational programs and education plans in distance higher education are the result 

of the hard work of the members of the project DEFEP "Distance Education for the 

Future: best EU practices in response to the requests of modern higher education 

seekers and labor market". The purpose of the DEFEP project, which is implemented 

jointly by representatives of partner universities, such as Petro Mohyla Black Sea 

National University, Moldova State University, Technical University of Moldova, 

V. N. Karazin Kharkiv National University, Chernihiv Polytechnic National 

University, Lviv National Environmental University, Kyiv National Economic 

University named after Vadym Hetman and Uman National University of Horticulture, 

with the support of European partner universities – Saarland University (Germany), 

University of Palermo (Italy) and University of King Juan Carlos (Spain), consists in 

the development and implementation of a sustainable and effective distance education 

system as a separate and independent form of education. These methodological 

recommendations and instructions represent an important stage of achieving the 

project’s goal and are designed to ensure the quality training of managers and teachers 

for implementing educational programs in distance higher education in Ukraine and 

Moldova. 

Methodical recommendations and instructions for the development of academic 

programs and education plans in distance learning (hereinafter referred to as the 

Recommendations) are designed to define common approaches, rules and regulations 

for the launch of education programs (hereinafter referred to as EP) for the training of 

distance learning specialists and algorithms for their development, publication, 

discussion and approval procedures.  

The main provisions of the Recommendations are based on existing European and 

national practices, regulatory documents, methodical developments of individual 

higher education institutions, as well as on materials and cases of the Ministry of 

Education and Science of Ukraine, the National Agency for Quality Assurance in 

Higher Education, etc. 

The Recommendations are developed following the current regulatory framework 

and for Ukraine the requirements of the Laws of Ukraine "On Education", "On Higher 

Education", the Resolution of the Cabinet of Ministers of Ukraine "On Approval of the 

National Qualifications Framework", "On Approval of the Licensing Conditions for 

Educational Activities"; Orders of the Ministry of Education and Science of Ukraine 

"On Approval of the Regulation on Distance Learning", "On Approval of the 

Regulation on Accreditation of Educational Programs for the Training of Higher 

Education Applicants", Higher education standards for relevant specialties and levels 

of higher education, etc. are taken into account.  

The recommendations are developed within the framework of the Erasmus+ 

CBHE project DEFEP "Distance Education for the Future: best EU practices in 

response to the requests of modern higher education seekers and labor market". They 

are developed based on the experience of DEFEP partner universities from Ukraine, 

Moldova, Germany, Spain, Italy, the results of a sociological survey, an analytical 

report, and a monograph completed within the project. 
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The recommendations are an integral part of the internal quality assurance system 

of educational activities of universities and regulate all procedures related to the 

administration and specifics of the educational process in a distance format. The 

Recommendations are intended for the training of representatives of all structural units 

involved in the educational process (faculties, departments) and for use by academic 

staff involved in the development and implementation of educational programs and 

plans, taking into account the specifics of distance learning. The methodological 

recommendations can be used during the training of teachers and management of 

higher education institutions, both at the implementation stage and during the further 

development of educational programs in the distance form of higher education. In 

addition, they can be useful when conducting training as part of educational projects 

or teaching courses for graduate students studying pedagogical disciplines. 

The recommendations include three sections: 

Section 1. "Management Team for the Development and Implementation of 

the Educational Program in Distance Education" describes the structure and levels 

of the management team for the development of the distance learning program; 

functions of the management team; relationships between the levels of the management 

team; algorithm for the development and approval of the EP; the role of stakeholders, 

academic community and applicants in the development of the distance learning 

program. 

Section 2. "Conceptualisation/design of an Academic Program in Distance 

Higher Education" includes recommendations/instructions for launching a program 

taking into account the peculiarities of distance education; description of approaches 

and recommendations on procedures for developing a draft program, procedures for 

discussing a draft program and implementing procedures for approving educational 

programs taking into account the peculiarities of distance education. 

Section 3. "Principles and Criteria for Developing an Educational Plan and 

Schedule for Distance Higher Education" describes the peculiarities of developing 

an educational plan for distance higher education and its structure; the ratio of hours of 

synchronous online communication (using cloud video communication services), 

asynchronous communication (exclusively through LMS); provides examples of the 

developed educational plan for distance higher education; formation of a schedule for 

organizing the educational process of distance learning, which determines the 

alternation of synchronous and asynchronous distance learning and periods of study 

following the chosen model of organization of the educational process; formation of a 

schedule for distance learning of students and the corresponding teaching workload of 

teachers. 

We express our sincere gratitude to all the authors who participated in the work 

on methodical recommendations, namely Mykhailo Malovanyi, Inna Novak, Alla 

Osipova, Nina Pitel from the Uman National University of Horticulture; Oksana 

Prokopyshyn, Liudmyla Hnatyshyn, Olha Maletska from the Lviv National 

Environmental University; Maryna Silchenko, Iuliia Krasiuk, Tetiana Mayorova from 

Kyiv National Economic University named after Vadym Hetman. Their valuable 

practical experience, high expertise, and knowledge played an important role in 

developing and creating methodological recommendations. 

We also express special thanks to the team of translators and editors – Liudmyla 

Sherstiuk, Olena Filimonova, Tetiana Zhyvotovska, Tetiana Zubenko, Marharyta 
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Lymar, Alina Mozolevska, Olena Siden, Yulia Burovytska, and Alina Zatsepina from 

the Petro Mohyla Black Sea National University – for their perseverance, attention to 

detail, and tirelessness in striving to get the best result. 

We would also like to express our deep gratitude to all individuals and institutions 

involved in the implementation of the DEFEP project during these difficult times. Their 

collective input, experience, and support are indispensable to the realization of this 

project. We sincerely hope that methodological recommendations will become a 

valuable resource for implementing innovations in distance higher education and 

further development of the common European educational space. 
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1. MANAGEMENT TEAM FOR THE DEVELOPMENT AND 

IMPLEMENTATION OF THE EDUCATIONAL PROGRAM 

IN DISTANCE EDUCATION 

An educational program (hereinafter referred to as EP) is a set of educational 

components (disciplines, individual tasks, control measures, etc.) planned and 

organized to achieve certain learning outcomes. To develop EPs for distance education, 

it is advisable to create management teams at the university, which usually cover 

several levels, consisting of people of different specialities who cooperate to develop 

(launch), implement, monitor, revise, or close EPs. Fig. 1.1 shows the structure of the 

management team for the development and implementation of the EP. 

The management team for the development and implementation of EPs in distance 

education should have the following structure and functions: 

1. The university level should be responsible for the overall management and 

strategic planning of distance education at the university. It is advisable that the 

university administration ensures the organization and coordination of the development 

of the EP, determines the deadlines, and assigns responsible persons for the 

implementation of tasks. Upon completion of the development of the EP, the university 

administration assumes responsibility for its final approval and implementation. 

The supervisory board should participate in the formation of the educational 

strategy in a remote form, thereby determining the prospects for the development of 

the university.  

The Scientific and Technical Council can be involved in the development and 

implementation of mostly educational and scientific programs by promoting the 

introduction of modern innovative technologies and the latest knowledge in the 

educational process.  

It is recommended that the Department of Distance Education be entrusted with 

the responsibility of coordinating the interconnections of all components of distance 

education, including the development and launch of new EPs.  

The Department of Distance Education should provide expert support for the use 

of modern technologies for distance learning. They study and recommend best 

practices for using distance learning platforms, video and audio materials, interactive 

tools, etc. This may include the creation of video courses, interactive assignments, 

online tests, etc. This management level should form a team to control the quality of 

distance learning courses. In addition, the department can organize training and 

seminars for teachers on the use of distance learning technologies, as well as for 

students on the effective use of online resources.  

It is recommended that the functional task of the technical department should be 

to provide technical support for students and teachers when using distance learning 

platforms, video and audio recordings, webinars, and cooperation with teachers and 

experts to develop or adapt teaching materials for use in the online environment. 

The Quality Monitoring Department should ensure monitoring and evaluation of 

the effectiveness of the implementation of the EP in order to identify possible 

improvements and compliance with the strategic goals of the university.  
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Fig. 1.1. The recommended structure of the university management team 

for the development and implementation of EP in distance education 

 

2. The faculty level should be generally responsible for the approval and 

supervision of the EPs at their faculty, including distance education programs. The 

Office of the Faculty Dean can support students in choosing courses and planning the 

learning process. The Office of the Faculty Dean should also be responsible for 

Management level at the university Functions  

University  
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Academic Council of the University 

Supervisory Board 

Scientific and Technical Council 

Distance Education Department  

Technical Support Department  

Quality Monitoring Department 
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Academic Council of the Faculty 

Methodical Council of the Faculty 

(scientific and methodical 

commission)  

Interdepartmental Seminar  

Interdepartmental Working (Project) 

Group  

Postgraduate Studies Department  

 Department 

Working (Project) Group  

Guarantor of the Educational 

Programme (Head of the Working 

Group)  

Head of the Department 

Teachers 

Викладачі  

Level of stakeholders  

Academic Community (external and 

internal)  

Seekers 

Graduates 

Stakeholders (employers)  

Other stakeholders    

1. Organizing and coordinating 

the development (launch), 

implementation, monitoring, 

review or closure of educational 

programs. 

2. Technical and methodological 

support for the implementation 

of the educational program. 

Expert support and counseling 

for curriculum developers, 

including the cooperation with 

the Distance Education 

Department. 

Developing and implementing 

an educational program in 

compliance with academic 

standards.  

Advising to ensure that the 

educational program meets the 

needs of the labor market, best 

pedagogical practices and 

students expectations. 
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monitoring and evaluating the effectiveness of the implementation of the EP, taking 

into account both the quality of learning and the feedback from students and teachers. 

At the same time, Interdepartmental Seminars or Interdepartmental Working 

(Project) Groups can participate in the development and evaluation of new programs 

in cooperation with the Department of Distance Education.  

The Methodical Council of the Faculty should provide expert support and 

consulting for the developers of the EP.  

The Academic Council of the Faculty, and the Dean in particular, should be 

responsible for maintaining the relevant documentation on the development, 

implementation, and changes to the EP, as well as for reporting to the higher levels of 

university management.  

The Postgraduate Department is recommended to provide advisory and 

methodical assistance on issues related to the development and implementation of 

educational and research programs. 

3. The Department is responsible for the quality of the EP. Representatives of 

the Department from the Working (Project) Group are directly involved in the 

development of the EP for distance education, taking into account the specifics of the 

subject area and the needs of students.  

The Working (Project) Group may be headed by a supervisor (hereinafter referred 

to as the Guarantor of the EP), who is a key figure in the process of its creation, launch, 

implementation, revision, and closure. The Guarantor should coordinate the work of 

the team of teachers and other specialists involved in the development, implementation, 

and revision of the EP in distance education. The Guarantor should be responsible for 

defining and adhering to academic standards in the development of the EP. The 

Guarantor makes sure that the program meets all the requirements and quality criteria. 

The guarantor should be responsible for controlling the level of complexity of the EP, 

ensuring a balance between the theoretical basis and practical skills necessary for the 

successful implementation of the program. The Guarantor should be responsible for 

monitoring and evaluating the effectiveness of the program. The Guarantor analyzes 

the learning outcomes, receives feedback from students and teachers, and proposes 

necessary changes to improve the program. It is logical for the Guarantor to represent 

the EP to other management levels of the university, authorities, accreditation 

commissions, and other stakeholders, as he/she is responsible for ensuring that the EP 

meets internal and external requirements. 

Teachers should play an important role in the process of creating and 

implementing the EP, as they have the necessary knowledge and experience in their 

field. Teachers should develop learning materials, online courses, test tasks, conduct 

online lectures, and implement the educational process in distance education. Teachers 

can make suggestions on the structure of the program, the choice of courses, the choice 

of teaching methods, and assessment. Teachers can provide support to students during 

distance learning by answering their questions, providing additional explanations, and 

supporting their academic development. 

4. Another management level for the development, launch, implementation, 

review, monitoring, and closure of EPs in distance education may be the level of 

stakeholders. This managerial level may include: representatives of the academic 

community (external and internal), students, graduates, stakeholders (employers), 

other stakeholders (parents; representatives of local authorities and NGOs; central and 
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regional executive authorities that ensure the implementation of state policy in the field 

of education and science; regulatory and controlling bodies authorized to implement 

state policy in the field of quality assurance in higher education).  

Stakeholders should represent a variety of interest groups. In particular, 

representatives of the academic community can provide valuable advice on teaching 

methods, technology, and resources that will help improve the program.  

Students can participate in the process of developing the EP by expressing their 

needs and requests for the EP, as well as preferences and expectations for distance 

learning. Students independently choose academic disciplines (educational 

components), forming an individual educational trajectory in distance education. 

Students can provide feedback on existing programs or express their needs and 

expectations for new programs. This can be done through surveys, meetings, or 

electronic feedback platforms.  

EP graduates can contribute their knowledge, experience, and connections to 

improve the education and training of seekers in EP of distance education. They have 

close ties in the professional sphere, are experts in their field, with in-depth knowledge 

that they have acquired during their studies and work. Their expertise can be extremely 

useful in developing relevant and realistic distance courses. Graduates may have a wide 

network of professional contacts in their field. They can engage these contacts to create 

partnerships with businesses or other universities, which can contribute to the 

development of the EP and ensure the practical implementation of the learning 

material. Graduates can provide valuable feedback on their learning and professional 

development experiences. This feedback can help the university to adapt and improve 

the EP to better meet the needs of students. Graduates can serve as mentors to students, 

helping them to develop as professionals and providing career advice. This may include 

holding seminars, workshops, and other events. 

Stakeholders (employers) can provide important input into program design by 

pointing out the key skills and knowledge that students need to be successful in specific 

industries. IT professionals can help design and implement technology solutions to 

enhance distance learning and make use of the latest tools. They can also be invited as 

guest lecturers or consultants to help develop courses and programs. Employers can 

contribute to the learning process by providing internships and practicum opportunities 

for students. This allows students to gain practical experience in real working 

conditions and ensures their ability to apply theoretical knowledge in practice. 

Universities can establish partnerships with employers to jointly develop distance 

learning programs. This may include the creation of specialized courses, laboratories, 

or training programs that meet the needs of the labor market. Some employers may 

provide financial support to universities for the development and improvement of EPs. 

This may include research grants, scholarships for seekers, or funding for infrastructure 

development. Employers can maintain regular communication with universities, 

providing information about labor market needs and changes in the industry. This 

allows universities to adapt their programs to changing conditions and needs. 

Parents can actively engage in the learning process of their children. They can 

participate in meetings of parents with teachers and university administration, where 

they can express their views on educational programs and the quality of education. 

They can also support their children in choosing an educational program and career 

goals, provide advice on the choice of subjects important for the future career of their 
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child, and contribute to their professional development. Parents can provide financial 

support to their children while they are studying at university. This may include paying 

for tuition fees, housing, books, and other expenses related to university life. Parents 

can cooperate with the university as members of associations or support funds that 

promote educational development. They can provide financial support, create 

scholarship programs, or participate in funding new initiatives and projects.  

State institutions set the rules and standards that govern the EPs of universities. 

This may include requirements for the content and quality of programs, the 

accreditation process, admission rules, and other aspects. They may also provide 

financial support to universities through government grants, subsidies, and other types 

of funding. This can be aimed at developing distance education, supporting seekers, 

etc. An important function of state institutions should be to supervise and control the 

activities of universities in terms of checking compliance with the requirements of 

quality standards, the level of teaching staff, etc. State institutions define strategies and 

policies in the field of higher education that can influence the direction of development 

and implementation of EP. For example, they may promote the development of specific 

fields or set priorities for research.  

Stakeholder engagement in the process of developing and implementing distance 

education programs helps to ensure that these programs meet the needs of the labor 

market, best pedagogical practices, and student expectations. 

Each level of management has its unique duties and responsibilities, while 

working together to implement distance learning and ensure its effective and high-

quality development. The most important interconnections between different levels of 

management are highlighted: 

1. Interaction between the University Administration, the Academic Council of 

the University, the Supervisory Board of the University, and the Department of 

Distance Education is to take into account the strategic goals of the University in the 

development and implementation of the EP in distance education. 

2. The Department of Distance Education cooperates with the deans to ensure that 

the new EP meets academic standards, taking into account the specifics of the faculty, 

the peculiarities of distance learning, and the needs of students. In general, the 

Department of Distance Education should be a key unit of the university to provide 

technical and methodological support for distance learning.  

3. The Office of the Dean cooperates with the departments to ensure that the EP 

meets the requirements of the faculty and the specifics of the subject area represented 

by the department. 

4. The Department of Distance Education cooperates with teachers in the 

development of teaching materials, distance courses, the determination of teaching 

methods, and their implementation for the realization of EP in distance education. The 

Department shall contribute to the successful implementation and functioning of the 

EP in the distance format.  

5. The Department of Distance Education may involve students in pilot testing of 

new learning materials, online courses, and other components of the EP in distance 

education. This allows the program developers to receive valuable feedback and 

identify weaknesses of the program before its full implementation. 

6. Teachers communicate with students to establish feedback, assess their needs, 

and take into account their requests during the development and revision of the EP in 
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distance education. Students can also take part in meetings, surveys, and focus groups 

to provide feedback on their needs, preferences, and expectations of the program and 

distance education. This allows program developers to better understand what students 

need to be successful in distance learning. 

These relationships contribute to the effective exchange of information, taking 

into account the diverse needs and beliefs that the designed (revised) EP meets the 

quality standards and the needs of students. 
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2. CONCEPTUALISATION / DESIGN OF AN EDUCATIONAL PROGRAM 

IN DISTANCE HIGHER EDUCATION 

The EP is a single set of educational components at the corresponding level of 

higher education within a speciality that defines the requirements for the level of 

education of persons who can start studying in this program, the logical sequence of 

studying the educational components, the number of ECTS credits required to complete 

this program, as well as the expected learning outcomes (competencies) that a seekers 

of the relevant higher education degree must master. 

The development of the EP should be based on a competency-based approach, 

taking into account the requirements for a specialist proposed by the international 

project of the European Commission "Tuning Educational Structures in Europe" 

(TUNING), and taking into consideration the state requirements for specialities in 

higher education. 

It is recommended to divide the development of the new EP into the following 

stages: 

1.  Initiating the development of the EP and forming the team of authors (project 

(working) group) and appointing a guarantor. 

2.  The procedure for developing the EP. 

3.  Disclosure, discussion, and approval of the EP. 

The first stage may involve the initiation of the development of the EP and 

the formation of the team of authors (project (working) group) and the 

appointment of the guarantor (head of the working (project) group). 

A new EP can be initiated by the university management, faculty, department, 

initiative group of academic staff, or in response to a request from stakeholders 

(employers, graduates, or applicants of this speciality). 

The EP is developed by the team of authors (project (working) group). It is 

recommended to include the most qualified academic and/or research staff in a 

particular field who meet the requirements set forth in the regulatory documents of the 

country. For example, in Ukraine, these are the Licensing Conditions for Educational 

Activities.  

The qualifications of the members of the team of authors (project (working) 

group) should be related to the EP or specialty, which can be determined by the 

availability of basic higher education, academic degree / academic title in the relevant 

field, professional experience in the relevant specialty, and scientific achievements.  

To ensure the quality composition of the project (working) group of the specialty, 

additional requirements may be imposed in the regulatory documents of the country. 

In particular, in Ukraine, for a bachelor's degree, it is recommended that the project 

(working) group include at least three persons with a scientific degree and/or academic 

title; for a master's degree, at least three persons with a scientific degree and academic 

title, including one doctor of science and/or professor; for a doctorate, at least three 

persons with a scientific degree and academic title, including at least two doctors of 

science and/or professors. 

One of the members of the project (working) group (guarantor of the EP) is 

appointed as the head of the project (working) group. Additional requirements may be 

imposed for the head. For example, a scientific degree and at least ten years of 

experience in scientific and pedagogical and/or scientific work for the educational and 
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scientific degrees of Doctor of Philosophy and Master's degree, and five years for the 

bachelor's degree. It is recommended that the head of the project (working) group 

(guarantor of the EP) in the current academic year is not involved in the management 

of other project (working) groups, except for the management of such groups at 

different levels of higher education within the same specialty at a given university.  

In order to ensure the participation of all stakeholders in the development of the 

EP and improve its quality, and to bring the EP closer to the needs of the labor market, 

it is recommended to include representatives of all stakeholders (employers, higher 

education students, representatives of the academic community, professionals and 

other stakeholders) in the project (working) group, or to involve them in other forms 

of activity. 

The composition of each project (working) group is recommended to be 

formalized following the internal institutional procedures of the university (this may 

be a decision of the department (if the EP will be implemented at one department) or a 

protocol of the interdepartmental meeting (if the EP will be implemented at several 

departments) upon the proposal of the director of the institute (dean of the faculty) and 

approval of the EP by order of the rector of the university. 

The second stage involves the procedure for developing the EP. 

When developing the EP, the state requirements for EP/specialities are taken into 

account, if available (for example, in Ukraine, these are higher education standards for 

the relevant speciality and level of higher education, as well as the requirements of 

professional standards, if any). In the absence of national requirements for 

EPs/specialities, the European Qualifications Framework (EQF) should be taken into 

account when determining the program learning outcomes, and for Ukraine, the 

National Qualifications Framework for the relevant qualification level.  

When forming the name of the EP, it is recommended to take into account the 

features (keywords) of the name of the relevant specialty, assuming complete 

coincidence or the use of paraphrases, or ensure that these names correspond to the 

content, taking into account the peculiarities of the EP implementation based on the 

existing human, scientific, methodical, material and technical potential of the 

university, its academic traditions and features of the educational process (joint and 

double diploma, the use of foreign languages in the educational process, etc.) At the 

same time, it is desirable to avoid conflicts of names, in particular, not to use in full or 

in part the names of other fields of knowledge and specialities, their characteristic 

professions and professional titles, key specialities (professional, subject) 

competences, and titles of EPs. The use of identical or almost identical titles of EPs in 

different specialities is not approved. 

It is important to analyze the following aspects before designing the EP: 

‒ to get acquainted with the state requirements for EPs/specialities (for Ukraine, 

these are higher education standards for the relevant speciality and level, as well as the 

requirements of professional standards, if any).  

‒ to study the domestic and international market of educational services and the 

possibilities of positioning the EP on it, taking into account its uniqueness (specifics of 

the university, research areas of scientific and pedagogical staff that will implement it, 

and the sufficiency of available resources);  

‒ to assess international and national experience in implementing similar EPs 

(pay attention to their features, duration, list of academic disciplines, level of teaching, 
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assessment, etc;)  

‒ analyze the regional labor market to which the new program will be targeted 

and future employment opportunities for potential graduates; 

‒ consider offers from employers, graduates, and the academic community, 

systematized based on the results of surveys, interviews, discussions at seminars, 

roundtables, professional conferences, etc.  

It is proposed to systematize the results of the analysis in the form of analytical 

reports, conclusions, meeting protocols, etc.  

The project (working) group is recommended to summarize the results of the 

analysis and determine the relevance and potential of the new EP, assess the existing 

social need for its graduates, take into account the requirements and requests of 

employers, EP graduates of the relevant speciality (field of knowledge), study the 

professional standard (if any) and determine the type of EP. It is proposed to do this 

through consultations with stakeholders (higher education students, graduates, 

employers, academia, professionals, etc) 

When determining the type of EP (for example, in Ukraine - educational and 

professional, educational and scientific, or educational and creative program), it is 

important to take into account the state requirements for a particular level of higher 

education regarding the duration of the EP and its scope. Currently, in Ukraine, an 

educational and professional program (EPP) is developed for the first (bachelor's) level 

of higher education and the second (master's) level (practical profile); an educational 

and scientific program (ESP) is developed for the second (master's) level of higher 

education (academic profile). The volume of the EPP for a bachelor's degree is 180-

240 ECTS credits. The volume of the EPP for a bachelor's degree based on a junior 

bachelor's or junior specialist's degree is determined by the university. The volume of 

the EPP for master's degree is 90-120 ECTS credits, the volume of the ESP is 120 

ECTS credits (such a program includes a research (scientific) component of at least 

30%). 

The project (working) group, based on the projected structure of the EP, and 

taking into account the existing state requirements, in consultation with the specialized 

university services, should conduct a preliminary general assessment of the adequacy 

of available resources (human, financial, organizational, etc.) for the implementation 

of the EP and determine the need to attract external resources.  

It is recommended to include the following parts in the structure of the EP: 

‒  preface (or preamble);  

‒  the profile of the EP; 

‒  a list of educational components; 

‒  structural and logical scheme of studying educational components; 

‒  forms of certification of higher education seekers; 

‒  matrix of program correspondence competences to the educational 

components of the EP; 

‒  a matrix of ensuring the program learning outcomes with the corresponding 

components of the EP. 

After completing the preparatory work, the project (working) group creates a 

profile of the EP. This is a short document that allows positioning the EP among 

others, correlating it with the subject of research, defines its characteristics and place 

in the educational space, and is designed to provide general information about the EP 



 

18 

to all interested parties/stakeholders (applicants, higher education students, employers, 

researchers, teachers, university graduates, professionals, university managers, quality 

assurance agencies, licensing and accreditation bodies, etc.) The data of the EP profile 

is part of the information package of the university, which will be used to form the 

European Diploma Supplement. 

In section 1 – General information, it is recommended to indicate the full name 

of the university and structural unit where the EP will be implemented, the degree of 

higher education and the name of the qualification, and the name of the educational 

program (including the name in English).  

When specifying the type of diploma (single, double, joint), the involvement of 

partners in the implementation of an EP is taken into account. If the EP is implemented 

by the university independently, it is indicated that the type of diploma is single. If an 

EP is implemented jointly with partner universities, it is indicated that the diploma is a 

joint or double degree.  

The scope of EP (defined by the state requirements for levels of education and 

specialities) is indicated in ECTS credits, and the duration of study is in years.  

When describing the availability of accreditation, it is recommended to indicate 

the name and number of the document certifying the accreditation of the EP, indicate 

the institution that issued it, and indicate the validity of the document. In Ukraine, 

certificates of accreditation of educational programs issued by the National Agency for 

Quality Assurance in Higher Education and foreign accreditation agencies or agencies 

for quality assurance in higher education, the list of which is approved by the Cabinet 

of Ministers of Ukraine, are recognised. 

When describing the cycle/level of higher education, the focus is on the 

Qualifications Framework for the European Higher Education Area (QF-EHEA), the 

European Qualifications Framework for Lifelong Learning (EQF-LLL), and the 

National Qualifications Framework of Ukraine (NQF). In particular, in Ukraine, a 

bachelor's degree corresponds to level 6 of the NQF, EQF-LLL, and the first cycle of 

the QF-EHEA. The master's degree corresponds to NQF level 7, EQF-LLL, and the 

second cycle of the QF-EHEA. The PhD degree corresponds to NQF level 8, EQF-

LLL, and QF-EHEA third cycle. 

Specifying prerequisites indicates the requirements for prior education of 

applicants for this EP. If necessary, specify the restrictions on the transition to this 

program. 

Language(s) of instruction – indicates the language of instruction (in particular, 

for Ukraine – Ukrainian, or Ukrainian and English, or certain disciplines are taught in 

English, etc) 

When describing the validity period of the EP, it is recommended to take into 

account the duration of the EP at the corresponding level of education, as defined by 

law. It is advisable to indicate the validity of the EP until its next scheduled renewal. 

This period may not exceed the accreditation period. 

Specifying the Internet address of the permanent placement of the description of 

the EP, indicate the address of the page of this EP in the Information Package / Catalog 

of University Courses.  

An example of Section 1 of the EP profile is shown in Table 2.1. 
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Table 2.1 

General information on the EP "Management of foreign economic activity" 
Full name of the higher education 

institution and structural unit  

Uman National University of Horticulture; Faculty of 

Management; Department of Management  

Degree of higher education and title of 

qualification in the original language  

Master 

Master of Management  

Official name of the educational program "Management of foreign economic activity" 

Type of diploma and scope of the 

educational program 

Master's degree, single, 90 ECTS credits 

Availability of accreditation Accreditation Certificate No. 43 issued by the 

Accreditation Commission of the National Agency for 

Higher Education Quality Assurance, Minutes No. 17 

of 23.12.2019.  

The certificate is valid until 23.12.2024. 

Cycle/level 
QF-EHEA – second cycle, EQF-LLL - level 7,  

NFQ of Ukraine – level 7 

Prerequisites Bachelor's degree, specialist degree, Master's degree 

Language(s) of instruction  Ukrainian  

Duration of the educational program 1 year 4 months  

Internet address of the permanent posting 

of the description of the EP 

http://ects.udau.edu.ua/ 

 

In Section 2 – Purpose and objectives of the educational program, it is 

recommended to indicate in one or two sentences a detailed, coordinated, clear, and 

concise wording of what positive result will be obtained from the implementation of 

the EP. The purpose of the EP should provide for the solution of a specific task and be 

as specific and understandable as possible, first of all, to students and scientific and 

pedagogical staff involved in the implementation of the EP and all interested 

parties/stakeholders (applicants, employers, researchers, teachers, university 

graduates, professionals, university managers, quality assurance agencies, licensing 

and accreditation bodies, etc.) It is recommended that the goals of the EP be aligned 

with the mission and strategy of the university, determined taking into account the 

expectations of stakeholders for the learning process and its results, trends in the 

development of the specialty, the labor market, the experience of similar domestic and 

foreign programs, etc. 

A good practice in formulating the purpose and objectives of the EP is to focus on 

the peculiarities (uniqueness) and traditions of the university, established scientific 

schools, research areas of the research staff that will implement the EP, and the 

adequacy of available resources. The purpose and objectives should provide a clear 

description of the EP in terms of career opportunities or continuation of research for 

the graduate. 

An example of section 2 of the profile of the EP "Management of foreign 

economic activity": 

2 Purpose and objectives of the educational program  

The purpose of the EP is to provide high-quality, accessible, modern education in management 

through the knowledge and experience of the scientific and pedagogical staff, and the development 

of scientific and educational technologies.  
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The goals of the EP are to train highly qualified, creative and promising managers of foreign 

economic activity, capable of participating in research aimed at creating the latest management 

methods; to manage the activities of business entities of various sizes and organizational and legal 

forms, taking into account their innovation and compliance with the commercial demand of domestic 

and world markets.  

It is recommended to provide the following information in Section 3 – 

Characteristics of the educational program:  

‒ subject area (field of knowledge, speciality, specialization (if any). A field of 

knowledge is a broad subject area of education and science harmonized with the 

International Standard Classification of Education (ISCED) that includes a group of 

related specialities. Speciality is an ISCED-aligned subject area of education and 

science that unites related EPs that provide common requirements for the competencies 

and learning outcomes of graduates. If the EP is multidisciplinary or interdisciplinary, 

a list of its main components is indicated, as well as the approximate volume of each 

component as a percentage of the total EP. Here it is advisable to describe, based on 

the state requirements for EPs/specialties, the object(s) of study (phenomena, 

occurrences or problems that are studied), learning objectives (expected application of 

the acquired competencies), theoretical content of the subject area (notions, concepts, 

principles and their use to explain facts and predict results), methods, techniques and 

technologies (which must be mastered by the higher education student for practical 

application), tools and equipment (objects/subjects, devices and instruments that 

devices that the higher education student learns to apply and use;  

‒ the orientation of the EP – educational and professional (for bachelor's and 

master's degrees), educational and scientific (for master's and doctoral degrees). 

Following ISCED, an EP can have an academic or applied orientation. Here, it is 

advisable to briefly describe the academic orientation and professional (specialization) 

emphasis;  

‒ the main focus of the EP – general/special education in the field/subject area of 

the speciality is indicated, and keywords are indicated; 

‒ peculiarities of the EP – it is proposed to describe the features that distinguish 

the EP from other similar programs (mandatory semester of international mobility; 

implemented in English; requires special practice; internship abroad, etc.) It may also 

indicate the coherence of the given EP with programs of other countries, experimental 

nature, innovative approaches, international and domestic best practices in EP 

implementation, distance learning, and other features that are defined by the state 

requirements for EP/specialties. When formulating the features of the EP, it is 

recommended to take into account the uniqueness and scientific traditions of the 

university.  

An example of the design of section 3 of the profile of the EP "Management of 

foreign economic activity" is given in Table 2.2. 

In Section 4 – Suitability of graduates for employment and further study, it is 

recommended to indicate the types of economic activity and professional job titles 

following the international classification ESCO (European Skills, Competences, 

Qualifications and Occupations (https://esco.ec.europa.eu/select-

language?destination=/node/1). ESCO is a European multilingual classifier of skills, 

competences, qualifications, and occupations that describes, identifies, and classifies 

https://esco.ec.europa.eu/select-language?destination=/node/1
https://esco.ec.europa.eu/select-language?destination=/node/1
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occupations and skills relevant to the EU labor market and education and training. 

ESCO provides descriptions of 2942 occupations and 13485 skills related to these 

occupations, translated into 27 languages (all official EU languages and Icelandic, 

Norwegian, and Arabic). 

Table 2.2 

Characteristics of the EP "Management of foreign economic activity" 
Subject area (field of 

knowledge, speciality, 

specialization (if any)) 

07 "Management and administration" 

073 "Management" 

Object(s) of study: management of organizations and their units. 

Learning objectives: training of specialists capable of identifying 

and solving complex tasks and problems in the field of management 

or the learning process, involving research and/or innovation, and 

characterized by uncertainty of conditions and requirements. 

Theoretical content of the subject area:  

– paradigms, laws, patterns,  

– principles and historical background of management development;  

– concepts of systemic, situational, adaptive, anti-sympathetic, anti-

crisis, innovative, project management, etc.  

– functions, methods, technologies, and management decisions in 

management  

Methods, techniques, and technologies:  

– general scientific and specific research methods (calculation and 

analysis, economic-statistical, economic-mathematical, expert 

evaluation, factual, sociological, documentary, balance sheet, etc);  

– methods of implementing management functions (methods of 

marketing research; methods of economic diagnostics; methods of 

prediction and planning; methods of designing organizational 

management structures; methods of motivation; methods of control; 

methods of assessing social, organizational, and economic efficiency 

in management, etc.); 

– management methods (administrative, economic, social-

psychological, technological);  

– technologies for justifying management decisions (economic 

analysis, simulation modeling, decision tree, etc.).  

Tools and equipment: modern information and communication 

equipment, information systems, and software products used in 

management. 

Orientation of the 

educational program  

Educational-professional program. 

The program is based on the acquisition of in-depth knowledge of 

foreign economic activity management, the theory of adaptive 

management, which provides for certain employment and the 

possibility of further education and career growth: obtaining a 

doctorate in philosophy (Ph.d.) under research programs. The 

program provides in-depth knowledge of theoretical and 

methodological provisions, organizational and practical tools for 

managing all areas of functioning of economic entities of various 

sizes, different organizational and legal forms, and activities. 

The main focus of the 

educational program 

Specialized education in the subject area of foreign economic activity 

management 

Keywords: management, foreign economic activity, governance, 

strategy, planning, organization, motivation, control. 
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End of table 2.2 
Features of the 

educational program 

The peculiarities of the EP are an in-depth study of the system of 

management of foreign economic activity of enterprises and 

organizations, in particular, agro-industrial ones, taking into account 

current trends in the integration of the Ukrainian economy into the 

international economic space.  

The EP provides for the modeling of production situations in order to 

optimize the management system in enterprises engaged in foreign 

economic activity during the production and pre-diploma practice.  

Certain educational components of the program may be taught in 

English.  

 

For Ukraine, it is important to focus on the National Classifier of Ukraine: 

Classifier of Professions (DK 003:2010) 

(https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/va327609-10#Text), which can be performed by 

a graduate; opportunities for professional certification. It is recommended to indicate 

the main positions, places of work, professional opportunities, access to professional 

or state accreditation, etc. In the case of regulated professions, the relevant title and 

rights associated with it should be indicated.  

The same section describes opportunities for continuing education at the higher 

education level (study in fields that are consistent with the bachelor's degree or in 

related fields: master's (educational-scientific/educational-professional) higher 

education programs). 

An example of the design of section 4 of the profile of the EP "Management of 

foreign economic activity" is given in Table 2.3. 

Table 2.3 

Suitability of graduates of the study program "Management of Foreign 

Economic Activity" for employment and further study 
Suitability for 

employment 

The Master of Foreign Economic Activity Management (according to the 

Classification of Professions DK 003:2010) can hold positions 

corresponding to Section 1 "Legislators, senior civil servants, executives, 

managers (administrators)": 

12. Heads of enterprises, institutions, and organizations. 

13. Managers of small enterprises without a management team. 

14. Managers (administrators) of enterprises, institutions, organizations, and 

their subdivisions. 

These include the following: manager (administrator) of administrative 

activities; manager (administrator) of personnel; manager (administrator) of 

foreign economic activity (FEA); manager (administrator) of supply; head 

of a governmental body of state administration; head of an enterprise 

(institution, organization); head of a division of a legal entity engaged in 

FEA management; head of a structural unit - chief specialist in FEA.  

The graduate is suitable for employment in enterprises, organizations, and 

institutions engaged in foreign economic activity and operating within all 

major types of economic activity (mining and processing industry, 

construction, agriculture, financial activities, etc)  

Further training  Opportunity to study under third-level programs (Doctor of Philosophy). 

Acquisition of partial qualifications in other specialities in the higher 

education system. 

 

https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/va327609-10#Text
https://www.rabota.kharkov.ua/uk/professions?profcode=1
https://www.rabota.kharkov.ua/uk/professions?profcode=1
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In Section 5 – Teaching and Assessment, it is recommended to briefly describe 

the main approaches, methods and technologies that will be used in the EP for teaching 

and learning (student-centered learning, self-study, problem-based learning using 

interactive lectures, seminars, workshops, laboratory classes, practical training, self-

study, consultations with teachers, etc.), as well as forms of current and final control 

of educational components and the EP as a whole (module control, test control, 

presentation of scientific research, etc.) It is recommended to pay attention that 

assessment methods should ensure the diagnosis and measurement of the achievement 

of the expected program learning outcomes and levels of achievement of complex 

results. 

To describe teaching and assessment in distance learning, it is advisable to focus 

on modern tools of distance education and note that teaching and assessment can be 

conducted in synchronous or asynchronous mode according to the educational plan. 

Teaching and assessment technologies should be consistent with the patterns of 

formation of socio-professional competence and development of qualities of a higher 

education student in the process of professional and personal formation and 

development. The effectiveness of distance learning should be determined by the level 

of organization of the educational and spatial environment using information and 

communication technologies and the implementation of practice-oriented projects and 

tasks by students that reflect various aspects of future professional activities: designing 

the educational process and control and evaluation activities, organizing 

extracurricular educational and research activities, methodical support, etc. 

An example of Section 5 of the profile of the EP "Management of foreign 

economic activity" is given in Table 2.4. 

Table 2.4 

Teaching and assessment of the EP "Management of foreign economic activity" 
Teaching and learning  Student-centered, problem-based, professionally oriented, 

communicative, interdisciplinary approaches to learning are used. 

Teaching is conducted in the form of lectures, practical classes, 

laboratory classes, seminars, interactive classes, individual classes, 

consultations with teachers, self-study through the electronic Modular 

Environment of the educational process UNUS, industrial and pre-

diploma practice, and preparation of a master's qualification (diploma) 

work. 

Evaluation  Current oral and written surveys, module control, test control, 

presentation of scientific project and research works, essays, defense 

of calculation and term papers, and defense of practice reports.  

Final control is exams, tests (based on the amount of points 

accumulated during the study of the discipline).  

The final certification is the defense of a master's thesis. 

 

In Section 6, it is recommended to describe the Program competences of the EP, 

which should be achieved as a result of training and include the integral competence 

formulated by specifying the integral competence following state requirements (for 

example, in Ukraine it is the higher education standard) in the context of the specifics 

of this EP and general and special (professional, subject) competences defined by state 

requirements, which may be supplemented by the university (no more than 1-2), taking 
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into account the specifics of the EP and the peculiarities of its implementation in a 

distance format 

Integral competence is a generalized description of a qualification level that 

expresses the main competence characteristics of the level in terms of learning 

outcomes and/or professional activities. In the presence of state requirements for 

EPs/specialities (for example, in Ukraine, it is the higher education standard in a 

speciality), it is expected to quote the integral competence. 

In the absence of national requirements for EPs/specialities, it is recommended to 

take into account the European Qualifications Framework (EQF) and, for Ukraine, the 

National Qualifications Framework (NQF) for the relevant qualification level when 

formulating the integral competence and general and special (professional, subject) 

competences.  

For example, in Ukraine, when formulating an integral competence, the 

description of the relevant qualification level of the NQF is taken as a basis, according 

to the Law of Ukraine "On Education": Bachelor (level 7): The ability to solve complex 

specialized tasks and practical problems in a particular field of professional activity or 

in the process of study, which involves the application of certain theories and methods 

of the relevant science and is characterized by complexity and uncertainty of 

conditions. Master's degree (level 8): The ability to solve complex problems in a 

particular field of professional activity or in the process of study, which involves 

research and/or innovation and is characterized by uncertainty of conditions and 

requirements. Doctor of Philosophy (level 9): The ability to solve complex problems 

in the field of professional and/or research and innovation activities, which involves a 

deep rethinking of existing and creation of new, holistic knowledge and/or professional 

practice. 

General competences are universal, independent of the subject area, but important 

for the successful further professional and social activities of a higher education student 

in various fields and for his or her personal development. When formulating them, it is 

recommended to use information from the general list of competencies approved 

following state requirements (in particular, in Ukraine, it is the higher education 

standard in the specialty), and from the list of general competencies of the Tuning 

project. This list is open, so it can be supplemented with other competences. Up to 15 

general competences are defined, taking into account the specifics of this EP. Their list 

should correlate with the description of the relevant qualification level of the European 

Qualifications Framework (EQF), and for Ukraine, it is the National Qualifications 

Framework (NQF). There are: competences defined by the state requirements for the 

speciality (usually about 10) and additional competences defined by the university and 

the EP (1-2 general competences). 

Special (professional, subject) competencies are competencies that depend on the 

subject area and are important for successful professional activity in a particular 

specialty. Their list should correlate with the description of the relevant qualification 

level of the European Qualifications Framework (EQF), and for Ukraine, it is the 

National Qualifications Framework (NQF). It is recommended to select special 

(professional, subject) competences from the list of competences following state 

requirements and from the list of competences of the Tuning project, which are not 

exhaustive. The approximate number of special competences should not exceed 25 

competences, considering the level of education. First, it is recommended to indicate 
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the competencies defined by the state requirements for the specialty (in particular, in 

Ukraine it is the higher education standard in the specialty or professional standard) 

(usually up to 20); then the competencies defined by the university and the EP 

(usually 2-4, which determine its uniqueness/difference).  

When formulating the program competences to be achieved as a result of studying 

under the EP, it is recommended to take into account the positions and needs of 

stakeholders (employers, professional associations, graduates, etc.), trends in the 

development of the speciality, industry and regional context, the experience of similar 

domestic and foreign EPs, as well as to ensure the active role of labor market 

representatives in the process of forming a competence-based description of the model 

of a future specialist. Competences of the graduates should maximize their 

employability. 

An example of Section 6 of the profile of the EP "Management of foreign 

economic activity" is given in Table 2.5. 

Table 2.5 

Program competences of the EP "Management of foreign economic activity" 
Integral competence  Ability to solve complex tasks and problems in the field of 

management or the learning process, involving research and/or 

innovation under uncertain conditions and requirements. 

General competences 

(GC)  

GC1. Ability to conduct research at the appropriate level. 
....... 

GC6. Ability to generate new ideas (creativity).  

GC7. Ability to think abstractly, analyze, and synthesize. 

Special (professional) 

competences of the 

specialty (SC) 

SC1. Ability to select and use management concepts, methods, and 

tools, including following the defined goals and international 

standards.  
....... 

SC10. Ability to manage the organization and its development. 

SC11. Ability to plan, organize, regulate, motivate, and control the 

foreign economic activity of enterprises and organizations to make 

and implement effective management decisions. 

SC12. Ability to manage the international competitiveness of 

enterprises and organizations.  

In Section 7 – Program Learning Outcomes, it is recommended to highlight a 

set of agreed-upon 15-20 statements that specify the knowledge, skills, and abilities 

acquired by the applicant in the process of studying under the EP, which can be 

identified, quantified, and measured.  

Learning outcomes should be: clear and unambiguous (in order to be able to 

clearly define the content of the requirements for a higher education student); 

diagnostic (to assess the objective signs of their achievement or non-achievement); 

measurable (there should be a method and scale for measuring, by direct or indirect 

methods, the levels of achievement of complex results). 

It is recommended to distinguish: program learning outcomes defined by the state 

requirements for the speciality (state requirements define the normative content of 

training which is 15-20 generalized learning outcomes that correlate with the general 

program competences of a given EP) and, if available, professional standards; program 

learning outcomes defined by the university and EP that will determine its features 

(uniqueness) (usually no more than 5), which also correlate with the special 

(professional) competences of the EP. 
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When formulating the program learning outcomes, it is recommended to take into 

account the provisions of the relevant qualification level of the European Qualifications 

Framework (EQF), and for Ukraine it is the National Qualifications Framework (NQF), 

the required amount of EP in ECTS credits established by state requirements, 

recommendations and needs of stakeholders, trends in the development of the 

speciality, labor market, sectoral and regional context, as well as the experience of 

similar domestic and foreign educational programs. It is recommended to formulate the 

program learning outcomes taking into account international standards, for example, 

those developed in the Tuning project, in an active form, taking into account different 

levels of complexity in the cognitive sphere (Bloom's taxonomy).  

To define and structure the learning outcomes of the EP, it is recommended to use 

the classification of learning outcomes (learning objectives) formulated in activity 

terms (verbs), generally accepted in the international educational environment, 

developed under the guidance of B. Bloom for the cognitive sphere (B. S. Bloom, 

1956, Anderson, 2001), value, affective or emotional sphere (W. Krathwoll, 1964) and 

psychomotor or manipulative sphere (E. H. Simpson, 1966, R. H. Dave, 1967, 

S. R. Kibler, 1970, A. J. Harrow, 1972).  

An example of section 7 of the profile of the EP "Management of foreign 

economic activity": 

7. Program learning outcomes 

PLO 1. To critically comprehend, select, and use the necessary scientific, methodical, and analytical 

tools for management in unpredictable conditions. 

...... 

PLO 13. To be able to plan and implement information, methodical, material, financial, and personnel 

support of the organization (unit). 

PLO 14. To be able to plan, organize, regulate, motivate, and control the foreign economic activity 

of enterprises and organizations to effectively perform managerial functions. 

PLO 15. Ensure management of the international competitiveness of enterprises and organizations. 

Section 8 – Resource support for the program implementation is 

recommended to include a description of human, material and technical, informational, 

and educational support. 

In the description of human resources, it is desirable to clearly define the 

requirements for the SPPs who implement the training process and must have sufficient 

knowledge, skills, and competences. It indicates the specific characteristics of human 

resources, including the possible participation of foreign specialists, guest professors, 

practitioners, etc. 

In order to implement distance learning, academic staff are recommended to have 

documented sufficient qualifications in distance learning technologies; to 

systematically improve their professional skills in organizing and mastering distance 

learning technologies, in accordance with state requirements and institutional 

regulations. 

The description of logistical support provides a brief description of the use of the 

material base and technical resources necessary for the successful implementation of 

the EP, taking into account its purpose and specific features. 

The material and technical support of the distance form of the university includes 

the availability of premises equipped with a computer and office equipment, and 
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ensures the work of personnel to implement the use of distance learning technologies 

in the educational process.  

Information and teaching, and learning support includes specification of its 

specific characteristics, taking into account the purpose and specific features of the EP, 

in accordance with state requirements and institutional regulations of the university.  

For the implementation of distance learning, it is recommended that the scientific 

and methodical support should include methodical recommendations for the 

development and use of distance learning technologies; criteria, tools, and systems for 

quality control; content, didactic, and methodical content of web resources (distance 

courses) of the EP disciplines.  

The software used for the implementation of the distance form should include: a 

distance learning platform; an automated university management system; cloud-based 

video conferencing services; software products for developing educational multimedia 

content; other digital educational tools; tools for creating educational content and 

ensuring interactive interaction in the educational process. 

The system and technical support of distance learning is recommended to include 

hardware for the development and use of web resources for educational purposes, 

management of the learning process and the necessary types of learning interaction in 

synchronous and asynchronous modes; information and communication equipment 

with sufficient channel capacity, providing round-the-clock access to web resources 

and web services for learning; software (including for people with special needs); web 

resources of academic disciplines; distance course that combines the above mentioned 

web resources of the EP with a single pedagogical scenario; other learning resources. 

An example of Section 8 of the profile of the EP "Management of foreign 

economic activity" is given in Table 2.6. 

Section 9 – Academic mobility describes national and international credit 

mobility. It is recommended to indicate the concluded agreements on academic 

mobility (with national partner universities and international ones), double degree 

programs, long-term international projects that include inclusive education of students, 

etc. 

The description of the education of foreign students provides for the specification 

of the conditions and features of the implementation of the EP in the context of the 

education of foreign citizens.  

Table 2.6 

Resource support for the implementation of the EP "Management  

of foreign economic activity" 
Human resources  The training process is provided by leading specialists from the 

university's departments. 

Logistical support  ‒ educational buildings;  

‒ dormitories;  

‒ themed classrooms;  

‒ specialized laboratories;  

‒ computer classes;  

‒ food outlets;  

‒ wireless Internet access points;  

‒ multimedia equipment;  

‒  gym, sports grounds. 
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End of table 2.6 
Informational and 

educational, and 

methodical support 

‒ UNUS official website: www.udau.edu.ua;  

‒ wireless Internet access points;  

‒ unlimited access to the Internet;  

‒ scientific library, reading rooms;  

‒ Moodle virtual learning environment; 

‒ corporate mail;  

‒ university repository;  

‒ training and work plans;  

‒ schedules of the educational process; 

‒ methodical support of disciplines;  

‒ work programs of academic disciplines;  

‒ syllabuses of academic disciplines;  

‒ methodical materials for practical (seminar), laboratory 

classes, independent and individual work of students in the disciplines;  

‒ practice programs;  

‒ methodical instructions for completing coursework and 

qualification (diploma) work; 

‒ criteria for assessing the level of training; 

‒  packages of rectorial tests. 

 

An example of Section 9 of the profile of the EP "Management of foreign 

economic activity" is given in Table 2.7. 

Table 2.7 

Academic mobility under the EP "Management of foreign economic activity" 
National credit 

mobility  

It is regulated by the Regulation on Academic Mobility of UNUS Students 

and the Regulation on the Procedure for Recognition of Learning Outcomes 

at Other Universities at UNUS. 

International credit 

mobility  

1. State Higher Vocational School, Plock (Poland).  

2. D.A. Tsenov Academy of Economics, Svishtov, Bulgaria.  

3. Wrocław University of Environmental and Life Sciences (Poland).  

4. The Jacob of Paradies University in Gozów Wielkopolski (Poland). 

5. University of Bremen (Germany).  

6. College of Communications and Management in Poznań (Poland).  

7. Prof. Dr Asen Zlatarov University, Burgas (Bulgaria). 

Training of foreign 

higher education 

students 

International students are admitted following the UNUS admission rules. 

 

After developing the EP profile, the project (working) group should form Section 

II of the EP – the List of EP components and their logical sequence. It is 

recommended to divide the components of the EP (academic disciplines, course 

projects (works), internships, qualification works) into compulsory (including the cycle 

of general and professional, and practical training; division into cycles occurs as 

needed) and elective (including professionally oriented and other elective disciplines). 

For each educational component, it is preferable to indicate the number of credits and 

the form of final control.  

The scope of EP and individual educational components (in ECTS credits) must 

meet the state requirements for the specialty and university regulations on the academic 

load for the relevant level of higher education. 

When forming the list of mandatory educational components, it is recommended 
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that they should ensure the achievement of all learning outcomes included in the EP: 

those defined by the state requirements for the specialty and correlated with the general 

program competencies, and those learning outcomes defined by the university and the 

EP that reflect its uniqueness and correlate with special (professional) competencies. 

An essential component of the EP is the elective part (including professionally 

oriented and other elective disciplines), its volume should be determined following the 

state requirements for specialities. In particular, in Ukraine, according to the current 

regulatory framework, elective educational components in the structure of the EP 

should be at least 1/4 of its total volume. After all, the Law of Ukraine "On Higher 

Education" (Article 62, clause 1, sub-clause 15) stipulates the right of students to 

"choose academic disciplines within the limits provided by the relevant educational 

program and plan in the amount of not less than 25 per cent of the total number of 

ECTS credits provided for this level of higher education".  

The right to free choice of academic disciplines is an important attribute of higher 

education. The University ensures the realization of this right by offering students a 

range of elective educational components designed to provide both a broad awareness 

of the fundamentals of human knowledge and in-depth knowledge and skills in the 

chosen speciality. Students have the opportunity to improve their professional 

knowledge following their own educational needs, as well as to acquire skills of 

continuous learning and personal development throughout their active career. The 

system of free choice disciplines and educational practice as elective educational 

components provides an individual educational profile in which each student combines 

his or her individual needs, previous experience, and goals for the future.  

Elective educational components provide a certain balance between in-depth 

study of a particular speciality and broad awareness of knowledge and skills that lie 

outside the scope of a particular professional field. It is the elective educational 

components that allow individualizing the learning trajectory and meeting the 

educational and qualification needs of students, effectively using the capabilities and 

traditions of the university, regional needs, etc. By choosing disciplines, educational 

practices from other EPs (including those whose specialities are not related to the 

speciality of student), the student promotes personal development and introduces 

interdisciplinarity into the educational process. 

The list of elective educational components is recommended to be determined 

taking into account regional needs for specialists in a particular specialty and 

specialization, certain university training experience, and the characteristics of 

scientific schools. After all, the competencies provided by the elective educational 

components will allow for the deepening of professional knowledge within the chosen 

EP and to acquisition of additional special competencies. In particular, the humanities 

and economic disciplines of free choice enable students to acquire the following 

competencies: teamwork skills; individual creativity; social analysis skills; ethical 

reasoning and axiological analysis skills; worldview analysis skills; basic methods and 

forms of scientific activity; understanding of the modern scientific picture of the world; 

rational critical thinking. In this case, the EP will provide not only professional training, 

but also the acquisition of soft skills by higher education students that meet the stated 

goals, program learning outcomes, ensure harmonious personal development, the 

formation of an active civic position, and patriotism. 

It is not allowed to offer duplicate free-choice educational components. 
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The university independently determines the mechanisms for exercising the right 

of students to choose academic disciplines following the current regulatory framework 

("Regulations on the choice of academic disciplines of the university"). 

Elective subjects can be formed into blocks, in which case the student chooses a 

block of subjects, after which all subjects in the block become compulsory. It is 

recommended to use both block forms of choice and student choice of disciplines from 

the catalog.  

Elective subjects can be studied both at the given university and at other 

universities (including foreign ones), following the current Regulations on the 

procedure for exercising the right to academic mobility. 

The description of the logical sequence of studying the components of the EP is 

recommended to be presented in the form of a structural and logical scheme with a 

distribution by semesters. Structural-logical diagram of the EP is a schematic 

representation of the logical sequence of studying the components of the EP (can be 

presented in the form of a matrix, graph, etc.). 

An example of the design of the section List of educational components of the EP 

is given in Table 2.8. 

Table 2.8 

List of educational components of the educational-professional program 

"Management of Foreign Economic Activity" and their logical sequence*,** 

Code n/a  

Components of the educational 

program (academic disciplines, 

coursework, practice, 

qualification work)  

Number of credits  

Form of final 

control  

Mandatory educational components of the educational-professional program 

EC 1 
Management of foreign economic 

activity.  
5,5 Examination 

EC 2 
Management of foreign economic 

activity. Course work  
1,0 

Defense of a 

term paper 

EC 3 Business planning  3,0 Examination 

...... ...... ... ... 

P Practice  12,0 
Defense of the 

practice report 

FS Final certification  12,0 
Defense of a 

master's thesis 

Total amount of compulsory educational 

components 
66,0  

Elective educational components of the educational-professional program 

Total volume of elective educational components 24,0  

The total scope of the educational program 90,0   
*The higher education student makes his/her choice in accordance with the Regulations on 

elective disciplines at UNUS https://www.udau.edu.ua/ua/file/iU00 
** The choice is made from the Catalog of elective (optional) subjects  

https://www.udau.edu.ua/ua/for-students/katalog-elektivnix-vibirkovix-discziplin/fahovi/or-

magistr/menedzhment-zovnishnoekonomichnoi-diyalnosti.html 

 

An example of the design of the section Structure and logical diagram of the EP 

is illustrated in Fig. 2.1. 

 

https://www.udau.edu.ua/ua/file/iU00
https://www.udau.edu.ua/ua/for-students/katalog-elektivnix-vibirkovix-discziplin/fahovi/or-magistr/menedzhment-zovnishnoekonomichnoi-diyalnosti.html
https://www.udau.edu.ua/ua/for-students/katalog-elektivnix-vibirkovix-discziplin/fahovi/or-magistr/menedzhment-zovnishnoekonomichnoi-diyalnosti.html
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Fig. 2.1. Structural and logical diagram of the EP "Management of foreign 

economic activity" 
 

In Section III – Forms of certification of higher education applicants, it is 

recommended to provide information on the types (forms) of final certification and 

documents that a graduate receives based on their successful completion: 

‒ forms of certification of higher education students (defense of qualification 

work (if any) and/or certification exam/qualification exam(s) by speciality/unified state 

qualification exam by speciality);  

‒ requirements for qualification work (if any);  

‒ requirements for the attestation exam/qualification exam (exams) in the 

specialities / unified state qualification exam in the specialities (if any);  

‒ requirements for public defense (demonstration) (if any);  

‒ documents that a graduate receives based on successful completion of 

certification. 

The form of certification must meet state requirements (e.g., in Ukraine, it is the 

higher education standard of the speciality) and take into account the specifics of the 

implementation of the EP. For distance learning, the certification of applicants in the 

form of a certification (qualification) examination or public defense of a qualification 

work must be carried out following the requirements of the regulations of the university 

in synchronous and/or asynchronous mode. 

An example of section III. Form of certification of higher education students: 
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3. Form of certification of higher education students 

The certification of graduates of the educational-professional program "Management of Foreign 

Economic Activity", specialty 073 "Management" is based on the assessment of learning outcomes 

and the level of competencies specified in the EPP. 

Attestation is conducted in the form of a public defense of a master's qualification (diploma) 

thesis. 

Attestation is conducted by the attestation commission, which includes the research and 

teaching staff of the Uman National University of Horticulture. Attestation is conducted openly and 

publicly. 

A master's thesis is subject to a plagiarism check. 

In Section IV – Matrix of correspondence of program competences to the 

components of the EP, it is recommended to provide a two-dimensional table 

containing the correspondence of program competences (general and special 

(professional, subject), defined by the EP) to its components. The row headings of the 

table should contain a list of general and professional competences (following 

paragraph 6 of the Profile of the educational program), and the column headings should 

contain the components of the EP (following paragraph 2.1 of Section II of the 

educational program). At the intersection, use a mark (for example, the letter "X") to 

indicate the relationship between the educational components and the acquired 

competences. It should be noted that the same competence may correspond to different 

components of the educational program. 

The authoring team should "link" the defined competences and learning outcomes 

to the disciplines/modules, i.e., to solve:  

‒ within which academic disciplines/modules the learning outcomes aimed at the 

formation of certain competences will be achieved; 

‒ what should be the content of academic disciplines/modules;  

‒ which disciplines/modules are compulsory (i.e., the "core" of the educational 

program that ensures normative learning outcomes) and which are elective (for 

students to choose freely and form their educational trajectory).  

Compiling the matrix will allow the team of authors to identify which 

competences are not fully covered by the disciplines/modules, which learning 

outcomes are duplicated in different disciplines/modules, etc., and, on this basis, to 

form the final list and content of the disciplines/modules of the educational program.  

When developing the matrix, it is recommended to check the coverage of key 

general competences (KG) and subject-specific competences (SS). The project 

(working) group should check the development of key general and specialized 

competences, as well as check whether all the program's key general and specialized 

competences are covered by academic disciplines/modules/units of the EP. 

An example of Section IV. The matrix of correspondence of program competences 

to the components of the EP "Management of Foreign Economic Activity" is given in 

Table 2.9. 

In Section V – Matrix of ensuring the program learning outcomes (PLOs) by 

the relevant components of the EP, it is recommended to provide a two-dimensional 

table showing which components of the EP ensure the achievement of the PLOs. It is 

advisable to place the list of PLOs (in accordance with point 7 of the EP Profile) in the 

row headings of the table, and the EP components (in accordance with point 2.1 of 

Section II of the program) in the column headings. At the intersection, a mark (for 
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example, the letter "X") indicates the relationship between the educational components 

and the PLOs. 

Table 2.9 

Matrix of correspondence of program competences to components of EP 

"Management of foreign economic activity"  
 EC 1 EC 2 EC 3 EC .... EC 13 P FS 

KG1  + +  + + + 

KG ... +   + + +  

SS 1  +  +  + + 

SS .... + + +  + + + 

SS12      + + 

 

The project (working) group should conduct a test to ensure that the learning 

outcomes and program competences are aligned: 

‒ alignment of program learning outcomes with the European Qualifications 

Framework (EQF) and, for Ukraine, the National Qualifications Framework (NQF); 

‒ alignment of program learning outcomes with state requirements for the 

relevant qualification level (for Ukraine, with higher education standards); 

‒ alignment of the learning outcomes of the discipline/module with the program 

learning outcomes (Matrix of compliance of the PLOs with the educational 

components of the EP); 

‒ alignment of disciplinary/modular learning outcomes with program 

competences (Matrix of compliance of program competences with educational 

components of the EP); 

‒ matching teaching methods with relevant learning outcomes to achieve the 

desired learning outcomes; 

‒ alignment of assessment methods with disciplinary/modular learning 

outcomes. 

An example of Section V. The matrix of providing the PLO with the relevant 

components of the EP "Management of Foreign Economic Activity" is shown in 

Table 2.10. 

Table 2.10 

Matrix for ensuring that the WPD is equipped with the relevant components 

of the EP "Management of foreign economic activity" 

 EC 1 EC 2 EC 3 EC ...... EC 13 P FS 

PLO 1.  +    + + 

PLO 2.  +    + + 

PLO .....   +  +   

PLO 15. +   +    

 

Upon completion of the content development, the EP is drawn up. Its components 

are recommended to be placed in the following order: title page, preface (or preamble); 

profile of the EP; list of educational components and the logical sequence of their 

study; forms of certification of higher education students; matrix of compliance of 

program competences with the education components of the EP; matrix of ensuring the 

program learning outcomes with the relevant components of the EP. 
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On the title page (first page), it is preferable to indicate: full name of the EP, level 

of higher education, code and name of the speciality, code and name of the field of 

knowledge, full name of the qualification (formed from the name of the degree of 

higher education, speciality and specialization (if any). The EP is approved in 

accordance with the university's internal institutional procedures. In Ukraine, this is the 

Academic Council of the university (the number and date of the minutes are indicated) 

and is put into effect by the order of the rector (the number and date of the order are 

indicated), signed by the rector and sealed with the university seal. 

It is recommended to place a preface (or preamble) on the second page, which 

briefly provides comprehensive information about the EP, its title, level of higher 

education at which it is implemented, speciality, field of knowledge, qualification; 

composition of the project (working) group, which includes the guarantor, academic 

staff and involved stakeholders; approval of the EP following the internal institutional 

procedures of the university; provide information on reviews of external stakeholders 

(if any). 

The third stage of developing the EP involves its publication, discussion, and 

approval. 

Once developed, the draft of the new EP is recommended to be published for 

public discussion on the website of the university (with the deadline for accepting 

proposals indicated).  

To ensure the effectiveness of the procedure, it is important to create a feedback 

system (with the participation of higher education students, graduates, employers, 

teachers, etc.); conduct a survey of all interested stakeholders (students, teachers, 

graduates).  

It is recommended to discuss the draft EP and amendments to it at meetings of the 

project (working) group, department, and specialized seminars with employers and 

graduates. Based on the results of the discussion and synthesis of proposals from all 

categories of stakeholders, the guarantor of the EP should form a table with 

recommendations and comments, and, if necessary, finalize the EP and make the 

necessary changes to the draft. 

The new EP should undergo a single procedure for opening and approval, 

following the internal institutional procedures of the university. In particular, in 

Ukraine, sequential review by such units may be envisaged: 

‒ by the Academic Council of the Faculty, where the guarantor presents the EP, 

describes its specifics and features, and indicates how the comments and suggestions 

provided by stakeholders during the public discussion were taken into account. A 

positive decision of the Faculty Academic Council is the basis for consideration of the 

EP by the University Scientific and Methodical Council. 

‒ by the University's Scientific and Methodical Council, which assesses the 

compliance of the new EP with all the requirements for EP. For the opening and 

approval of the EP, the following documents are submitted to the meeting of the 

University's Scientific and Methodical Council: draft EP; educational plan; minutes of 

the meeting of the Faculty's Academic Council. The conclusion on the approval of the 

EP by the Scientific and Methodical Council is recommendatory for the Academic 

Council of the University. 
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‒ by the Academic Council of the University. Based on the results of the review, 

the Academic Council of the University may decide to open and approve the EP, send 

it for revision, or refuse to open and approve it. 

The decision of the Academic Council of the University on the approval of the EP 

is put into effect by the order of the Rector. 

All approved EPs are published on the official website of the university before the 

start of admission of applicants in the current calendar year.   
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3. PRINCIPLES AND CRITERIA FOR DEVELOPING AN EDUCATIONAL 

PLAN AND SCHEDULE OF THE EDUCATIONAL PROCESS AND 

TIMETABLE FOR DISTANCE HIGHER EDUCATION 

The instructions for developing an educational plan, schedule, and timetable for 

distance learning are based on the regulatory documents developed within the project:  

‒ Standard Regulation on Distance Higher Education.  

‒ Instructions and methodical recommendations for the development of 

educational programs and plans. 

These regulatory documents, using the right to autonomy of higher education 

institutions (in Ukraine, this is regulated by the Law of Ukraine "On Higher 

Education", Article 50, paragraph 3. Higher education institution has the right to 

establish other forms of educational process and types of classes), it is proposed to 

define two types of classes for distance learning students following the specifics of 

distance learning using modern means of information and communication 

technologies: Distance learning in synchronous mode and Distance learning in 

asynchronous mode (Table 3.1). 

Table 3.1 

The main types of classes in distance higher education 
 Distance learning in synchronous 

mode 

Distance learning in asynchronous 

mode 

Features Provides remote synchronous 

interaction between distance learning 

subjects  

Provides remote asynchronous 

interaction between distance learning 

subjects 

The space of 

educational 

communication 

Cloud services for organizing 

synchronous video communications 

Learning management system (LMS) 

Duration (for 

educational plan 

development and 

accounting for the 

workload of the 

scientific and 

pedagogical staff) 

2 academic hours 2 academic hours 

Learning 

interaction 

The educational interaction "student-

teacher" has a clearly defined time 

frame of 2 academic hours 

recommended to be held according to 

the schedule formed by the 

corresponding university department 

The student-teacher interaction takes 

place with a time delay: on any day of 

the week at a time convenient for the 

student and the teacher. 

It is not expected to be reflected in the 

schedule 

Purpose Such a class can be used by a scientific 

and pedagogical staff member to 

conduct review or problematic 

lectures, teamwork on tasks, 

consultations, defense of completed 

works, etc. 

It is used for the student to study the 

educational content of the distance 

course, for the teacher to organize 

discussions on forums, for the student to 

complete learning tasks and check them 

by the teacher, for the organization of 

control measures, and other educational 

communication 
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It is important to determine the ratio of distance learning in synchronous and 

asynchronous modes at the university level, taking into account the educational plan 

of a particular EP: 

‒ peculiarities of the field of knowledge/speciality to which the EP belongs;  

‒ level of higher education (e.g., based on the ideology of the new law on 

individual educational trajectories, there should be fewer distance learning sessions in 

synchronous mode (online analogue of classroom classes) at the second (master's) level 

of higher education than at the first (bachelor's) level of higher education); 

‒ the cost of distance learning is determined by the university, considering the 

cost of full-time and part-time study (the more distance learning in synchronous mode, 

the higher the cost of the contract should be); 

‒ the main idea of distance education is "learning anywhere and anytime", 

which proclaims the minimisation of the amount of distance learning in synchronous 

mode. 

Also, the above-mentioned standard regulatory documents outline several models 

of organizing the educational process in distance higher education (Table 3.2). The 

university independently chooses the model that best suits its characteristics and 

traditions (or combines these models). It is recommended not to use different models 

for different disciplines at the same university, as this greatly complicates the processes 

of educational management. 

Table 3.2 

Models of organization of the educational process in distance higher education 
Model A Model B Model C 

Homogeneous synchronization Periodic synchronization Block synchronization 

Homogeneous distribution of 

distance learning in 

synchronous and asynchronous 

modes throughout the semester 

Remote classes in synchronous 

mode are held periodically 

during the semester 

Remote classes in synchronous 

mode are held for one to two 

weeks once or twice a semester 

Each week, several days are 

planned for remote classes in 

synchronous mode, and the rest 

of the days are planned for 

asynchronous classes  

Remote classes in synchronous 

mode are scheduled for one or 

two days, for example, in the 

first week of the month. 

The remaining weeks are used 

for distance learning in 

asynchronous mode 

Remote classes in synchronous 

mode are scheduled on any day 

of one or two weeks once or 

twice a semester.  

The remaining weeks are used 

for distance learning in 

asynchronous mode 

 

Schedule of the educational process 

To ensure the quality of distance learning by creating conditions for systematic 

learning activities of students, it is considered necessary to organize the educational 

process (schedule of the educational process, timetable of sessions, and calendar plans 

for mastering each discipline) similar to the full-time form. 

These regulations stipulate that the schedule of the educational process in the 

distance form of higher education is almost identical to the schedule of the full-time 

form: 

− the terms of training of specialists at each level of higher education correspond 

to the terms of training of specialists in the same educational program in full-time or 

part-time higher education; 

− the academic year, except for graduate courses, lasts 12 months and begins on 
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1 September (except as provided for in the academic process schedule);  

− the academic year is divided into two semesters (autumn and spring); 

− academic debts are eliminated after the examination sessions, following the 

schedule of the educational process. 

As an example, schedules of the educational process at the first (bachelor's) 

(Fig. 3.1) and second (master's) (Fig. 3.2) levels of higher education, formed according 

to the following clarified rules (which are relevant for Ukraine), are offered: 

− the training period for applicants at the first (bachelor's) level of higher 

education is 3 years 10 months, at the second (master's) level of higher education is 

1 year 4 months (for specialities with a total volume of 120 ECTS credits is 1 year 

9 months);  

− the academic year, except for graduate courses, lasts 12 months and begins on 

1 September (except as provided for in the academic process schedule);  

− the academic year is divided into two semesters (autumn and spring);  

− the first two weeks of the autumn semester are allocated to eliminate the 

academic difference of higher education students transferring to the distance learning 

mode and to update user profiles in the LMS and all university information systems 

related to the LMS; 

− the duration of theoretical studies and practical training is 16 weeks in each 

semester (except for the last semester of study), the duration of winter and summer 

sessions is three weeks; 

− the certification lasts 4 weeks; 

− academic debts are eliminated after the examination sessions. 

 

 
Fig. 3.1. An example of the schedule of the educational process for students of 

first (bachelor's) level of higher education 
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Fig. 3.2. An example of the schedule of the educational process for students 

second (master's) level of higher education 

 

Educational plan 

These regulations set out the general principles for determining the hours required 

to study each educational component: 

− at least 8 hours of distance learning in asynchronous and synchronous mode 

should be provided for 1 ECTS credit in each discipline; the ratio of synchronous and 

asynchronous interaction is determined by the university independently, taking into 

account the previously formulated features; 

− for 1 ECTS credit for each educational component of practical training 

(practice, preparation, and defense of qualification work, certification (qualification) 

examination), at least 2 hours of distance learning in asynchronous and synchronous 

mode should be provided;  

− at least 8 hours of distance learning in synchronous mode should be provided 

for the practical training cycle. 

− the remaining hours are allocated for the independent work of the applicant. 

However, given that some applicants will not be able to connect to distance 

learning in synchronous mode for objective reasons, the curriculum should include 

hours for individual classes (consultations) designed to communicate with such 

applicants. In the workload of the teaching staff, the number of such hours may be 

proportionally reduced depending on the number of students in the academic group. 

An example of a general formula for the distribution of hours of one ECTS credit 

of an academic discipline, taking into account the individual component and existing 

standards for the proportion of independent work of students of the first (bachelor's) 

level of higher education, is shown in Fig. 3.3. 
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Fig. 3.3. Example of the distribution of hours of 1 ECTS credit 

in the distance higher education 

 

For convenient scheduling, we recommend using the following formula for the 

distribution of hours for all educational components, which provides for 8 hours of 

distance learning in synchronous mode (1 lesson per 4 weeks) for academic disciplines 

and training from the practical training cycle, regardless of the total number of credits: 

1) for each academic discipline of the EP, for one semester, and a 

training/workshop from the cycle of practical training is provided: 

− 8 hours of distance learning in synchronous mode; 

− 6 hours of distance learning in asynchronous mode per credit;  

− 2 hours of individual sessions per credit – at the first (bachelor's) level; 

− 3 hours of individual sessions per credit – at the second (master's) level; 

− 4 hours to complete the examination work in the discipline, which ends with an 

exam;  

− the remaining hours are allocated for the seekers' independent work. 

2) for the educational components of practical training of distance learning 

applicants of the first (bachelor's) and second (master's) levels of higher education, and 

their certification (practice, preparation, and defense of qualification work, certification 

(qualification) examination) is provided: 

− 2 hours of individual sessions per credit – for practice and preparation, and 

defense of a bachelor's thesis; 

− 3 hours of individual sessions per credit – for practice and preparation, and 

defense of a master’s thesis; 

− 2 hours of distance learning in synchronous/asynchronous mode for each credit, 

for the certification (qualification) exam; 

− the remaining hours are allocated for the seeker's independent work. 

Examples of educational plans templates with such a distribution of hours at the 

first (bachelor's) and second (master's) levels of higher education are shown in Fig. 3.4 

and Fig. 3.5. 
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Fig. 3.4 An example of an educational plan template for students 

first (bachelor's) level of higher education 

 

 

Fig. 3.5. An example of an educational plan template for students second 

(master's) level of higher education 

Timetable of training sessions 

The relevant department of the university creates the timetable only for 

synchronous events:  

− remote classes in synchronous mode,  

− final control during the sessions;  

− certification.  

At the same time, distance learning in asynchronous mode as a type of training is 

also included in the teaching load of the teaching staff and, together with individual 

sessions and final control measures, is classified as sessions with a teacher. 

These regulations propose that the schedule of distance learning in synchronous 

mode, which is created by a university structural unit, should be planned according to 

one of the following schemes: 

− even distribution of sessions throughout the day; 
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− sessions are scheduled in the evening; 

− sessions are scheduled on weekends. 

− combining models. 

It is also necessary to take into account the chosen type of model for the 

distribution of distance learning in synchronous mode. Examples of templates for the 

formation of class schedules for applicants for the first (bachelor's) level of higher 

education using corporate profiles of the Zoom cloud service and LMS Moodle, 

following the models of organization of the educational process, are presented in 

Fig.3.6, Fig. 3.7, and Fig. 3.8. 

 

 
Fig. 3.6. An example of a template for creating a timetable of sessions for 

students of the first (bachelor's) level of higher education using corporate 

profiles of the Zoom cloud service and LMS Moodle following model A 

(homogeneous synchronization) 

 

 
Fig. 3.7. An example of a template for creating a timetable of sessions for 

students of the first (bachelor's) level of higher education using corporate 

profiles of the Zoom cloud service and LMS Moodle following model B (periodic 

synchronization) 

 

 
Fig. 3.8. An example of a template for creating a timetable of sessions for 

students of the first (bachelor's) level of higher education using corporate 

profiles of the Zoom cloud service and LMS Moodle following model B (block 

synchronization)  
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ANNEX 1. TRANSLATION OF THE RECOMMENDATIONS INTO 

UKRAINIAN 

ВСТУП 

Методичні рекомендації та інструкції щодо розробки освітніх програм та 

навчальних планів при дистанційній формі здобуття вищої освіти є результатом 

плідної роботи членів команди проєкту DEFEP «Дистанційна освіта 

майбутнього: найкращі практики ЄС у відповідь на запити сучасних здобувачів 

вищої освіти та ринку праці». Метою проєкту DEFEP, що реалізується спільно 

представниками партнерських університетів, таких як Чорноморський 

національний університет імені Петра Могили, Молдовський державний 

університет, Технічний університет Молдови, Харківський національний 

університет імені В. Н. Каразіна, Національний університет «Чернігівська 

політехніка», Львівський національний університет природокористування, 

Київський національний економічний університет імені Вадима Гетьмана і 

Уманський національний університет садівництва, Саарландський Університет 

(Німеччина), Університет Палермо (Італія) та Університет Короля Хуана 

Карлоса (Іспанія), є розробка та впровадження стійкої та ефективної системи 

дистанційної освіти у вищій школі як окремої та незалежної форми навчання. 

Розроблені методичні рекомендації та інструкції є незамінним і важливим 

етапом досягнення мети проєкту та допомагають забезпечити якісну підготовку 

менеджерів та викладачів до впровадження освітніх програм за дистанційною 

формою здобуття вищої освіти в Україні та Молдові.  

Методичні рекомендації та інструкції щодо розробки освітніх програм і 

навчальних планів при дистанційній формі здобуття вищої освіти (далі – 

Рекомендації) розроблені з метою визначення єдиних підходів, правил і норм 

започаткування освітніх програм (далі – ОП) підготовки фахівців дистанційної 

форми навчання і алгоритмів їх розробки, оприлюднення, обговорення та 

процедур затвердження.  

Основні положення Рекомендацій базуються на існуючих європейських і 

вітчизняних практиках, нормативних документах, методичних розробках 

окремих закладів вищої освіти, а також на матеріалах і кейсах Міністерства 

освіти і науки України, Національного агентства із забезпечення якості вищої 

освіти тощо. 

Рекомендації розроблено відповідно до чинної нормативно-правової бази та 

для України враховано вимоги Законів України «Про освіту», «Про вищу 

освіту», Постанови Кабінету Міністрів України «Про затвердження 

Національної рамки кваліфікацій», «Про затвердження Ліцензійних умов 

провадження освітньої діяльності»; накази Міністерства освіти і науки України 

«Про затвердження Положення про дистанційне навчання», «Про затвердження 

Положення про акредитацію освітніх програм, за якими здійснюється підготовка 

здобувачів вищої освіти», Стандарти вищої освіти за відповідними 

спеціальностями та рівнями вищої освіти тощо.  

Рекомендації розроблено в рамках реалізації проєкту Erasmus+KA2 DEFEP 

«Дистанційна освіта майбутнього: кращі практики ЄС у відповідь на запити 

сучасних здобувачів вищої освіти та ринку праці». При їх розробці враховано 
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досвід університетів-партнерів по проєкту DEFEP з України, Молдови, 

Німеччини, Іспанії, Італії, результати соціологічного опитування, аналітичного 

звіту та монографії, виконаних в рамках проєкту. 

Рекомендації є складовою частиною внутрішньої системи забезпечення 

якості освітньої діяльності університетів і регламентують всі процедури, 

пов’язані з адмініструванням та особливостями реалізації освітнього процесу у 

дистанційному форматі. Рекомендації призначені для проведення тренінгів 

представникам усіх структурних підрозділів, що здійснюють освітній процес 

(факультетів, кафедр) та використання науково-педагогічними працівниками, 

залученими до розробки й реалізації ОП і навчальних планів з урахуванням 

особливостей дистанційної форми навчання. Методичні розробки рекомендовані 

до використання під час підвищення кваліфікації викладачів і менеджменту 

закладів вищої освіти як на етапі впровадження, так і під час подальшої реалізації 

освітніх програм за дистанційною формою здобуття вищої освіти. Крім того, 

методичні рекомендації можуть бути корисними під час проведення тренінгів у 

рамках освітніх проєктів чи викладанні курсів для здобувачів другого 

(магістерського) і третього (PhD) рівнів вищої освіти, які вивчають дисципліни 

педагогічного спрямування. 

Рекомендації включають три розділи: 

У розділі 1. «Управлінська команда з розробки та реалізації освітньої 

програми в дистанційній освіті» описано структуру та рівні керівної групи з 

розробки ОП дистанційного навчання; функції управлінської групи; 

взаємовідносини між рівнями управлінської команди; алгоритм розробки та 

затвердження ОП; роль стейкхолдерів, академічної спільноти і абітурієнтів у 

розробці ОП дистанційного навчання. 

Розділ 2. «Концептуалізація / дизайн освітньої програми з дистанційної 

вищої освіти» включає рекомендації / інструкції щодо започаткування ОП з 

урахуванням особливостей дистанційної освіти; опис підходів та рекомендацій 

щодо процедур розробки проєкту ОП, процедур обговорення проєкту ОП і 

здійснення процедур затвердження освітніх програм з урахуванням 

особливостей дистанційної освіти. 

У розділі 3. «Принципи та критерії розробки навчального плану та графіку 

навчального процесу та розкладу для дистанційної вищої освіти» викладено 

особливості розроблення навчального плану ОП здобувачів дистанційної вищої 

освіти та його структура; співвідношення годин синхронного онлайн-

спілкування (з використанням хмарних сервісів відеозв'язку), асинхронного 

спілкування (виключно через LMS); наведено приклади сформованого 

навчального плану дистанційної вищої освіти; формування графіка організації 

навчального процесу дистанційної форми навчання, що визначає чергування 

синхронної та асинхронної дистанційної форми навчання та періодів навчання 

відповідно до обраної моделі організації навчального процесу; формування 

розкладу дистанційного навчання здобувачів освіти та відповідного навчального 

навантаження викладачів. 

Ми висловлюємо щиру вдячність усім авторам, які долучилися до роботи 

над методичними рекомендаціями, а саме Михайлу Мальованому, Інні Новак, 

Аллі Осіповій, Ніні Пітель з Уманського національного університету 

садівництва; Оксані Прокопишин, Людмилі Гнатишин, Ользі Малецькій з 
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Львівського національного університету природокористування; Марині 

Сільченко, Юлії Красюк, Тетяні Майоровій з Київського національного 

економічного університету імені Вадима Гетьмана. Цінний практичний досвід 

авторів, їх висока експертиза та знання відіграли важливу роль у розробці та 

створенні методичних рекомендацій.  

Методичні рекомендації та інструкції щодо розробки освітніх програм та 

навчальних планів при дистанційній формі здобуття вищої освіти публікуються 

англійською, українською та румунською мовами. Особливу подяку 

висловлюємо команді перекладачів та редакторам – Людмилі Шерстюк, Тетяні 

Животовській, Тетяні Зубенко, Маргариті Лимар, Аліні Мозолевській, Олені 

Сідень, Юлії Буровицькій, Аліні Зацепіній та Олені Філімоновій з 

Чорноморського національного університету імені Петра Могили, а також Тетяні 

Булимазі з Молдовського державного університету – за наполегливість, увагу до 

деталей та невтомність у прагненні отримати найкращій результат.  

Ми також хочемо висловити нашу глибоку подяку всім особам і установам, 

причетним до реалізації проєкту DEFEP у цей складний час. Їхній колективний 

внесок, досвід і підтримка є незамінними для реалізації цього проєкту. Ми щиро 

сподіваємося, що методичні рекомендації стануть цінним ресурсом для 

впровадження інновацій у сфері дистанційної вищої освіти та подальшого 

розвитку спільного європейського освітнього простору.  
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1. УПРАВЛІНСЬКА КОМАНДА З РОЗРОБКИ ТА РЕАЛІЗАЦІЇ 

ОСВІТНЬОЇ ПРОГРАМИ В ДИСТАНЦІЙНІЙ ОСВІТІ 

Освітня програма (далі ОП) – це комплекс освітніх компонентів (дисциплін, 

індивідуальних завдань, контрольних заходів тощо), спланованих і 

організованих для досягнення визначених результатів навчання. В університеті 

для розробки ОП для дистанційної освіти доцільно створювати управлінські 

команди, які зазвичай охоплюють кілька рівнів, складаються з осіб різного фаху, 

які співпрацюють для розробки (започаткування), реалізації, моніторингу, 

перегляду чи закриття ОП. На рис. 1.1 представлено структуру управлінської 

команди з розробки та реалізації ОП. 

Доцільно, щоб управлінська команда для розробки та реалізації ОП в 

дистанційній освіті мала таку структуру та функції: 

1. Університетський рівень має відповідати за загальне керівництво та 

стратегічне планування дистанційної освіти в університеті. Доцільно, щоб 

ректорат забезпечував організацію та координацію робіт з розробки ОП, 

визначав терміни та відповідальних осіб за виконання завдань. Після завершення 

розробки ОП ректорат бере на себе відповідальність за її остаточне затвердження 

та впровадження. 

Наглядова рада має приймати участь у формуванні навчальної стратегії у 

дистанційній формі, визначаючи тим самим перспективи розвитку університету.  

Науково-технічна рада може бути залучена до розробки та реалізації 

здебільшого освітньо-наукових програм через сприяння впровадження сучасних 

інноваційних технологій і новітніх знань в навчальному процесі.  

На відділ дистанційної освіти рекомендовано покласти обов’язки 

координації взаємозв’язків всіх компонентів дистанційної освіти, включаючи 

розробку та започаткування нових ОП.  

Відділ дистанційної освіти має забезпечити експертну підтримку 

використання сучасних технологій для навчання на відстані. Вони вивчають та 

рекомендують найкращі практики з використання платформ для дистанційного 

навчання, відео- та аудіо-матеріалів, інтерактивних інструментів тощо. Це може 

включати створення відеокурсів, інтерактивних завдань, онлайн тестів тощо. 

Цей управлінський рівень має сформувати команду для контролю за якістю 

дистанційних курсів. Окрім цього відділ може організовувати тренінги та 

семінари для викладачів щодо використання технологій дистанційного навчання, 

а також для здобувачів вищої освіти щодо ефективного використання онлайн 

ресурсів.  

Функціональним завданням технічного відділу рекомендовано визначити 

забезпечення технічної підтримки здобувачів освіти та викладачів під час 

використання дистанційних навчальних платформ, відео- та аудіо-записів, 

вебінарів; співпрацю із викладачами та експертами для розробки або адаптації 

навчальних матеріалів для використання їх в онлайн середовищі. 
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Рис. 1.1. Рекомендована структура управлінської команди університету з 

розробки та реалізації ОП у дистанційній освіті  
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Відділ моніторингу якості має забезпечувати проведення моніторингу та 

оцінку ефективності впровадження ОП з метою виявлення можливих покращень 

та відповідності стратегічним цілям університету.  

2. Факультетський рівень загалом має відповідати за затвердження та 

нагляд за ОП на своєму факультеті, включаючи програми дистанційної освіти. 

Деканат факультету може надавати підтримку здобувачам освіти у виборі курсів 

та плануванні навчального процесу. Також деканат має відповідати за 

моніторинг та оцінку ефективності реалізації ОП, враховуючи як якість 

навчання, так і відгуки здобувачів та викладачів. 

Водночас міжкафедральні семінари чи міжкафедральні робочі (проєктні) 

групи можуть брати участь у розробці та оцінці нових програм разом із відділом 

дистанційної освіти.  

Методична рада факультету має забезпечувати експертну підтримку та 

консультування розробників ОП.  

Вчена рада факультету та декан зокрема мають відповідати за ведення 

відповідної документації щодо розробки, започаткування та змін в ОП, а також 

за подання звітності вищим рівням управління університетом.  

Відділу аспірантури рекомендовано надавати консультативно-методичну 

допомогу з питань, що пов’язані із розробкою та реалізацією освітньо-наукових 

програм. 

3. Кафедра має нести відповідальність за якість ОП. Представники 

кафедри із числа робочої (проєктної) групи безпосередньо беруть участь у 

розробці ОП для дистанційної освіти, враховуючи специфіку предметної області 

та потреби здобувачів освіти.  

Робочу (проєктну) групу може очолювати очолює керівник (надалі гарант 

ОП), який є ключовою фігурою у процесі її створення, започаткування, 

реалізації, перегляду та закриття. Гарант має координувати роботу команди 

викладачів та інших спеціалістів, які беруть участь у розробці, реалізації та 

перегляді ОП в дистанційній освіті. Гарант має відповідати за визначення та 

дотримання академічних стандартів при розробці ОП. Він переконується, що 

програма відповідає всім вимогам і критеріям якості. На гаранта доцільно 

покласти обов’язки контролю за рівнем складності ОП, забезпечуючи баланс між 

теоретичною основою та практичними навичками, необхідними для успішної 

реалізації програми. Гарант має відповідати за моніторинг та оцінку 

ефективності програми. Він аналізує результати навчання, отримує зворотний 

зв'язок від здобувачів освіти та викладачів і пропонує внесення необхідних змін 

для покращення програми. Логічно, щоб гарант представляв ОП перед іншими 

управлінськими рівнями університету, органами, акредитаційними комісіями та 

іншими зацікавленими сторонами, бо він відповідає за дотримання відповідності 

ОП внутрішнім і зовнішнім вимогам. 

Викладачі мають відігравати важливу роль у процесі створення та реалізації 

ОП, оскільки вони володіють необхідними знаннями та досвідом у своїй галузі. 

Викладачі мають розробити навчальні матеріали, онлайн-курси, тестові 

завдання, проводити онлайн-лекції та реалізовувати освітній процес у 

дистанційній освіті. Викладачі можуть вносити пропозиції щодо структури 

програми, вибору курсів, обрання методів навчання та оцінювання. Викладачі 

можуть надавати підтримку здобувачам освіти під час дистанційного навчання, 
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відповідаючи на їхні запитання, надаючи додаткові пояснення та підтримуючи 

їхній академічний розвиток. 

4. Іншим управлінським рівнем щодо розробки, започаткування, реалізації, 

перегляду, моніторингу та закриття ОП у дистанційній освіті може бути рівень 

зацікавлених осіб. Цей управлінський рівень може охоплювати: представників 

академічної спільноти (зовнішніх і внутрішніх), здобувачів, випускників, 

стейкхолдерів (роботодавців), інших стейкхолдерів (батьки; представники 

місцевої влади та громадських організацій; центральні та регіональні органи 

виконавчої влади, що забезпечують реалізацію державної політики у сфері освіти 

і науки; регуляторні та контрольні органи, уповноважені на реалізацію державної 

політики у сфері забезпечення якості вищої освіти).  

Зацікавлені особи мають представляти різні групи інтересів. Зокрема 

представники академічної спільноти, можуть надати цінні рекомендації щодо 

методів навчання, використання технологій та ресурсів, які допоможуть у 

вдосконаленні програми.  

Здобувачі освіти можуть брати участь у процесі розробки ОП, висловлюючи 

свої потреби та запити щодо ОП, а також вподобання та очікування щодо 

навчання в дистанційній формі. Здобувачі освіти самостійно обирають навчальні 

дисципліни (освітні компоненти), формуючи індивідуальну освітню траєкторію 

в дистанційній освіті. Здобувачі можуть надавати зворотний зв'язок щодо 

існуючих програм, або висловлювати свої потреби та очікування щодо нових 

програм. Це може бути зроблено через опитування, зустрічі або електронні 

платформи зворотного зв'язку. 

Випускники ОП можуть вкладати свої знання, досвід та зв’язки для 

покращення навчання та підготовки здобувачів за ОП у дистанційній освіті. Вони 

мають тісні зв’язки у професійній сфері, є експертами у своїй галузі, маючи 

глибокі знання, які вони набули під час навчання та роботи. Їх експертиза може 

бути надзвичайно корисною для розробки актуальних та реалістичних 

дистанційних курсів. Випускники можуть мати широку мережу професійних 

контактів у своїй галузі. Вони можуть залучати ці контакти для створення 

партнерства з бізнесом або іншими університетами, що може сприяти розвитку 

ОП та забезпеченню практичної реалізації навчального матеріалу. Випускники 

можуть надати цінний зворотний зв'язок стосовно свого досвіду навчання та 

професійного розвитку. Цей відгук може допомогти університету адаптувати та 

вдосконалити ОП для кращого задоволення потреб здобувачів. Випускники 

можуть служити в якості менторів для здобувачів освіти, допомагаючи їм 

розвиватися як професіонали та надавати поради щодо кар’єрного розвитку. Це 

може включати проведення семінарів, воркшопів та інших заходів. 

Стейкхолдери (роботодавці) можуть надати важливий внесок у розробку 

програм, вказуючи на ключові навички та знання, які потрібні здобувачам освіти 

для успішної кар’єри в конкретних галузях. Спеціалісти з ІТ можуть допомогти 

в розробці та імплементації технологічних рішень для покращення 

дистанційного навчання та використання новітніх інструментів. Також вони 

можуть бути запрошені в якості гостьових лекторів або консультантів для 

допомоги в розробці курсів та програм. Роботодавці можуть сприяти 

навчальному процесу, надаючи можливості для стажування та практик 

здобувачам освіти. Це дозволяє здобувачам отримати практичний досвід у 
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реальних умовах роботи та забезпечує їх здатність застосовувати теоретичні 

знання на практиці. Університети можуть встановлювати партнерства з 

роботодавцями для спільної розробки програм дистанційного навчання. Це може 

включати створення спеціалізованих курсів, лабораторій або програм 

підготовки, що відповідають потребам ринку праці. Деякі роботодавці можуть 

надавати фінансову підтримку університетам для розвитку та вдосконалення 

ОП. Це може включати гранти для досліджень, стипендії для здобувачів або 

фінансування для розвитку інфраструктури. Роботодавці можуть підтримувати 

постійний зв'язок з університетами, надаючи інформацію про потреби ринку 

праці та зміни в галузі. Це дозволяє університетам адаптувати свої програми до 

мінливих умов та потреб. 

Батьки можуть активно виявляти зацікавленість у навчальному процесі 

своїх дітей. Вони можуть брати участь у зустрічах батьків з викладачами та 

адміністрацією університету, де вони можуть висловлювати свої погляди щодо 

програм навчання та якості освіти. Також вони можуть підтримувати своїх дітей 

у виборі програми навчання та кар'єрних цілей, надавати поради щодо вибору 

предметів, важливих для майбутньої кар'єри дитини, а також сприяти їх 

професійному розвитку. Батьки можуть надавати фінансову підтримку своїм 

дітям під час навчання в університеті. Це може включати оплату навчання, 

житла, книг та інших витрат, пов'язаних з університетським життям. Батьки 

можуть співпрацювати з університетом як члени асоціацій або фондів підтримки, 

що сприяють розвитку освіти. Вони можуть надавати фінансову підтримку, 

створювати стипендіальні програми або брати участь у фондуванні нових 

ініціатив та проєктів.  

Державні інституції встановлюють правила та стандарти, які регулюють ОП 

університетів. Це може включати вимоги до змісту та якості програм, процесу 

акредитації, правила вступу та інші аспекти. Також вони можуть надавати 

фінансову підтримку університетам через державні гранти, субсидії та інші види 

фінансування. Це може бути спрямовано на розвиток ОП у дистанційній освіті, 

підтримку здобувачів тощо. Важливою функцією державних інституцій має бути 

нагляд та контроль за діяльністю університетів в частині перевірки дотримання 

вимог стандартів якості освіти, рівня викладацького складу тощо. Державні 

інституції визначають стратегії та політику в галузі вищої освіти, які можуть 

впливати на напрямки розвитку та реалізацію ОП. Наприклад, вони можуть 

сприяти розвитку конкретних галузей або встановлювати пріоритети для 

наукових досліджень.  

Залучення зацікавлених осіб у процес розробки та реалізації ОП в 

дистанційній освіті допомагає забезпечити відповідність цих програм потребам 

ринку праці, найкращим педагогічним практикам та очікуванням здобувачів 

вищої освіти. 

Кожен рівень управління має свої унікальні обов'язки та відповідальності, 

при цьому спільно працює для впровадження дистанційних ОП та забезпечення 

їх ефективного і якісного розвитку. Виділимо найважливіші взаємозв'язки між 

різними рівнями управління: 

1. Взаємодія між ректоратом, Вченою радою університету, Наглядовою 

радою університету та відділом (департаментом) дистанційної освіти полягає в 
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тому, щоб враховувати стратегічні цілі університету при розробці та 

впровадженні ОП в дистанційній освіті. 

2. Відділ (департамент) дистанційної освіти співпрацює з деканатами для 

забезпечення відповідності нової ОП академічним стандартам, враховуючи 

специфіку факультету, особливості дистанційного навчання та потреби 

здобувачів. Загалом відділ дистанційної освіти повинен бути ключовим 

підрозділом університету для забезпечення технічної та методичної підтримки 

дистанційного навчання.  

3. Деканат співпрацює з кафедрами для забезпечення відповідності ОП 

вимогам факультету та специфіці предметної області, яку представляє кафедра. 

4. Відділ (департамент) дистанційної освіти співпрацює з викладачами під 

час розробки навчальних матеріалів, дистанційних курсів, визначення методів 

навчання та впровадження їх для реалізації ОП в дистанційній освіті. Відділ 

(департамент) повинен сприяти успішному впровадженню та функціонуванню 

ОП у дистанційному форматі.  

5. Відділ (департамент) дистанційної освіти для експериментального 

тестування нових навчальних матеріалів, онлайн-курсів та інших компонентів 

ОП у дистанційній освіті може залучати здобувачів. Це дозволяє розробникам 

програми отримати цінні відгуки та виявити слабкі місця програми перед її 

повним впровадженням. 

6. Викладачі спілкуються із здобувачами для налагодження зворотного 

зв'язку, оцінки їх потреб та врахування їхніх запитів під час розробки та 

перегляду ОП в дистанційній освіті. Також здобувачі можуть брати участь у 

зустрічах, опитуваннях та фокус-групах для надання зворотного зв'язку щодо 

їхніх потреб, вподобань та очікувань від ОП та дистанційної форми освіти. Це 

дозволяє розробникам програми краще зрозуміти, що потрібно здобувачам 

вищої освіти для успішного навчання за дистанційною формою. 

Перелічені взаємозв'язки сприяють ефективному обміну інформацією, 

врахуванню різноманітних потреб та переконань в тому, що розроблена 

(переглянута) ОП відповідає стандартам якості та потребам здобувачів освіти. 
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2. КОНЦЕПТУАЛІЗАЦІЯ ТА ДИЗАЙН ОСВІТНЬОЇ ПРОГРАМИ З 

ДИСТАНЦІЙНОЇ ВИЩОЇ ОСВІТИ 

ОП – це єдиний комплекс освітніх компонентів на відповідному рівні вищої 

освіти в межах спеціальності, що визначає вимоги до рівня освіти осіб, які 

можуть розпочати навчання за цією програмою, логічну послідовність вивчення 

освітніх компонентів, кількість кредитів ЄКТС, необхідних для виконання цієї 

програми, а також очікувані результати навчання (компетентності), якими 

повинен оволодіти здобувач відповідного ступеня вищої освіти. 

Розробка ОП має ґрунтуватися на компетентнісному підході з урахуванням 

вимог до фахівця, пропонованих міжнародним Проєктом Європейської Комісії 

«Гармонізація освітніх структур у Європі» (Tuning Educational Structures in 

Europe, TUNING), та враховувати державні вимоги до спеціальностей у сфері 

вищої освіти. 

Розроблення нової ОП рекомендується розділити на такі етапи: 

1. Ініціація розроблення ОП та формування авторського колективу 

(проєктної (робочої) групи) і призначення гаранта. 

2. Процедура розробки ОП. 

3. Оприлюднення, обговорення і затвердження ОП. 

І етап може передбачає ініціацію розроблення ОП та формування 

авторського колективу (проєктної (робочої) групи) і призначення гаранта 

(керівника робочої (проєктної) групи). 

Нова ОП може бути започаткована за ініціативою керівництва університету, 

факультету, кафедри, ініціативної групи з числа НПП, або у відповідь на запит 

стейкхолдерів (роботодавців, випускників чи абітурієнтів цієї спеціальності). 

ОП розробляє авторський колектив (проєктна (робоча) група). До її складу 

рекомендовано включати найбільш кваліфікованих у певній галузі науково-

педагогічних та/або наукових працівників, які відповідають вимогам, 

визначеним нормативно-правовими документами країни. До прикладу, в Україні 

це – Ліцензійні умови провадження освітньої діяльності.  

Кваліфікація членів авторського колективу (проєктної (робочої) групи) має 

бути дотичною до ОП чи спеціальності, що може визначатись наявністю базової 

вищої освіти, науковим ступенем / вченим званням за відповідною галуззю, 

наявністю досвіду професійної діяльності за відповідним фахом і науковими 

здобутками.  

Для забезпечення якісного складу проєктної (робочої) групи спеціальності 

можуть встановлюватись додаткові вимоги, викладені у нормативно-правових 

документах країни. Зокрема, в Україні для освітнього ступеня бакалавра до 

складу проєктної (робочої) групи рекомендовано включати не менше ніж три 

особи, які мають науковий ступінь та/або вчене звання; для освітнього ступеня 

магістра – не менше ніж три особи, які мають науковий ступінь та вчене звання, 

з них один доктор наук та/або професор; для освітньо-наукового ступеня доктора 

філософії – не менше ніж три особи, які мають науковий ступінь та вчене звання, 

з них не менше двох докторів наук та/або професорів. 

Керівником проєктної (робочої) групи (гарантом ОП) призначається один з 

її членів. До керівника можуть встановлюватись додаткові вимоги. Наприклад, 

наявність наукового ступеня і стажу науково-педагогічної та/або наукової 
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роботи не менше ніж десять років для освітньо-наукового ступеня доктора 

філософії і ступеня магістра та п’ять років для освітнього ступеня бакалавра. 

Рекомендується, щоб керівник проєктної (робочої) групи (гарант ОП) у 

поточному навчальному році не залучався до керівництва іншими проєктними 

(робочими) групами, за винятком керівництва такими групами за різними 

рівнями вищої освіти в межах однієї спеціальності в даному університеті.  

З метою забезпечення участі в розробці ОП усіх зацікавлених сторін та 

підвищення її якості, наближення ОП до запитів ринку праці до складу проєктної 

(робочої) групи рекомендується включати представників усіх зацікавлених 

сторін (роботодавців, здобувачів вищої освіти, представників академічної 

спільноти, професіоналів та інших стейкхолдерів), або залучати їх до діяльності 

в інших формах. 

Склад кожної проєктної (робочої) групи рекомендується формалізувати у 

відповідності до внутрішніх інституційних процедур університету (це можуть 

бути рішення кафедри (якщо ОП буде реалізовуватися на одній кафедрі), або 

протокол міжкафедрального засідання (якщо ОП буде реалізовуватися кількома 

кафедрами) за поданням директора інституту (декана факультету) і 

затвердження ОП наказом ректора університету. 

ІІ етап передбачає процедуру розробки ОП. 

При розробці ОП враховуються, за наявності, державні вимоги до ОП / 

спеціальностей (до прикладу, в Україні це – стандарти вищої освіти за 

відповідною спеціальністю та рівнем вищої освіти, а також вимоги професійних 

стандартів, за їх наявності). За відсутності загальнодержавних вимог до ОП / 

спеціальностей при визначенні програмних результатів навчання слід 

враховувати Європейську рамку кваліфікацій (European Qualifications 

Framework – EQF), а для України – Національну рамку кваліфікацій для 

відповідного кваліфікаційного рівня.  

При формуванні назви ОП рекомендується врахувати ознаки (ключові 

слова) назви відповідної спеціальності, припускаючи повний збіг або 

використання парафраз, або за змістом забезпечити відповідність цим назвам з 

урахуванням особливостей реалізації ОП на основі сформованих кадрового, 

науково-методичного та матеріально-технічного потенціалу університету, його 

академічних традицій та особливостей освітнього процесу (спільне та подвійне 

дипломування, використання іноземних мов в освітньому процесі тощо). При 

цьому бажано уникати конфлікту назв, зокрема, не використовувати повністю 

або частково назви інших галузей знань та спеціальностей, характерних для них 

професій і професійних назв робіт, ключових спеціальностей (фахових, 

предметних) компетентностей, назв ОП. Використання однакових чи практично 

однакових назв ОП за різними спеціальностями не схвалюється. 

Перед розробленням ОП важливо проаналізувати наступні аспекти: 

‒ ознайомитись із державними вимогами до ОП / спеціальностей (для 

України це – стандарти вищої освіти за відповідною спеціальністю та рівнем, а 

також вимоги професійних стандартів, за їх наявності).  

‒ дослідити вітчизняний і міжнародний ринок освітніх послуг і можливості 

позиціонування на ньому ОП, з урахуванням її унікальності (специфіки 

університету, напрямків наукових досліджень НПП, які її реалізовуватимуть, 

достатності наявних ресурсів);  
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‒ оцінити міжнародний та вітчизняний досвід щодо реалізації близьких за 

змістом ОП аналогічного спрямування (звернути увагу на їх особливості, 

тривалість, перелік навчальних дисциплін, рівень викладання, оцінювання 

тощо);  

‒ проаналізувати регіональний ринок праці, на який буде орієнтована нова 

ОП і можливості майбутнього працевлаштування для потенційних випускників; 

‒ розглянути пропозиції роботодавців, випускників, академічної спільноти, 

систематизовані за результатами опитування, інтерв’ювання, обговорення на 

семінарах, круглих столах, фахових конференціях тощо.  

Результати аналізу пропонується систематизувати у формі аналітичних 

звітів, висновків, протоколів засідань, тощо.  

Проєктній (робочій) групі рекомендовано узагальнити результати 

аналізу і визначити актуальність та потенціал нової ОП, оцінити наявну 

суспільну потребу у її випускниках, врахувати вимоги і запити роботодавців, 

випускників ОП відповідної спеціальності (галузі знань), вивчити професійний 

стандарт (за наявності) та визначитись із видом ОП. Здійснити це пропонується 

шляхом консультацій із стейкхолдерами (здобувачами вищої освіти, 

випускниками, роботодавцями, науковою спільнотою, професіоналами тощо). 

Визначаючи вид ОП (для прикладу в Україні – освітньо-професійна, 

освітньо-наукова чи освітньо-творча програма) важливо враховувати державні 

вимоги до конкретного рівня вищої освіти щодо тривалості реалізації ОП та її 

обсягу. Наразі в Україні освітньо-професійна програма (ОПП) розробляється для 

першого (бакалаврського) рівня вищої освіти і другого (магістерського) рівня 

(практичний профіль); освітньо-наукова програма (ОНП) розробляється для 

другого (магістерського) рівня вищої освіти (академічний профіль). Обсяг ОПП 

для здобуття ступеня бакалавра становить 180-240 кредитів ЄКТС. Обсяг ОПП 

для здобуття ступеня бакалавра на основі ступеня молодшого бакалавра або 

молодшого спеціаліста визначається університетом. Обсяг ОПП підготовки 

магістра становить 90-120 кредитів ЄКТС, обсяг ОНП – 120 кредитів ЄКТС (така 

програма включає дослідницьку (наукову) компоненту обсягом не менше 30%). 

Проєктній (робочій) групі, виходячи із прогнозованої структури ОП, та з 

урахуванням існуючих державних вимог, за результатами консультацій з 

профільними службами університету доцільно провести попередню загальну 

оцінку достатності наявних ресурсів (кадрових, фінансових, організаційних 

тощо) для реалізації ОП та визначити потребу в залученні зовнішніх ресурсів.  
До структури ОП рекомендовано включати такі частини: 

‒  передмову (або преамбулу);  

‒  профіль ОП; 

‒  перелік освітніх компонентів; 

‒  структурно-логічну схему вивчення освітніх компонентів; 

‒  форми атестації здобувачів вищої освіти; 

‒  матрицю відповідності програмних компетентностей освітнім 

компонентам ОП; 

‒  матрицю забезпечення програмних результатів навчання відповідними 

компонентами ОП. 

Після виконання підготовчих робіт проєктна (робоча) група формує 

профіль ОП. Це – короткий документ, що дозволяє позиціонувати ОП серед 



 

55 

інших, співвіднести з тематикою наукових досліджень, визначає її характерні 

риси і місце в освітньому просторі та розроблений для представлення загальної 

інформації про ОП усім зацікавленим сторонам / стейкхолдерам (абітурієнтам, 

здобувачам вищої освіти, роботодавцям, дослідникам, викладачам, випускникам 

університету, професіоналам, керівникам університету, агенціям забезпечення 

якості, органам ліцензування й акредитації тощо). Дані профілю ОП є частиною 

інформаційного пакету університету, на основі якого буде формуватись додаток 

до диплома європейського зразка. 

У розділі 1 – Загальна інформація рекомендовано зазначати повну назву 

університету та структурного підрозділу, де буде реалізовуватись ОП, ступінь 

вищої освіти та назву кваліфікації, назву освітньої програми (у тому числі 

англійською мовою).  

Вказуючи тип диплому (одиничний, подвійний, спільний) враховують 

долучення до реалізації ОП партнерів. У разі, якщо ОП реалізується 

університетом самостійно, то зазначається, що тип диплома є одиничним. Якщо 

ОП реалізується спільно із університетами - партнерами, вказується, що диплом 

є спільним чи подвійним.  

Обсяг ОП (визначений державними вимогами до рівнів освіти і 

спеціальностей) вказується в кредитах ЄКТС, термін навчання – у роках.  

Описуючи наявність акредитації рекомендується вказати назву і номер 

документа, що засвідчує акредитацію ОП, зазначити інституцію, яка його видала 

і вказати термін дії документа. В Україні визнаються сертифікати про 

акредитацію освітніх програм, видані Національним агентством із забезпечення 

якості вищої освіти та іноземними акредитаційними агентствами чи агентствами 

забезпечення якості вищої освіти, перелік яких затверджується Кабінетом 

Міністрів України.) 

Описуючи цикл/рівень вищої освіти орієнтуються на Рамку кваліфікацій 

Європейського простору вищої освіти (QF-EHEA), Європейську рамку 

кваліфікацій для навчання впродовж життя (ЕQF-LLL) і Національну рамку 

кваліфікацій України (НРК). Зокрема, в Україні ступінь бакалавра відповідає 6 

рівню НРК, ЕQF-LLL та першому циклу QF-EHEA. Ступінь магістра відповідає 

7 рівню НРК, ЕQF-LLL та другому циклу QF-EHEA. Ступінь доктора філософії 

відповідає 8 рівню НРК, ЕQF-LLL та третьому циклу QF-EHEA. 

Зазначаючи передумови вказують вимоги щодо попередньої освіти 

здобувачів за даною ОП. За необхідності конкретизують обмеження переходу на 

дану ОП. 

Мова(и) викладання – вказується мова навчання (зокрема, для України – 

українська мова, або українська й англійська мови, або окремі дисципліни 

викладаються англійською мовою, тощо). 

Описуючи термін дії ОП рекомендовано враховувати тривалість ОП 

відповідного рівня освіти, визначену законодавством. Доцільно вказати термін 

дії ОП до її наступного планового оновлення. Цей термін не може перевищувати 

періоду акредитації. 

Зазначаючт інтернет-адресу постійного розміщення опису ОП вказують 

адресу сторінки даної ОП в Інформаційному пакеті / Каталозі курсів 

університету.  

Приклад оформлення розділу 1 профілю ОП наведено у табл. 2.1. 
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Таблиця 2.1 

Загальна інформація ОП «Менеджмент зовнішньоекономічної діяльності» 
Повна назва вищого навчального 

закладу та структурного підрозділу  

Уманський національний університет 

садівництва; факультет менеджменту; кафедра 

менеджменту  

Ступінь вищої освіти та назва 

кваліфікації мовою оригіналу  

Магістр 

Магістр менеджменту  

Офіційна назва освітньої програми «Менеджмент зовнішньоекономічної діяльності» 

Тип диплому та обсяг освітньої 

програми  

Диплом магістра, одиничний, 90 кредитів ЄКТС 

Наявність акредитації Сертифікат про акредитацію №43 виданий 

акредитаційною комісією Національного 

агентства із забезпечення якості вищої освіти 

протокол №17 від 23.12.2019 р.  

Термін дії сертифікату до 23.12. 2024 р. 

Цикл/рівень 
QF-EHEA – другий цикл, ЕQF-LLL – 7 рівень,  

HPK України – 7 рівень 

Передумови Наявність диплома бакалавра, наявність диплома 

спеціаліста, наявність диплома магістра 

Мова(и) викладання  українська  

Термін дії освітньої програми  1 рік 4 місяці  

Інтернет-адреса постійного 

розміщення опису ОП 

http://ects.udau.edu.ua/ 

 

У розділі 2 – Мета та цілі освітньої програми в одному-двох реченнях 

рекомендовано зазначати детально відпрацьоване, узгоджене, чітке і лаконічне 

формулювання того, який позитивний результат буде отримано від реалізації 

ОП. Мета ОП має передбачати вирішення конкретного завдання і бути 

максимально конкретною і зрозумілою в першу чергу здобувачам освіти і 

залученим до її реалізації НПП та усім зацікавленим сторонам / стейкхолдерам 

(абітурієнтам, роботодавцям, дослідникам, викладачам, випускникам 

університету, професіоналам, керівникам університету, агенціям забезпечення 

якості, органам ліцензування й акредитації тощо). Цілі ОП рекомендовано 

узгоджувати із місією і стратегією університету, визначати з урахуванням 

очікувань до процесу навчання та його результатів зацікавлених стейкхолдерів, 

тенденцій розвитку спеціальності, ринку праці, досвіду аналогічних вітчизняних 

та зарубіжних програм тощо. 

Доброю практикою при формулюванні мети і цілей ОП є орієнтація на 

особливості (унікальність) і традиції університету, сформовані наукові школи, 

напрямки наукових досліджень НПП, які реалізовуватимуть ОП, достатність 

наявних ресурсів. Мета і цілі мають надавати чітку характеристику ОП з точки 

зору можливостей кар’єри або продовження наукових досліджень випускника. 

Приклад оформлення розділу 2 профілю ОП «Менеджмент 

зовнішньоекономічної діяльності»: 

2. Мета та цілі освітньої програми  

Метою ОП є забезпечення якісної, доступної сучасної освіти в галузі менеджменту 

завдяки знанням та досвіду НПП, розвитку наукових і освітніх технологій.  

Цілі ОП полягають у підготовці висококваліфікованих, креативних та перспективних 

менеджерів зовнішньоекономічної діяльності, здатних приймати участь у наукових 
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дослідженнях, спрямованих на створення новітніх методів управління; керувати 

діяльністю суб’єктів господарювання різних за розміром та організаційно-правовою 

формою з урахуванням їх інноваційності та відповідності комерційному попиту 

вітчизняного і світового ринків. 

У розділі 3 – Характеристика освітньої програми рекомендовано 

зазначити наступну інформацію:  

‒  предметну область (галузь знань, спеціальність, спеціалізацію (за 

наявності). Галузь знань – це гармонізована з Міжнародною стандартною 

класифікацією освіти (МСКО) широка предметна область освіти і науки, що 

включає групу споріднених спеціальностей. Спеціальність – гармонізована з 

МСКО предметна область освіти і науки, яка об’єднує споріднені ОП, що 

передбачають спільні вимоги до компетентностей і результатів навчання 

випускників. Якщо ОП є мульти- чи міждисциплінарною, то вказується перелік 

її основних компонент, а також орієнтовний обсяг кожної компоненти у 

відсотках від загального обсягу ОП. Тут доцільно описати, орієнтуючись на 

державні вимоги до ОП / спеціальностей, об'єкт(и) вивчення (феномени, явища 

або проблеми, які вивчаються), цілі навчання (очікуване застосування набутих 

компетентностей), теоретичний зміст предметної області (поняття, концепції, 

принципи та їх використання для пояснення фактів та прогнозування 

результатів), методи, методики та технології (якими має оволодіти здобувач 

вищої освіти для застосовування на практиці), інструментарій та обладнання 

(об’єкти/предмети, пристрої та прилади, які здобувач вищої освіти вчиться 

застосовувати і використовувати); 

‒  орієнтацію ОП – освітньо-професійна (для бакалавра, магістра), 

освітньо-наукова (для магістра, доктора філософії). Відповідно до МСКО ОП 

може мати академічну або прикладну орієнтацію. Тут доцільно коротко 

охарактеризувати наукову орієнтацію та професійні (спеціалізаційні) акценти;  

‒  основний фокус ОП – зазначається загальна / спеціальна освіта в галузі / 

предметній області спеціальності та вказуються ключові слова; 

‒  особливості ОП – пропонується описувати особливості, які відрізняють 

ОП від інших аналогічних програм (обов’язковий семестр міжнародної 

мобільності; реалізується англійською мовою; вимагає спеціальної практики; 

стажування за кордоном, тощо). Також можуть вказуватися узгодженість даної 

ОП із програмами інших країн, експериментальний характер, інноваційні 

підходи, міжнародний та вітчизняний передовий досвід реалізації ОП, 

дистанційна форма навчання та інші особливості, які визначені державними 

вимогами до ОП / спеціальностей. При формулюванні особливостей ОП 

рекомендовано враховувати унікальність і наукові традиції університету.  

Приклад оформлення розділу 3 профілю ОП «Менеджмент 

зовнішньоекономічної діяльності» наведено у табл. 2.2. 

У розділі 4 – Придатність випускників до працевлаштування та 

подальшого навчання рекомендовано зазначити види економічної діяльності та 

професійні назви робіт, відповідно до міжнародного класифікатора ESCO 

(European Skills, Competences, Qualifications and Occupations 

(https://esco.ec.europa.eu/select-language?destination=/node/1). ESCO – це 

європейський багатомовний класифікатор навичок, компетенцій, кваліфікацій та 

https://esco.ec.europa.eu/select-language?destination=/node/1
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професій, у якому описано, ідентифіковано та класифіковано професії та 

навички, що мають відношення до ринку праці ЄС, а також освіти та навчання. 

ESCO подає опис 2942 професій і 13485 навичок, пов’язаних із цими професіями, 

перекладених на 27 мов (всі офіційні мови ЄС та ісландська, норвезька й 

арабська). 

Таблиця 2.2 

Характеристика ОП «Менеджмент зовнішньоекономічної діяльності» 
Предметна 

область (галузь 

знань, 

спеціальність, 

спеціалізація (за 

наявності)) 

07 «Управління та адміністрування» 

073 «Менеджмент» 

Об’єкт(и) вивчення: управління організаціями та їх підрозділами. 

Цілі навчання: підготовка фахівців, здатних ідентифікувати та 

розв’язувати складні задачі і проблеми у сфері менеджменту, або у 

процесі навчання, що передбачають проведення досліджень та/або 

здійснення інновацій та характеризуються невизначеністю умов і 

вимог. 

Теоретичний зміст предметної області:  

‒ парадигми, закони, закономірності,  

‒ принципи, історичні передумови розвитку менеджменту;  

‒ концепції системного, ситуаційного, адаптивного, 

антисипативного, антикризового, інноваційного, проєктного 

менеджменту тощо;  

‒ функції, методи, технології та управлінські рішення у 

менеджменті  

Методи, методики та технології:  

‒  загальнонаукові та специфічні методи дослідження 

(розрахунково-аналітичні, економіко-статистичні, економіко-

математичні, експертного оцінювання, фактологічні, соціологічні, 

документальні, балансові тощо);  

‒  методи реалізації функцій менеджменту (методи 

маркетингових досліджень; методи економічної діагностики; 

методи прогнозування і планування; методи проєктування 

організаційних структур управління; методи мотивування; методи 

контролювання; методи оцінювання соціальної, організаційної та 

економічної ефективності в менеджменті тощо).  

‒  методи менеджменту (адміністративні, економічні, 

соціально-психологічні, технологічні);  

‒  технології обґрунтування управлінських рішень 

(економічний аналіз, імітаційне моделювання, дерево рішень тощо).  

Інструментарій та обладнання: сучасне інформаційно-

комунікаційне обладнання, інформаційні системи та програмні 

продукти, що застосовуються в менеджменті. 

Орієнтація 

освітньої 

програми  

Освітньо-професійна програма. 

Програма базується на здобутті поглиблених знань із менеджменту 

зовнішньоекономічної діяльності, теорії адаптивного управління, 

яка передбачає визначену зайнятість та можливість подальшої 

освіти та кар’єрного зростання: здобуття наукового ступеня доктора 

філософії (Ph.d) за науковими програмами. Передбачає надання 

поглиблених знань теоретичних та методичних положень, 

організаційних та практичних інструментів управління всіма 

сферами функціонування економічних суб’єктів різних масштабів, 

різноманітних організаційно-правових форм та видів діяльності. 
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Кінець таблиці 2.2 

Основний фокус 

освітньої 

програми 

Спеціалізована освіта в предметній області - менеджмент 

зовнішньоекономічної діяльності 

Ключові слова: менеджмент, зовнішньоекономічна діяльність, 

управління, стратегія, планування, організовування, мотивування, 

контроль.  

Особливості 

освітньої 

програми 

Особливостями ОП є поглиблене вивчення системи управління 

зовнішньоекономічною діяльністю підприємств та організацій, 

зокрема агропромислового спрямування, із урахуванням сучасних 

тенденцій інтеграції економіки України до міжнародного 

економічного простору.  

ОП передбачено моделювання виробничих ситуацій з метою 

оптимізації системи менеджменту в підприємствах, що здійснюють 

зовнішньоекономічну діяльність, під час проходження виробничої 

та переддипломної практики.  

Окремі освітні компоненти ОП можуть викладатися англійською 

мовою.  

 

Для України важливо орієнтуватись на Національний класифікатор України: 

Класифікатор професій (ДК 003:2010) 

(https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/va327609-10#Text), які може виконувати 

випускник; можливості професійної сертифікації. Рекомендовано зазначити 

основні посади, місця роботи, професійні можливості, доступ до професійної або 

державної акредитації тощо. У випадку регульованих професій вказується 

відповідний титул і права, із ним пов’язані.  

В цьому ж розділі описують можливості для продовження навчання на 

вищому освітньому рівні (навчання в галузях, що узгоджується з отриманим 

дипломом бакалавра, або в суміжних галузях: магістерські (освітньо-наукові / 

освітньо-професійні) програми вищої освіти). 

Приклад оформлення розділу 4 профілю ОП «Менеджмент 

зовнішньоекономічної діяльності» наведено у табл. 2.3. 

У розділі 5 – Викладання та оцінювання рекомендовано коротко описати 

основні підходи, методи і технології, які використовуватимуться в ОП для 

викладання та навчання (студентоцентроване навчання, самонавчання, 

проблемно-орієнтоване навчання з використанням інтерактивних лекцій, 

семінарів, практичних занять, лабораторних занять, практичної підготовки, 

самостійного навчання, консультації з викладачами тощо), а також форми 

поточного і підсумкового контролю по освітніх компонентах та ОП в цілому 

(модульний контроль, тестовий контроль, презентація наукових проєктно-

дослідних робіт, есе, захист звітів із практики, тощо). Рекомендовано звернути 

увагу на те, що методи оцінювання мають забезпечувати діагностування та 

вимірювання досягнення очікуваних програмних результатів навчання і рівнів 

досягнення складних результатів. 

Для опису викладання й оцінювання за дистанційною формою навчання 

доцільно фокусуватися на сучасних інструментах дистанційної освіти і 

зазначати, що викладання й оцінювання може проводитись у синхронному чи 

асинхронному режимі відповідно до навчального плану. Технології викладання 

й оцінювання мають відповідати закономірностям формування соціально-

професійної компетентності і розвитку якостей здобувача вищої освіти в процесі 

https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/va327609-10#Text
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професійного та особистісного становлення і розвитку. Дієвість дистанційного 

навчання має визначатися рівнем організації освітньо-просторового середовища 

з використанням засобів інформаційно-комунікаційних технологій та виконання 

здобувачами практикозорієнтованих проєктів та завдань, що відображають різні 

аспекти майбутньої професійної діяльності: проєктування навчального процесу 

і контрольно-оцінної діяльності, організацію позааудиторної навчально-

дослідницької діяльності, методичне забезпечення тощо. 

Таблиця 2.3 

Придатність випускників ОП «Менеджмент зовнішньоекономічної 

діяльності» до працевлаштування та подальшого навчання 
Придатність до 

працевлаштування 

Магістр менеджменту зовнішньоекономічної діяльності (згідно 

з класифікатором професій ДК 003:2010) може займати посади, 

що відповідають розділу 1 «Законодавці, вищі державні 

службовці, керівники, менеджери (управителі)»: 

12. Керівники підприємств, установ та організацій. 

13. Керівники малих підприємств без апарату управління. 

14. Менеджери (управителі) підприємств, установ, організацій 

та їх підрозділів. 

Серед них наступні: менеджер (управитель) з адміністративної 

діяльності; менеджер (управитель) з персоналу; менеджер 

(управитель) з питань зовнішньоекономічної діяльності (ЗЕД); 

менеджер (управитель) з постачання; керівник урядового органу 

державного управління; керівник підприємства (установи, 

організації); керівник підрозділу юридичної особи, що здійснює 

діяльність з управління ЗЕД; керівник структурного 

підрозділу – головний спеціаліст з ЗЕД.  

Випускник є придатним для працевлаштування на 

підприємствах, в організаціях та установах, що здійснюють 

зовнішньоекономічну діяльність та функціонують в межах усіх 

основних видів економічної діяльності (добувної та переробної 

промисловості, будівництва, сільського господарства, 

фінансової діяльності, інших).  

Подальше навчання  Можливість навчатися за програмами третього рівня (доктора 

філософії). Набуття часткових кваліфікацій за іншими 

спеціальностями в системі вищої освіти. 

Приклад оформлення розділу 5 профілю ОП «Менеджмент 

зовнішньоекономічної діяльності» наведено у табл. 2.4. 

Таблиця 2.4 

Викладання та оцінювання за ОП «Менеджмент зовнішньоекономічної 

діяльності» 
Викладання та 

навчання  

Використовуються студентоцентрований, проблемно-

орієнтований, професійно-орієнований, комунікативний, 

міждисциплінарний підходи до навчання. 

Викладання проводиться у вигляді лекцій, практичних занять, 

лабораторних занять, семінарів, інтерактивних занять, 

індивідуальних занять, консультацій з викладачами, 

самонавчання через електронне Модульне середовище 

навчального процесу УНУС, виробничої і переддипломної 

практики, підготовки кваліфікаційної (дипломної) роботи 

магістра. 

  

https://www.rabota.kharkov.ua/uk/professions?profcode=1
https://www.rabota.kharkov.ua/uk/professions?profcode=1
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Кінець таблиці 2.4 
Оцінювання  Поточне усне та письмове опитування, модульний контроль, 

тестовий контроль, презентація наукових проєктно-дослідних 

робіт, есе, захист розрахункових і курсових робіт, захист звітів 

із практики.  

Підсумковий контроль – екзамени, заліки (за сумою балів, 

накопичених протягом вивчення дисципліни).  

Підсумкова атестація – захист кваліфікаційної (дипломної) 

роботи магістра. 

 

У розділі 6 рекомендовано описати Програмні компетентності ОП, які 

мають бути досягнуті в результаті навчання і включають інтегральну 

компетентність, сформульовану шляхом конкретизації інтегральної 

компетентності відповідно до державних вимог (до прикладу, в Україні – 

стандарту вищої освіти) в контексті особливостей даної ОП та загальні і 

спеціальні (фахові, предметні) компетентності, визначені державними вимогами, 

які можуть доповнюватися університетом (не більше 1-2) з урахуванням 

специфіки ОП та особливостей її реалізації у дистанційному форматі, а також 

потреб регіонального або секторального ринку праці (цільовий запит 

роботодавців). 

Інтегральна компетентність – узагальнений опис кваліфікаційного рівня, 

який виражає основні компетентністні характеристики рівня щодо результатів 

навчання та/або професійної діяльності. За наявності державних вимог до ОП / 

спеціальностей (до прикладу, в Україні – стандарт вищої освіти за 

спеціальністю) передбачається цитування інтегральної компетентності. 

За відсутності загальнодержавних вимог до ОП / спеціальностей при 

формулюванні інтегральної компетентності та загальних і спеціальних (фахових, 

предметних) компетентностей, рекомендовано враховувати Європейську рамку 

кваліфікацій (European Qualifications Framework – EQF), а для України – 

Національну рамку кваліфікацій (НРК) для відповідного кваліфікаційного рівня.  

До прикладу, в Україні при формулюванні інтегральної компетентності за 

основу береться опис відповідного кваліфікаційного рівня НРК, згідно із 

Законом України «Про освіту»: Бакалавр (рівень 7): Здатність розв’язувати 

складні спеціалізовані задачі та практичні проблеми у певній галузі професійної 

діяльності або у процесі навчання, що передбачає застосування певних теорій та 

методів відповідної науки і характеризується комплексністю та невизначеністю 

умов. Магістр (рівень 8): Здатність розв’язувати складні задачі і проблеми у 

певній галузі професійної діяльності або у процесі навчання, що передбачає 

проведення досліджень та/або здійснення інновацій та характеризується 

невизначеністю умов і вимог. Доктор філософії (рівень 9): Здатність розв’язувати 

комплексні проблеми в галузі професійної та/або дослідницько-інноваційної 

діяльності, що передбачає глибоке переосмислення наявних та створення нових 

цілісних знань та/або професійної практики. 

Загальні компетентності – універсальні, що не залежать від предметної 

області, але важливі для успішної подальшої професійної та соціальної 

діяльності здобувача вищої освіти в різних галузях та для його особистісного 

розвитку. При їх формулюванні рекомендовано використовувати інформацію із 

загального переліку компетентностей затверджених відповідно до державних 
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вимог (зокрема, в Україні – стандарт вищої освіти за спеціальністю), та з переліку 

загальних компетентностей проєкту Тюнінг. Названий перелік є відкритим, тому 

може доповнюватися іншими компетентностями. Визначаються до 15 загальних 

компетентностей із урахуванням особливостей даної ОП. Їх перелік має 

корелюватися з описом відповідного кваліфікованого рівня Європейської рамки 

кваліфікацій (European Qualifications Framework – EQF), а для України – 

Національної рамки кваліфікацій (НРК). Виділяють: компетентності, визначені 

державними вимогами за спеціальністю (зазвичай близько 10) та додаткові 

компетентності, визначені університетом та ОП (1-2 загальних 

компетентностей). 

Спеціальні (фахові, предметні) компетентності – компетентності, що 

залежать від предметної області, та є важливими для успішної професійної 

діяльності за певною спеціальністю. Їх перелік має корелювати з описом 

відповідного кваліфікаційного рівня Європейської рамки кваліфікацій (EQF), а 

для України – Національної рамки кваліфікацій (НРК). Рекомендованим є вибір 

спеціальних (фахових, предметних) компетентностей із переліку 

компетентностей відповідно до державних вимог та з переліку компетентностей 

проєкту Тюнінг які, проте, не є вичерпними. Орієнтовна кількість спеціальних 

компетентностей, як правило, не має перевищувати 25 компетентностей з 

урахуванням рівня освіти. Спочатку рекомендовано зазначати компетентності, 

визначені державними вимогами до спеціальності (зокрема, в Україні – стандарт 

вищої освіти за спеціальністю чи професійний стандарт) (зазвичай включають 

до 20); потім – компетентності, визначені університетом та ОП (зазвичай 2-4, які 

визначають її унікальність/відмінність).  

При формулюванні програмних компетентностей, які мають бути досягнуті 

в результаті навчання за ОП, рекомендовано врахувати позиції і потреби 

стейкхолдерів (роботодавців, професійних асоціацій, випускників тощо), 

тенденції розвитку спеціальності, галузевого та регіонального контексту, досвід 

аналогічних вітчизняних та іноземних ОП, а також забезпечити активну роль 

представників ринку праці в процесі формування компетентнісного опису моделі 

майбутнього фахівця. Компетентності випускника мають максимізувати його 

здатність до працевлаштування. 

Приклад оформлення розділу 6 профілю ОП «Менеджмент 

зовнішньоекономічної діяльності» наведено у табл. 2.5. 

Таблиця 2.5 

Програмні компетентності ОП «Менеджмент зовнішньоекономічної 

діяльності» 
Інтегральна 

компетентність  

Здатність розв’язувати складні задачі і проблеми у сфері 

менеджменту або у процесі навчання, що передбачають 

проведення досліджень та/або здійснення інновацій за 

невизначеності умов і вимог. 

Загальні компетентності 

(ЗК)  

ЗК1. Здатність проведення досліджень на відповідному 

рівні. 

……. 

ЗК6. Здатність генерувати нові ідеї (креативність).  

ЗК7. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та 

синтезу. 
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Кінець таблиці 2.5 

Спеціальні (фахові) 

компетентності 

спеціальності (СК) 

СК1. Здатність обирати та використовувати концепції, 

методи та інструментарій менеджменту, в тому числі у 

відповідності до визначених цілей та міжнародних 

стандартів.  

……. 

СК10. Здатність до управління організацією та її 

розвитком. 

СК11. Здатність до планування, організування, 

регулювання, мотивування та контролювання 

зовнішньоекономічної діяльності підприємств та 

організацій для прийняття і реалізації ефективних 

управлінських рішень. 

СК12. Здатність до управління міжнародною 

конкурентоспроможністю підприємств та організацій  

 

У розділі 7 – Програмні результати навчання рекомендовано висвітлити 

сукупність узгодженого набору 15-20 тверджень, що конкретизують знання, 

уміння, навички, набуті здобувачем у процесі навчання за ОП, які можна 

ідентифікувати, кількісно оцінити та виміряти.  

Результати навчання мають бути: чіткими і однозначними (щоб мати 

можливість чітко окреслити зміст вимог до здобувача вищої освіти); 

діагностичними (щоб оцінити об’єктивні ознаки їх досягнення чи недосягнення); 

вимірюваними (має існувати спосіб та шкала для вимірювання прямим або 

непрямим методами, рівнів досягнення складних результатів). 

Рекомендовано виділяти: програмні результати навчання, визначені 

державними вимогами до спеціальності (державні вимоги визначають 

нормативний зміст підготовки – 15-20 узагальнених результатів навчання, які 

корелюються із загальними програмними компетентностями даної ОП) та, за 

наявності, професійними стандартами; програмні результати навчання, 

визначені університетом і ОП, які визначатимуть її особливості (унікальність) 

(як правило, не більше 5), які також корелюються зі спеціальними (фаховими) 

компетентностями ОП. 

При формулюванні програмних результатів навчання рекомендовано 

враховувати положення відповідного кваліфікаційного рівня Європейської 

рамки кваліфікацій (EQF), а для України – Національної рамки кваліфікацій 

(НРК), встановлений державними вимогами необхідний обсяг ОП у кредитах 

ЄКТС, рекомендації і потреби стейкхолдерів, тенденції розвитку спеціальності, 

ринку праці, галузевого та регіонального контексту, а також досвід аналогічних 

вітчизняних та іноземних освітніх програм. Програмні результати навчання 

рекомендовано формулювати враховуючи міжнародні зразки, наприклад, 

розроблені в проєкті Тюнінг; в активній формі із урахуванням різних рівнів 

складності у когнітивній сфері (таксономія Блума).  

Для визначення та структурування результатів навчання за ОП 

рекомендовано використовувати загальноприйняту в міжнародному освітньому 

середовищі класифікацію результатів навчання (навчальних цілей), 

сформульованих у діяльнісних термінах (дієсловах), розроблену під 

керівництвом Б.Блума для когнітивної або пізнавальної сфери (B. S. Bloom, 1956, 



 

64 

Anderson, 2001), ціннісної, афективної або емоційної сфери (W. Krathwoll, 1964) 

та психомоторної або маніпуляційної сфери (E. H. Simpson, 1966, R. H. Dave, 

1967, S. R. Kibler, 1970, A. J. Harrow, 1972).  

Приклад оформлення розділу 7 профілю ОП «Менеджмент 

зовнішньоекономічної діяльності»: 

7. Програмні результати навчання 
ПРН 1. Критично осмислювати, вибирати та використовувати необхідний науковий, 

методичний і аналітичний інструментарій для управління в непередбачуваних умовах. 

ПРН 13. Вміти планувати і здійснювати інформаційне, методичне, матеріальне, 

фінансове та кадрове забезпечення організації (підрозділу). 

ПРН 14. Вміти планувати, організовувати, регулювати, мотивувати та контролювати 

зовнішньоекономічну діяльність підприємств та організацій з метою ефективного 

виконання управлінських функцій. 

ПРН15. Забезпечувати управління міжнародною конкурентоспроможністю 

підприємств та організацій 

До розділу 8 – Ресурсне забезпечення реалізації програми рекомендовано 

включати характеристику кадрового, матеріально-технічного, інформаційного 

та навчально-методичного забезпечення. 

В описі кадрового забезпечення бажано чітко визначити вимоги до НПП, які 

реалізують процес навчання і мають володіти достатніми знаннями, вміннями, 

компетентностями. Тут вказуються специфічні характеристики кадрового 

забезпечення, включаючи можливу участь закордонних фахівців, гостьових 

професорів, професіоналів-практиків тощо. 

Для реалізації дистанційної форми навчання НПП рекомендовано мати 

документально підтверджену достатню кваліфікацію з технологій дистанційного 

навчання; систематично підвищувати власну фахову майстерність щодо 

організації та володіння технологіями дистанційного навчання, відповідно до 

державних вимог та інституційних положень. 

В описі матеріально-технічного забезпечення наводиться коротка 

характеристика використання в освітньому процесі матеріальної бази і технічних 

ресурсів, необхідних для успішної реалізації ОП, з урахуванням її мети та 

специфічних особливостей. 

Матеріально-технічне забезпечення дистанційної форми університету 

включає наявність приміщень, що обладнані комп’ютерною та оргтехнікою, та 

забезпечують роботу кадрового персоналу з реалізації використання технологій 

дистанційного навчання в освітньому процесі.  

Інформаційне та навчально-методичне забезпечення включає 

конкретизацію його специфічних характеристик з урахуванням мети та 

специфічних особливостей ОП, відповідно до державних вимог та інституційних 

положень університету.  

Для реалізації дистанційної форми навчання до науково-методичного 

забезпечення рекомендовано включати: методичні рекомендації з розробки та 

використання технологій дистанційного навчання; критерії, засоби і системи 

контролю його якості; змістовне, дидактичне та методичне наповнення 

вебресурсів (дистанційних курсів) навчальних дисциплін ОП.  
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Програмне забезпечення, що використовується для реалізації дистанційної 

форми має включати: платформу дистанційного навчання; автоматизовану 

систему управління університету; хмарні сервіси проведення відеоконференцій; 

програмні продукти розробки навчального мультимедійного контенту; інші 

цифрові освітні інструменти, засоби створення навчального контенту та 

забезпечення інтерактивної взаємодії в освітньому процесі. 

До системотехнічноого забезпечення дистанційного навчання 

рекомендовано включати: апаратні засоби для розроблення і використання 

вебресурсів навчального призначення, управління навчальним процесом та 

необхідні види навчальної взаємодії у синхронному й асинхронному режимах; 

інформаційно-комунікаційне забезпечення із достатньою пропускною здатністю 

каналів, що надає цілодобовий доступ до вебресурсів і вебсервісів для навчання; 

програмне забезпечення (зокрема для осіб з особливими потребами); вебресурси 

навчальних дисциплін; дистанційний курс, що об’єднує зазначені вище 

вебресурси ОП єдиним педагогічним сценарієм; інші навчальні ресурси. 

Приклад оформлення розділу 8 профілю ОП «Менеджмент 

зовнішньоекономічної діяльності» наведено у табл. 2.6. 

Таблиця 2.6 

Ресурсне забезпечення реалізації ОП «Менеджмент  

зовнішньоекономічної діяльності» 
Кадрове забезпечення  Процес навчання забезпечують провідні фахівці кафедр 

університету. 

Матеріальне-технічне 

забезпечення  

‒ навчальні корпуси;  

‒ гуртожитки;  

‒ тематичні кабінети;  

‒ спеціалізовані лабораторії;  

‒ комп’ютерні класи;  

‒ пункти харчування;  

‒ точки бездротового доступу до мережі Інтернет;  

‒ мультимедійне обладнання;  

‒ спортивний зал, спортивні майданчики. 

Інформаційне та 

навчально-методичне 

забезпечення 

‒ офіційний сайт УНУС: www.udau.edu.ua;  

‒ точки бездротового доступу до мережі Інтернет;  

‒ необмежений доступ до мережі Інтернет;  

‒ наукова бібліотека, читальні зали;  

‒ віртуальне навчальне середовище Moodle; 

‒ корпоративна пошта;  

‒ університетський репозитарій;  

‒ навчальні і робочі плани;  

‒ графіки навчального процесу; 

‒ методичне забезпечення дисциплін;  

‒ робочі програми навчальних дисциплін;  

‒ силабуси навчальних дисциплін;  

‒ методичні матеріали для практичних (семінарських), 

лабораторних занять, самостійної та індивідуальної роботи 

здобувачів з дисциплін;  

‒ програми практик;  

‒ методичні вказівки щодо виконання курсових робіт, 

кваліфікаційної (дипломної) роботи; 

‒ критерії оцінювання рівня підготовки; 

‒ пакети ректорських контрольних робіт. 
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У розділі 9 – Академічна мобільність характеризують національну і 

міжнародну кредитну мобільність. При цьому рекомендовано вказувати укладені 

угоди про академічну мобільність (із національними університетами-партнерами 

та міжнародними), про подвійне дипломування, тривалі міжнародні проєкти, які 

передбачають включене навчання здобувачів освіти тощо. 

Опис навчання іноземних здобувачів освіти передбачає конкретизацію умов 

та особливостей реалізації ОП в контексті навчання іноземних громадян.  

Приклад оформлення розділу 9 профілю ОП «Менеджмент 

зовнішньоекономічної діяльності» наведено у табл. 2.7. 

Таблиця 2.7 

Академічна мобільність за ОП «Менеджмент зовнішньоекономічної 

діяльності» 
Національна 

кредитна 

мобільність  

Регламентується Положенням про академічну мобільність 

студентів УНУС та Положенням про порядок визнання 

результатів навчання в інших університетах в УНУС. 

Міжнародна 

кредитна 

мобільність  

1. Державна вища професійна школа, м. Плоцьк (Польща).  

2. Господарська академія ім. Д.А. Ценова, м. Свіштов (Болгарія).  

3. Природничий університет у м. Вроцлаві (Польща).  

4. Академія імені Якуба з Парадижа в Гожуві Великопольському 

(Польща)  

5. Університет м. Бремен (Німеччина).  

6. Познанський коледж комунікацій та менеджменту, м. Познань 

(Польща).  

7. Університет «Проф. Д-р Асен Златаров», м. Бургас (Болгарія). 

Навчання іноземних 

здобувачів вищої 

освіти 

Набір іноземних здобувачів вищої освіти відбувається відповідно 

до правил прийому в УНУС. 

 

Після розробки профілю ОП проєктна (робоча) група має сформувати 

розділ ІІ ОП – Перелік компонентів ОП та їх логічну послідовність. 

Компоненти ОП (навчальні дисципліни, курсові проєкти (роботи), практика, 

кваліфікаційні роботи) рекомендовано поділяти на обов’язкові (включають цикл 

загальної і професійної та практичної підготовки, – поділ на цикли відбувається 

за потреби) і вибіркові (включають професійно-орієнтовані та інші вибіркові 

дисципліни). По кожному освітньому компоненту бажано вказати кількість 

кредитів і форму підсумкового контролю.  

Обсяг ОП та окремих освітніх компонентів (у кредитах ЄКТС) має 

відповідати державним вимогам до спеціальності та нормативним документам 

університету щодо навчального навантаження для відповідного рівня вищої 

освіти. 

Формуючи перелік обов’язкових освітніх компонентів рекомендовано 

звернути увагу на те, що вони повинні забезпечувати досягнення всіх включених 

до ОП результатів навчання: і тих, які визначені державними вимогами до 

спеціальності та корелюються із загальними програмними компетентностями, і 

тих результатів навчання, які визначені університетом і ОП та відображають її 

унікальність і корелюються зі спеціальними (фаховими) компетентностями. 

Необхідною складовою ОП є вибіркова частина (включає професійно-

орієнтовані та інші вибіркові дисципліни), її обсяг має визначатись відповідно 

до державних вимог до спеціальностей. Зокрема, в Україні, відповідно до чинної 
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нормативно-правової бази вибіркові освітні компоненти у структурі ОП повинні 

складати не менше 1/4 її загального обсягу. Адже у Законі України «Про вищу 

освіту» (ст. 62, п.1, п.п. 15) зафіксовано право здобувачів на «вибір навчальних 

дисциплін у межах, передбачених відповідною освітньою програмою та робочим 

навчальним планом, в обсязі, що становить не менш як 25 відсотків загальної 

кількості кредитів ЄКТС, передбачених для даного рівня вищої освіти».  

Право на вільний вибір навчальних дисциплін є важливим атрибутом вищої 

освіти. Університет забезпечує реалізацію цього права, пропонуючи здобувачам 

спектр вибіркових освітніх компонентів, покликаних надати як широку 

обізнаність з основами людського пізнання, так і поглиблені знання й навички з 

обраної спеціальності. Здобувачі вищої освіти мають можливість вдосконалити 

свої фахові знання відповідно до власних освітніх запитів, а також отримати 

навички неперервного навчання й особистого розвитку протягом усієї активної 

кар’єри. Система навчальних дисциплін за вільним вибором і навчальної 

практики, як вибіркових освітніх компонентів, забезпечує індивідуальний 

освітній профіль, у якому кожен здобувач поєднує свої індивідуальні запити, 

попередній досвід і цілі на майбутнє.  

Вибіркові освітні компоненти забезпечують певний баланс між 

поглибленим вивченням окремого фаху і широкою обізнаністю в знаннях, 

володінні навичками, що лежать поза межами окремої фахової галузі. Саме 

вибіркові освітні компоненти дозволяють індивідуалізувати траєкторію 

навчання і задоволення освітніх і кваліфікаційних потреб здобувачів освіти, 

ефективного використання можливостей і традицій університету, регіональних 

потреб тощо. Обираючи дисципліни, навчальні практики з інших ОП (зокрема і 

тих, спеціальності яких не пов’язані із спеціальністю здобувача освіти) здобувач 

сприяє особистісному розвитку і запроваджує міждисциплінарність в освітній 

процес. 

Перелік вибіркових освітніх компонентів рекомендовано визначати з 

урахуванням регіональних потреб у фахівцях певної спеціальності та 

спеціалізації, певним досвідом підготовки університету, особливостями 

наукових шкіл. Адже компетентності, що забезпечуватимуться вибірковими 

освітніми компонентами, дозволять поглибити професійні знання в межах 

обраної ОП та здобути додаткові спеціальні компетентності. Зокрема, 

гуманітарні та економічні дисципліни вільного вибору надають можливість 

здобувачеві набути таких компетентностей: навички роботи в команді; 

індивідуальна креативність; навички соціального аналізу; навички етичного 

міркування й аксіологічного аналізу; навички світоглядного аналізу; основні 

методи й форми наукової діяльності; розуміння сучасної наукової картини світу; 

раціональне критичне мислення. Тоді ОП буде забезпечувати не лише фахову 

підготовку, а й набуття здобувачами вищої освіти соціальних навичок (soft 

skills), що відповідають заявленим цілям, програмним результатам навчання, 

забезпечують гармонійний розвиток особистості, формування активної 

громадської позиції та патріотизму. 

Не допускається пропозиція освітніх компонент вільного вибору, що 

дублюють одна одну. 

Університет самостійно визначає механізми реалізації права здобувачів 

освіти на вибір навчальних дисциплін відповідно до діючої нормативної бази 
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(«Положення про вибір навчальних дисциплін університету»). 

Вибіркові дисципліни можуть формуватися у блоки, тоді здобувач вибирає 

блок дисциплін, після чого усі дисципліни блоку стають обов’язковими. 

Рекомендується використовувати як блочні форми вибору, так і вибір 

здобувачами дисциплін із каталогу.  

Вибіркові навчальні дисципліни можуть вивчатися як в даному 

університеті, так і в інших університетах (зокрема закордонних), відповідно до 

чинного Положення про порядок реалізації права на академічну мобільність. 

Опис логічної послідовності вивчення компонентів ОП рекомендується 

представляти у вигляді структурно-логічної схеми із розподілом за семестрами. 

Структурно-логічна схема ОП – схематичне відображення логічної 

послідовності вивчення компонентів ОП (може бути представленим у вигляді 

матриці, графа тощо). 

Приклад оформлення розділу Перелік освітніх компонентів ОП наведено у 

табл. 2.8. 

Таблиця 2.8 

Перелік освітніх компонентів освітньо-професійної програми 

«Менеджмент зовнішньоекономічної діяльності» та їх логічна 

послідовність*,** 

Код н/д  

Компоненти освітньої програми (навчальні 

дисципліни, курсові роботи, практика, 

кваліфікаційна робота)  

Кількість 

кредитів  

Форма 

підсумкового 

контролю  

Обов’язкові освітні компоненти освітньо-професійної програми 

ОК 1 Менеджмент зовнішньоекономічної діяльності  5,5 Екзамен 

ОК 2 
Менеджмент зовнішньоекономічної діяльності. 

Курсова робота  
1,0 

Захист курсової 

роботи 

ОК 3 Бізнес-планування  3,0 Екзамен 

…… …… … … 

П Практика  12,0 
Захист звіту 

про практику 

ПА Підсумкова атестація  12,0 

Захист 

кваліфікаційної 

(дипломної) 

роботи магістра 

Загальний обсяг обов’язкових освітніх компонент 66,0  

Вибіркові освітні компоненти освітньо-професійної програми 

Загальний обсяг вибіркових освітніх компонент 24,0  

Загальний обсяг освітньої програми  90,0   
*Здобувач вищої освіти здійснює свій вибір відповідно до Положення про вибіркові 

дисципліни в УНУС https://www.udau.edu.ua/ua/file/iU00 
** Вибір здійснюється із Каталогу елективних (вибіркових) дисциплін  

https://www.udau.edu.ua/ua/for-students/katalog-elektivnix-vibirkovix-discziplin/fahovi/or-

magistr/menedzhment-zovnishnoekonomichnoi-diyalnosti.html 

Приклад оформлення розділу Структурно-логічна схема ОП ілюструє 

рис. 2.1. 

https://www.udau.edu.ua/ua/file/iU00
https://www.udau.edu.ua/ua/for-students/katalog-elektivnix-vibirkovix-discziplin/fahovi/or-magistr/menedzhment-zovnishnoekonomichnoi-diyalnosti.html
https://www.udau.edu.ua/ua/for-students/katalog-elektivnix-vibirkovix-discziplin/fahovi/or-magistr/menedzhment-zovnishnoekonomichnoi-diyalnosti.html
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Рис. 2.1. Структурно-логічна схема ОП «Менеджмент 

зовнішньоекономічної діяльності» 
 

У розділі ІІІ – Форми атестації здобувачів вищої освіти рекомендовано 

подавати інформацію про види (форми) підсумкової атестації та документи, які 

отримує випускник на основі її успішного проходження: 

‒ форми атестації здобувачів вищої освіти (захист кваліфікаційної роботи 

(за наявності), та/або атестаційний екзамен/кваліфікаційний іспит (іспити) за 

спеціальностями/єдиний державний кваліфікаційний іспит за спеціальностями);  

‒ вимоги до кваліфікаційної роботи (за наявності);  

‒ вимоги до атестаційного екзамену / кваліфікаційного іспиту (іспитів) за 

спеціальностями / єдиного державного кваліфікаційного іспиту за 

спеціальностями (за наявності);  

‒ вимоги до публічного захисту (демонстрації) (за наявності);  

‒ документи, які отримує випускник на основі успішного проходження 

атестації. 

Форма атестації має відповідати державним вимогам (напр. в Україні - 

стандарту вищої освіти спеціальності) і враховувати специфіку реалізації ОП. 

Для дистанційної форми навчання атестація здобувачів у формі атестаційного 

(кваліфікаційного) екзамену або публічного захисту кваліфікаційної роботи має 

3 семестр 

2 семестр 

 1 семестр 

ОК 3 

 

ОК 1 
 

ОК 2 

ОК 8 

ОК 12 

ОК …. 

ОК ….. 

ВК 

ПА 

ВК П 
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здійснюватись відповідно до вимог нормативних документів університету у 

синхронному та / або асинхронному режимі. 

Приклад оформлення розділу ІІІ. Форма атестації здобувачів вищої освіти: 

ІІІ. Форма атестації здобувачів вищої освіти 

Атестація випускників освітньо-професійної програми «Менеджмент 

зовнішньоекономічної діяльності» спеціальності 073 «Менеджмент» проводиться на основі 

оцінювання результатів навчання та рівня сформованості компетентностей, зазначених у 

ОПП. 

Атестація здійснюється у формі публічного захисту кваліфікаційної (дипломної) 

роботи магістра. 

Атестація здійснюється атестаційною комісією, до складу якої входять НПП 

Уманського національного університету садівництва. Атестація здійснюється відкрито і 

гласно. 

Кваліфікаційна (дипломна) робота магістра проходить процедуру перевірки на плагіат. 

У розділі ІV – Матриця відповідності програмних компетентностей 

компонентам ОП рекомендовано наводити двовимірну таблицю, що містить 

відповідність програмних компетентностей (загальних і спеціальних (фахових, 

предметних), визначених за ОП) її компонентам. У заголовках рядків таблиці 

варто розташувати перелік загальних і фахових компетентностей (відповідно до 

п. 6 Профілю освітньої програми), а в заголовках колонок – компоненти ОП 

(відповідно до п. 2.1 розділу II освітньої програми). На перетині позначкою 

(наприклад, буквою «Х») визначити взаємозв’язок між освітніми компонентами 

та отриманими компетентностями. Слід врахувати, що одна й та сама 

компетентність може відповідати різним компонентам освітньої програми. 

Авторський колектив має «пов’язати» визначені компетентності та 

результати навчання з навчальними дисциплінами / модулями, тобто вирішити:  

‒ у межах яких навчальних дисциплін / модулів будуть досягнуті 

навчальні результати, спрямовані на формування певних компетентностей; 

‒ яким має бути зміст навчальних дисциплін / модулів;  

‒ які навчальні дисципліни/модулі є обов’язковими (тобто «ядром» 

освітньої програми, що забезпечує нормативні результати навчання), які 

вибірковими (для вільного вибору здобувачів і формування їх індивідуальної 

освітньої траєкторії).  

Складання матриці дозволить авторському колективу виявити, які 

компетентності не охоплені повною мірою навчальними 

дисциплінами/модулями, які результати навчання дублюються в різних 

дисциплінах/модулях тощо, і на цій підставі сформувати остаточний перелік і 

зміст навчальних дисциплін/модулів освітньої програми.  

При робробці матриці рекомендовано перевірити охоплення ключових 

загальних (ЗК) та предметно-спеціалізованих компетентностей (СК). Проєктна 

(робоча) група має перевірити розвиток ключових загальних і спеціальних 

компетентностей, а також перевірити, чи всі програмні ключові загальні та 

спеціальні компетентності охоплюються навчальними дисциплінами / 

модулями / одиницями ОП. 

Приклад оформлення розділу ІV. Матриця відповідності програмних 

компетентностей компонентам ОП «Менеджмент зовнішньоекономічної 

діяльності» наведено у табл. 2.9. 
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Таблиця 2.9 

Матриця відповідності програмних компетентностей компонентам  

ОП “Менеджмент зовнішньоекономічної діяльності”  
 ОК 1 ОК 2 ОК 3 ОК …. ОК 13 П ПА 

ЗК1  + +  + + + 

ЗК … +   + + +  

СК1  +  +  + + 

СК …. + + +  + + + 

СК12      + + 

 

У розділі V – Матриця забезпечення програмних результатів навчання 

(ПРН) відповідними компонентами ОП рекомендовано наводити двовимірну 

таблицю, що відображає, якими компонентами ОП забезпечується досягнення 

ПРН. У заголовках рядків таблиці бажано розташувати перелік ПРН (відповідно 

до п. 7 Профілю ОП), а в заголовках колонок – компоненти ОП (відповідно до 

п. 2.1 розділу II програми). На перетині позначкою (наприклад, буквою «Х») 

визначається взаємозв’язок між освітніми компонентами і ПРН. 

Проєктна (робоча) група має провести тест щодо узгодження результатів 

навчання та програмних компетентностей: 

‒ узгодження програмних результатів навчання з Європейською рамкою 

кваліфікацій (EQF), а для України – Національною рамкою кваліфікацій (НРК); 

‒ узгодження програмних результатів навчання з державними вимогами 

до відповідного кваліфікаційного рівня (для України – зі стандартами вищої 

освіти); 

‒ узгодження результатів вивчення навчальної дисципліни / модуля з 

програмними результатами навчання (Матриця відповідності ПРН освітнім 

компонентам ОП); 

‒ узгодження дисциплінарних / модульних результатів навчання з 

програмними компетентностями (Матриця відповідності програмних 

компетентностей освітнім компонентам ОП); 

‒ узгодження методів викладання з відповідними результатами навчання 

для досягнення бажаних результатів навчання; 

‒ узгодження методів оцінювання відповідно з дисциплінарними / 

модульними програмними результатами навчання. 

Приклад оформлення розділу V. Матриця забезпечення ПРН відповідними 

компонентами ОП «Менеджмент зовнішньоекономічної діяльності» наведено у 

табл. 2.10. 

Таблиця 2.10 

Матриця забезпечення ПРН відповідними компонентами  

ОП «Менеджмент зовнішньоекономічної діяльності» 

 ОК 1 ОК 2 ОК 3 ОК …… ОК 13 П ПА 

ПРН 1.  +    + + 

ПРН 2.  +    + + 

ПРН …..   +  +   

ПРН 15. +   +    
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Після завершення формування змісту ОП оформляється. Її складові 

рекомендується розміщувати у такій послідовності: титульний аркуш, передмова 

(або преамбула); профіль ОП; перелік освітніх компонентів та логічну 

послідовність їх вивчення; форми атестації здобувачів вищої освіти; матриця 

відповідності програмних компетентностей освітнім компонентам ОП; матриця 

забезпечення програмних результатів навчання відповідними компонентами ОП. 

На титульному аркуші (перша сторінка) бажано зазначити: повну назву ОП, 

рівень вищої освіти, код і найменування спеціальності, шифр і назву галузі знань, 

повну назву кваліфікації (формується з назви ступеня вищої освіти, 

спеціальності й спеціалізації (за наявності). Затверджується ОП відповідно до 

внутрішніх інституційних процедур університету. В Україні це – вчена рада 

університету (вказується номер і дата протоколу) і вводиться в дію наказом 

ректора (вказується номер і дата наказу), скріплюється підписом ректора і 

печаткою університету. 

На другій сторінці рекомендовано розмістити передмову (або преамбулу), 

де коротко навести цілісну інформацію про ОП, її назву, рівень вищої освіти, на 

якому вона реалізується, спеціальність, галузь знань, кваліфікацію; склад 

проєктної (робочої) групи, до якої включено гаранта, науково-педагогічних 

працівників і залучених стейкхолдерів; погодження ОП відповідно до 

внутрішніх інституційних процедур університету; навести інформацію про 

рецензії-відгуки зовнішніх стейкхолдерів (за наявності). 

ІІІ етап розробки ОП передбачає її оприлюднення, обговорення і 

затвердження. 

Після розробки проєкт нової ОП рекомендовано оприлюднювати для 

громадського обговорення на сайті університету (при цьому вказується кінцева 

дата прийняття пропозицій).  

Для забезпечення дієвості процедури важливо створити систему зворотного 

зв'язку (за участю здобувачів вищої освіти, випускників, роботодавців, 

викладачів, тощо); провести анкетування усіх зацікавлених стейкхолдерів 

(здобувачів, викладачів, випускників).  

Проєкт ОП та зміни до нього рекомендовано обговорювати на засіданнях 

проєктної (робочої) групи, кафедри, спеціалізованих семінарах з роботодавцями 

та випускниками. За результатами обговорення й узагальнення пропозицій від 

усіх категорій стейкхолдерів гаранту ОП бажано сформувати таблицю з 

рекомендаціями і зауваженнями, а також у разі необхідності здійснити 

доопрацювання ОП і внести необхідні зміни до проєкту. 

Нова ОП має пройти єдиний порядок відкриття і затвердження, відповідно 

до внутрішніх інституційних процедур університету. Зокрема, в Україні може 

бути передбачено послідовний розгляд такими підрозділами: 

‒ вченою радою факультету, де гарант представляє ОП, розповідає про її 

специфіку та особливості, вказує, як були враховані зауваження і пропозиції, 

надані зацікавленими особами під час громадського обговорення. Позитивне 

рішення вченої ради факультету є підставою для розгляду ОП науково-

методичною радою університету; 

‒ науково-методичною радою університету, яка оцінює відповідність 

нової ОП всім вимогам, що пред'являються до ОП. Для відкриття і затвердження 

ОП на засідання науково-методичної ради університету подаються такі 
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документи: проєкт ОП; навчальний план; протокол засідання вченої ради 

факультету. Висновок про ухвалення ОП науково-методичною радою є 

рекомендаційним для Вченої ради університету; 

‒ вченою радою університету. За результатами розгляду ОП Вчена рада 

університету може прийняти рішення про її відкриття та затвердження, 

направлення на доопрацювання або про відмову у відкритті та затвердженні. 

Рішення Вченої ради університету про затвердження ОП вводиться в дію 

наказом ректора. 

Усі затверджені ОП оприлюднюються на офіційному сайті університету до 

початку прийому здобувачів у поточному календарному році.  
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3. ПРИНЦИПИ ТА КРИТЕРІЇ РОЗРОБКИ НАВЧАЛЬНОГО ПЛАНУ ТА 

ГРАФІКУ НАВЧАЛЬНОГО ПРОЦЕСУ ТА РОЗКЛАДУ ДЛЯ 

ДИСТАНЦІЙНОЇ ВИЩОЇ ОСВІТИ 
Інструкції щодо розробки навчального плану, графіку навчального 

процесу та розкладу на дистанційній формі базуються на розроблених в рамках 

проєкту нормативних документах:  

‒ Типовому Положенні про дистанційну форму здобуття вищої освіти. 

‒ Інструкціях та методичних рекомендаціях щодо розробки освітніх 

програм і навчальних планів. 

Даними нормативними документами, користуючись правом на автономію 

закладів вищої освіти (в Україні це регламентує Закон України «Про вищу 

освіту» ст. 50 п.3. Заклад вищої освіти має право встановлювати інші форми 

освітнього процесу та види навчальних занять), пропонується визначити для 

здобувачів дистанційної форми два види навчальних занять відповідно до 

специфіки організації віддаленого навчання з використанням сучасних засобів 

інформаційно-комунікаційних технологій: Дистанційне заняття в 

синхронному режимі та Дистанційне заняття в асинхронному режимі 

(табл. 3.1). 

Таблиця 3.1 

Основні види навчальних занять на дистанційній формі здобуття вищої 

освіти 
 Дистанційне заняття в 

синхронному режимі 

Дистанційне заняття в 

асинхронному режимі 

Особливості Передбачає віддалену синхронну 

взаємодію між суб’єктами 

дистанційного навчання  

Передбачає віддалену асинхронну 

взаємодію між суб’єктами 

дистанційного навчання  

Простір 

навчальної 

комунікації 

Хмарні сервіси організації 

синхронного відеозв’язку 

Система управління навчанням 

(LMS) 

Тривалість (для 

формування 

навчального 

плану та обліку 

навантаження 

НПП) 

2 академічні години 2 академічні години 

Навчальна 

взаємодія 

Навчальна взаємодія «здобувач—

викладач» має чітко визначені 

часові рамки тривалістю у 2 

академічні години.  

Рекомендовано проводити за 

розкладом, сформованим 

відповідним відділом університету 

Навчальна взаємодія «здобувач—

викладач» відбувається із 

затримкою в часі: у будь-які дні 

тижня у зручний для здобувача та 

викладача час. 

Не передбачається відображення у 

розкладі 

Призначення Таке заняття може бути 

використане науково-педагогічним 

працівником для проведення 

оглядових чи проблемних лекцій, 

командної роботи над завданнями, 

консультацій, захистів виконаних 

робіт тощо 

Використовується для опрацювання 

здобувачем навчального контенту 

дистанційного курсу, організації 

викладачем дискусій на форумах, 

виконання здобувачем навчальних 

завдань та перевірки їх викладачем, 

організації контрольних заходів та 

іншої навчальної комунікації  
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Важливим для формування навчального плану певної ОП є визначення на 

рівні університету співвідношення дистанційних занять в синхронному і 

асинхронному режимах з урахуванням: 

‒ особливостей галузі знань / спеціальності, до яких належить ОП; 

‒ рівня вищої освіти (наприклад, виходячи з ідеології нового закону про 

індивідуальні освітні траєкторії, на другому (магістерському) рівні вищої освіти 

дистанційних занять в синхронному режимі (онлайновий аналог аудиторних 

занять) має бути менше, ніж на першому (бакалаврському) рівні вищої освіти); 

‒ визначеній в університеті вартості навчання за дистанційною формою 

відносно вартості на денній та заочній формах (чим більше дистанційних занять 

в синхронному режимі, тим більшою має бути вартість контракту); 

‒ основної ідеї дистанційної освіти «навчання будь-де і будь-коли», яка 

проголошує мінімізацію обсягу дистанційних занять в синхронному режимі. 

Також згаданими типовими нормативними документами окреслено кілька 

моделей організації освітнього процесу на дистанційній формі здобуття вищої 

освіти (табл. 3.2). Університет самостійно вибирає з них таку модель, яка більш 

відповідає його особливостям та традиціям (або комбінує ці моделі). 

Рекомендовано не використовувати в одному університеті різні моделі для 

різних навчальних дисциплін, оскільки це значно ускладнює процеси освітнього 

менеджменту. 

Таблиця 3.2 

Моделі організації освітнього процесу на дистанційній формі здобуття 

вищої освіти 
Модель А Модель В Модель С 

Рівномірний синхрон Періодичний синхрон Блочний синхрон 

Рівномірний розподіл 

дистанційних занять в 

синхронному та 

асинхронному режимі 

протягом семестру 

Дистанційні заняття в 

синхронному режимі 

проводяться періодично 

впродовж семестру 

Дистанційні заняття в 

синхронному режимі 

проводяться протягом 

одного-двох тижнів один-два 

рази на семестр 

Кожного тижня плануються 

кілька днів для дистанційних 

занять в синхронному 

режимі, інші дні — для 

занять в асинхронному 

режимі  

Дистанційні заняття в 

синхронному режимі 

плануються в один-два дня, 

наприклад, у перший 

тиждень місяця. 

Інші тижні використовують 

для дистанційних занять в 

асинхронному режимі 

Дистанційні заняття в 

синхронному режимі 

плануються в будь які дні 

одного-двох тижнів один-два 

рази на семестр.  

Інші тижні використовують 

для дистанційних занять в 

асинхронному режимі 

 

Графік навчального процесу 

Для забезпечення якості дистанційної форми здобуття вищої освіти через 

створення умов для систематичної навчальної діяльності здобувачів, вбачається 

за необхідне організовувати навчальний процес (графік навчального процесу, 

розклад навчальних занять та календарні плани опанування кожної навчальної 

дисципліни) аналогічним до денної форми. 

У зазначених нормативних документах передбачається, що графік 

навчального процесу за дистанційною формою здобуття вищої освіти є 

практично ідентичним графіку денної форми: 
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‒ терміни підготовки фахівців на кожному рівні вищої освіти 

відповідають термінам підготовки фахівців за тією самою ОП на денній або 

заочній формі здобуття вищої освіти; 

‒ навчальний рік, крім випускних курсів, триває 12 місяців і 

розпочинається з 1 вересня (за винятком випадків, передбачених графіком 

навчального процесу);  

‒ навчальний рік поділяється на два семестри (осінній та весняний); 

‒ ліквідація академічних заборгованостей відбувається після 

екзаменаційних сесій згідно з графіком навчального процесу. 

Як приклад пропонуються графіки навчального процесу на першому 

(бакалаврському) (рис. 3.1) та другому (магістерському) (рис. 3.2) рівнях вищої 

освіти, сформовані за такими уточненими правилами (які актуальні для України): 

‒ терміни підготовки здобувачів на першому (бакалаврському) рівні 

вищої освіти – 3 роки 10 місяців, на другому (магістерському) рівні вищої 

освіти – 1 рік 4 місяці (для спеціальностей, що мають загальний обсяг 120 

кредитів ЄКТС, – 1 рік 9 місяців);  

‒ навчальний рік, крім випускних курсів, триває 12 місяців і 

розпочинається з 1 вересня (за винятком випадків, передбачених графіком 

навчального процесу);  

‒ навчальний рік поділяється на два семестри (осінній та весняний),  

‒ перші два тижні осіннього семестру відводяться на ліквідацію 

академічної різниці здобувачів вищої освіти, що переводяться на дистанційну 

форму здобуття вищої освіти та на оновлення профілів користувачів в LMS та 

усіх пов’язаних з LMS інформаційних системах університету; 

‒ тривалість теоретичного навчання і практик становить: по 16 тижнів у 

кожному семестрі (крім останнього семестру навчання), тривалість зимової та 

літньої сесій – три тижні; 

‒ тривалість атестації становить 4 тижні; 

‒ ліквідація академічних заборгованостей відбувається після 

екзаменаційних сесій. 

 

 
Рис. 3.1. Приклад графіку навчального процесу для здобувачів першого 

(бакалаврського) рівня вищої освіти 
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Рис. 3.2. Приклад графіку навчального процесу для здобувачів  

другого (магістерського) рівня вищої освіти 

 

Навчальний план 

У зазначених нормативних документах сформовані загальні принципи 

визначення годин, які передбачені для вивчення кожної освітньої компоненти: 

‒ на 1 кредит ЄКТС з кожної навчальної дисципліни має бути передбачено 

не менше 8 годин дистанційний занять в асинхронному та синхронному режимі – 

співвідношення синхронної та асинхронної взаємодії визначається 

університетом самостійно з урахуванням раніше сформульованих особливостей; 

‒ на 1 кредит ЄКТС з кожної освітньої компоненти практичної підготовки 

(практика, підготовка та захист кваліфікаційної роботи, атестаційний 

(кваліфікаційний) екзамен) має бути передбачено не менше 2 годин 

дистанційний занять в асинхронному та синхронному режимі;  

‒ для тренінгу з циклу практичної підготовки мають бути передбачені не 

менше 8 годин дистанційних занять в синхронному режимі.  

‒ решта годин відводиться на самостійну роботу здобувача. 

Однак враховуючи те, що частина здобувачів за об’єктивних причин не 

матимуть можливості підключатись до дистанційних занять в синхронному 

режимі, в навчальному плані варто передбачити години для проведення 

індивідуальних занять (консультацій), які призначені для комунікації з такими 

здобувачами. У навантаженні НПП кількість таких годин може бути 

пропорційно зменшена залежно від кількості здобувачів у академічній групі. 

Приклад загальної формули розподілу годин одного кредиту ЄКТС 

навчальної дисципліни з урахуванням індивідуальної складової та існуючих 

нормативів щодо питомої ваги самостійної роботи здобувачів першого 

(бакалаврського) рівня вищої освіти наведено на рис. 3.3. 
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Рис. 3.3. Приклад розподілу годин 1 кредиту ЄКТС  

на дистанційній формі здобуття вищої освіти 

 

Для зручного формування розкладу, рекомендуємо використовувати таку 

формулу розподілу годин для усіх освітніх компонентів, яка передбачає 8 годин 

дистанційних занять у синхронному режимі (1 заняття на 4 тижні) для 

навчальних дисциплін та тренінгів з циклу практичної підготовки не залежно від 

загальної кількості кредитів: 

1) з кожної навчальної дисципліни ОП на один семестр та для тренінгу / 

практикуму з циклу практичної підготовки передбачається: 

‒ 8 годин дистанційних занять у синхронному режимі,  

‒ 6 годин дистанційних занять в асинхронному режимі на кожен кредит;  

‒ 2 години індивідуальних занять на кожен кредит – на першому 

(бакалаврському) рівні; 

‒ 3 години індивідуальних занять на кожен кредит – на другому 

(магістерському) рівні;  

‒ 4 години на виконання екзаменаційної роботи з навчальної дисципліни, 

що завершуються екзаменом;  

‒ решта годин відводиться на самостійну роботу здобувача. 

2) для освітніх компонент практичної підготовки здобувачів дистанційної 

форми першого (бакалаврського) та другого (магістерського) рівнів вищої освіти 

та їхньої атестації (практика, підготовка та захист кваліфікаційної роботи, 

атестаційний (кваліфікаційний) екзамен) передбачається: 

‒ 2 години індивідуальних занять на кожен кредит – для практики та 

підготовки та захисту кваліфікаційної бакалаврської роботи;  

‒ 3 години індивідуальних занять на кожен кредит – для практики та 

підготовки та захисту кваліфікаційної магістерської роботи; 

‒ 2 години дистанційних занять в синхронному / асинхронному режимі на 

кожен кредит – для атестаційного (кваліфікаційного) екзамену; 

‒ решта годин відводиться на самостійну роботу здобувача. 

Приклади шаблонів навчальних планів за такого розподілу годин на 

першому (бакалаврському) та другому (магістерському) рівнях вищої освіти 

відповідно наведені на рис. 3.4 та рис. 3.5. 
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Рис. 3.4. Приклад шаблону навчального плану для здобувачів  

першого (бакалаврського) рівня вищої освіти 

 

 
Рис. 3.5. Приклад шаблону навчального плану для здобувачів  

другого (магістерського) рівня вищої освіти 

 

Розклад навчальних занять 

Відповідний відділ університету формує розклад лише для проведення 

синхронних заходів:  

− дистанційних занять в синхронному режимі,  
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− підсумкового контролю під час сесій;  

− атестації.  

Водночас, дистанційні заняття в асинхронному режимі як вид навчальних 

занять також входять в педагогічне навантаження НПП і разом з 

індивідуальними заняттями та заходами підсумкового контролю відноситься до 

занять з викладачем. 

У зазначених нормативних документах пропонується, щоб розклад 

дистанційних занять в синхронному режимі, який створюється структурним 

підрозділом університету, планувався за однією зі схем: 

− рівномірний розподіл занять упродовж дня; 

− заняття плануються у вечірні години; 

− заняття плануються на вихідні дні; 

− поєднання моделей. 

Також потрібно враховувати обраний тип моделі розподілу дистанційних 

занять в синхронному режимі. Приклади шаблонів для формування розкладів 

навчальних занять для здобувачів першого (бакалаврського) рівня вищої освіти 

з використанням корпоративних профілів хмарного сервісу Zoom та LMS Moodle 

відповідно до моделей організації освітнього процесу представлені на рис. 3.6, 

рис. 3.7, рис. 3.8. 

 

 
Рис. 3.6. Приклад шаблону для формування розкладу навчальних занять 

для здобувачів першого (бакалаврського) рівня вищої освіти з 

використанням корпоративних профілів хмарного сервісу Zoom та LMS 

Moodle відповідно до моделі А (рівномірний синхрон) 

 

 
Рис. 3.7. Приклад для шаблону формування розкладу навчальних занять 

для здобувачів першого (бакалаврського) рівня вищої освіти з 

використанням корпоративних профілів хмарного сервісу Zoom та LMS 

Moodle відповідно до моделі В (періодичний синхрон) 
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Рис. 3.8. Приклад для шаблону формування розкладу навчальних занять 

для здобувачів першого (бакалаврського) рівня вищої освіти з 

використанням корпоративних профілів хмарного сервісу Zoom та LMS 

Moodle відповідно до моделі В (блочний синхрон) 
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ANNEX 2. TRANSLATION OF THE RECOMMENDATIONS INTO 

ROMANIAN 

INTRODUCERE 

Recomandările metodologice și instrucțiunile privind elaborarea programelor 

educaționale și a planurilor de învățământ în învățământul superior la distanță sunt 

rezultatul muncii asidue a membrilor proiectului DEFEP „Educația la distanță pentru 

viitor: bune practici UE ca răspuns la solicitările superioarelor moderne. solicitanții de 

educație și piața muncii”. Scopul proiectului DEFEP, care este implementat în comun 

de reprezentanți ai universităților partenere, precum Universitatea Națională Petro 

Mohyla Mării Negre, Universitatea de Stat din Moldova, Universitatea Tehnică din 

Moldova, Universitatea Națională V. N. Karazin Harkov, Universitatea Națională 

Politehnică Cernihiv, Universitatea Națională de Mediu din Lviv. , Universitatea 

Națională Economică din Kiev, numită după Vadym Hetman și Universitatea 

Națională de Horticultură Uman, cu sprijinul universităților partenere europene – 

Universitatea Saarland (Germania), Universitatea din Palermo (Italia) și Universitatea 

Regele Juan Carlos (Spania), constă în dezvoltarea și implementarea unui sistem de 

învățământ la distanță durabil și eficient ca formă separată și independentă de educație. 

Aceste recomandări și instrucțiuni metodologice reprezintă o etapă importantă în 

atingerea scopului proiectului și sunt menite să asigure pregătirea de calitate a 

managerilor și cadrelor didactice pentru implementarea programelor educaționale în 

învățământul superior la distanță în Ucraina și Moldova. 

Recomandările și instrucțiunile metodice pentru elaborarea programelor 

educaționale și a planurilor educaționale în învățământul la distanță (denumite în 

continuare Recomandări) au ca scop definirea unor abordări, reguli și reglementări 

comune pentru lansarea programelor educaționale (denumite în continuare PE) pentru 

formarea specialiștilor în învățământul la distanță și a unor algoritmi pentru procedurile 

de elaborare, publicare, dezbatere și aprobare a acestora.  

Principalele prevederi ale Recomandărilor se bazează pe practicile europene și 

naționale existente, pe documentele de reglementare, pe dezvoltările metodice ale 

instituțiilor individuale de învățământ superior, precum și pe materialele și cazurile 

Ministerului Educației și Științei din Ucraina, ale Agenției Naționale pentru Asigurarea 

Calității în Învățământul Superior etc. 

Recomandările sunt elaborate în conformitate cu cadrul de reglementare actual 

și, pentru Republica Moldova, cu cerințele actlor normative naționale:  

− Codul educației al Republicii Moldova nr.152/2014; Hotărîrea Guvernului 

nr.616/2016 pentru aprobarea Metodologiei de evaluare externă a calităţii în vederea 

autorizării de funcţionare provizorie şi acreditării programelor de studii şi a instituţiilor 

de învăţămînt profesional tehnic, superior şi de formare continuă şi a Regulamentului 

de calcul al taxelor la serviciile prestate în cadrul evaluării externe a calităţii 

programelor de studii și a instituțiilor de învățămînt profesional tehnic, superior și de 

formare continuă; 

− Ordinul Ministerului Educației, Culturii și Cercetării nr. 1625 din 12.12.2019 

cu privire la aprobarea Regulamentului cu privire la organizarea și desfășurarea 

studiilor superioare; 

− Ordinul Ministerului Educației, Culturii și Cercetării nr. 120 din 10.02.2020, 
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Cu privire la aprobarea Planului-cadru pentru studii superioare de licență (ciclul I), de 

master (ciclul II) și integrate; 

− Ordinul Ministerului Educației, Culturii și Cercetării nr. 474 din 24 mai 2016, 

cu privire la aprobarea Regulamentului-cadru privind organizarea și desfășurarea 

învățămîntului superior la distanță,  

− standardele de învățământ superior pentru specialitățile și nivelurile relevante 

de învățământ superior etc. sunt luate în considerare.  

Recomandările sunt elaborate în cadrul proiectului Erasmus+KA2 DEFEP 

„Învățământul la distanță pentru viitor: cele mai bune practici ale UE ca răspuns la 

solicitările solicitanților de învățământ superior modern și ale pieței muncii”. Ele sunt 

elaborate pe baza experienței universităților partenere DEFEP din Ucraina, Moldova, 

Germania, Spania, Italia, a rezultatelor unui sondaj sociologic, a unui raport analitic și 

a unei monografii finalizate în cadrul proiectului. 

Recomandările sunt parte integrantă a sistemului intern de asigurare a calității 

activităților educaționale ale universităților și reglementează toate procedurile legate 

de administrarea și specificul procesului educațional în format la distanță. 

Recomandările sunt destinate formării reprezentanților tuturor unităților structurale 

implicate în procesul educațional (facultăți, departamente) și utilizării de către 

personalul academic implicat în elaborarea și implementarea programelor și planurilor 

de învățământ, ținând cont de specificul învățământului la distanță. Recomandările 

metodologice pot fi utilizate pe parcursul formării cadrelor didactice și al 

managementului instituțiilor de învățământ superior atât în etapa de implementare, cât 

și pe parcursul dezvoltării ulterioare a programelor educaționale în forma de 

învățământ superior la distanță. În plus, ele pot fi utile atunci când se desfășoară cursuri 

de formare ca parte a proiectelor educaționale sau cursuri de predare pentru studenții 

absolvenți care studiază discipline pedagogice. 

Recomandările includ trei secțiuni: 

Secțiunea 1. „Echipa de management pentru dezvoltarea și implementarea 

programului de studii în învățământul la distanță” descrie structura și nivelurile 

echipei de management pentru dezvoltarea programului de studii la distanță; funcțiile 

echipei de management; relațiile dintre nivelurile echipei de management; algoritmul 

de dezvoltare și aprobare a PE; rolul părților interesate, al comunității academice și al 

solicitanților în dezvoltarea programului de studii la distanță. 

Secțiunea 2. „Conceptualizarea/proiectarea unui program de studii în 

învățământul superior la distanță” include recomandări/instrucțiuni pentru lansarea 

unui program ținând cont de particularitățile învățământului la distanță; descrierea 

abordărilor și recomandări privind procedurile de elaborare a unui proiect de program, 

procedurile de consultare a unui proiect de program și implementarea procedurilor de 

aprobare a programelor educaționale ținând cont de particularitățile învățământului la 

distanță. 

Secțiunea 3. „Principii și criterii de elaborare a planului de învățământ și a 

orarului pentru învățământul superior la distanță” descrie particularitățile 

elaborării planului de învățământ pentru învățământul superior la distanță și structura 

acestuia; raportul dintre orele de comunicare sincronă online (utilizând servicii de 

comunicare video în cloud), comunicare asincronă (exclusiv prin LMS); oferă exemple 

de plan de învățământ elaborat pentru învățământul superior la distanță; formarea unui 

grafic de organizare a procesului educațional de învățământ la distanță, care determină 
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alternanța învățământului la distanță sincron și asincron și a perioadelor de studiu în 

conformitate cu modelul ales de organizare a procesului educațional; formarea unui 

grafic de învățământ la distanță al studenților și a volumului de lucru didactic 

corespunzător al profesorilor. 

Ne exprimăm sincera mulțumire tuturor autorilor care au participat la lucrările 

privind recomandările metodice, și anume Mykhaylo Malyovanyi, Inna Novak, Alla 

Osipova, Nina Pitel de la Universitatea Națională de Horticultură Uman; Oksana 

Prokopyshyn, Liudmyla Hnatyshyn, Olha Maletska de la Universitatea Națională de 

Mediu din Lviv; Maryna Silchenko, Iuliia Krasiuk, Tetiana Mayorova de la 

Universitatea Națională Economică din Kiev, numită după Vadym Hetman. Experiența 

lor practică valoroasă, expertiza și cunoștințele înalte au jucat un rol important în 

elaborarea și crearea recomandărilor metodologice. 

De asemenea, exprimăm mulțumiri speciale traducătorului și redactorului Tatiana 

Bulimaga de la Universitatea de Stat din Moldova pentru perseverența, atenția la detalii 

și neoboseala în străduința de a obține cel mai bun rezultat. 

De asemenea, dorim să ne exprimăm recunoștința profundă tuturor persoanelor și 

instituțiilor implicate în implementarea proiectului DEFEP în aceste momente dificile. 

Contribuția, experiența și sprijinul lor colectiv sunt indispensabile pentru realizarea 

acestui proiect. Sperăm din suflet ca recomandările metodologice să devină o resursă 

valoroasă pentru implementarea inovațiilor în domeniul învățământului superior la 

distanță și dezvoltarea în continuare a spațiului educațional european comun. 
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1. ECHIPA DE MANAGEMENT PENTRU DEZVOLTAREA ȘI 

IMPLEMENTAREA PROGRAMULUI DE STUDII ÎN ÎNVĂȚĂMÂNTUL LA 

DISTANȚĂ 

Un program de studii (denumit în continuare PS) este un set de componente 

educaționale (discipline, sarcini individuale, măsuri de control etc.) planificate și 

organizate pentru a obține anumite rezultate ale învățării. Pentru a dezvolta PS pentru 

învățământul la distanță, este recomandabil să se creeze echipe de management în 

cadrul universității, care acoperă de obicei mai multe niveluri, formate din persoane de 

diferite specialități care cooperează pentru a dezvolta (lansa), implementa, monitoriza, 

revizui sau închide PS. Fig. 1.1 prezintă structura echipei de management pentru 

dezvoltarea și implementarea PS. 

Este recomandabil ca echipa de management pentru dezvoltarea și 

implementarea PS în învățământul la distanță să aibă următoarea structură și funcții: 

1. Nivelul universitar ar trebui să fie responsabil pentru managementul general 

și planificarea strategică a învățământului la distanță în cadrul universității. Este 

recomandabil ca administrația universității să asigure organizarea și coordonarea 

dezvoltării PS, să stabilească termenele și persoanele responsabile pentru 

implementarea sarcinilor. După finalizarea elaborării PS, administrația universității își 

asumă responsabilitatea pentru aprobarea finală și punerea în aplicare a acestuia. 

Consiliul de supraveghere ar trebui să participe la formarea strategiei 

educaționale într-o formă la distanță, determinând astfel perspectivele de dezvoltare a 

universității.  

Consiliul Științific și Tehnic poate fi implicat în dezvoltarea și implementarea în 

cea mai mare parte a programelor educaționale și științifice prin promovarea 

introducerii tehnologiilor moderne inovatoare și a celor mai recente cunoștințe în 

procesul educațional.  

Se recomandă ca Departamentului de învățământ la distanță să i se încredințeze 

responsabilitatea de a coordona interconexiunile tuturor componentelor învățământului 

la distanță, inclusiv dezvoltarea și lansarea de noi PS.  

Departamentul de învățământ la distanță ar trebui să ofere sprijin de specialitate 

pentru utilizarea tehnologiilor moderne pentru învățământul la distanță. Aceștia 

studiază și recomandă cele mai bune practici pentru utilizarea platformelor de 

învățământ la distanță, a materialelor video și audio, a instrumentelor interactive etc. 

Aceasta poate include crearea de cursuri video, sarcini interactive, teste online etc. 

Acest nivel de management ar trebui să formeze o echipă care să controleze calitatea 

cursurilor de învățământ la distanță. În plus, departamentul poate organiza cursuri de 

formare și seminarii pentru profesori privind utilizarea tehnologiilor de învățământ la 

distanță, precum și pentru studenți privind utilizarea eficientă a resurselor online.  

Se recomandă ca sarcina funcțională a departamentului tehnic să fie aceea de a 

oferi asistență tehnică studenților și profesorilor atunci când utilizează platformele de 

învățământ la distanță, înregistrări video și audio, webinarii; cooperarea cu profesorii 

și experții pentru a dezvolta sau adapta materialele didactice pentru a fi utilizate în 

mediul online. 
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Fig. 1.1. Structura recomandată a echipei de management al universității 

pentru dezvoltarea și implementarea PS în învățământul la distanță 

 

The Quality Monitoring Department should ensure monitoring and evaluation of 

the effectiveness of the implementation of the EP in order to identify possible 

improvements and compliance with the strategic goals of the university.  
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practici pedagogice și 

așteptărilor studenților. 



 

89 

2. Nivelul facultății ar trebui să fie în general responsabil pentru aprobarea și 

supravegherea PS din cadrul facultății lor, inclusiv a programelor de învățământ la 

distanță. Biroul decanului facultății poate sprijini studenții în alegerea cursurilor și în 

planificarea procesului de învățare. Biroul decanului facultății ar trebui să fie, de 

asemenea, responsabil de monitorizarea și evaluarea eficienței implementării PS, 

ținând cont atât de calitatea învățării, cât și de feedback-ul studenților și al profesorilor. 

În același timp, seminariile interdepartamentale sau grupurile de lucru (proiecte) 

interdepartamentale pot participa la dezvoltarea și evaluarea noilor programe în 

cooperare cu Departamentul de învățământ la distanță.  

Consiliul metodic al facultății ar trebui să ofere sprijin și consultanță de 

specialitate pentru dezvoltatorii PS.  

Consiliul academic al facultății, și în special decanul, ar trebui să fie responsabili 

pentru menținerea documentației relevante privind dezvoltarea, implementarea și 

modificările aduse PS, precum și pentru raportarea către nivelurile superioare ale 

conducerii universității.  

Se recomandă ca Departamentul de studii postuniversitare să ofere asistență 

consultativă și metodică în probleme legate de dezvoltarea și implementarea 

programelor educaționale și de cercetare. 

3. Departamentul este responsabil pentru calitatea PS. Reprezentanții 

departamentului din grupul de lucru (de proiect) sunt implicați direct în elaborarea PE 

pentru învățământul la distanță, ținând cont de specificul domeniului și de nevoile 

studenților.  

Grupul de lucru (de proiect) poate fi condus de un coordonator (denumit în 

continuare „titularul PS”), care este o figură-cheie în procesul de creare, lansare, 

implementare, revizuire și închidere a PS. Titiularul ar trebui să coordoneze activitatea 

echipei de cadre didactice și a altor specialiști implicați în elaborarea, implementarea 

și revizuirea PS în învățământul la distanță. Garantul ar trebui să fie responsabil pentru 

definirea și respectarea standardelor academice în elaborarea PS. Garantul se asigură 

că programul îndeplinește toate cerințele și criteriile de calitate. Titularul ar trebui să 

fie responsabil pentru controlul nivelului de complexitate al PS, asigurând un echilibru 

între baza teoretică și competențele practice necesare pentru implementarea cu succes 

a programului. Titularul ar trebuie să fie responsabil pentru monitorizarea și evaluarea 

eficienței programului. Titularul analizează rezultatele învățării, primește feedback din 

partea studenților și a profesorilor și propune modificările necesare pentru a îmbunătăți 

programul. Este logic ca titularul să reprezinte PS în fața altor niveluri de conducere 

ale universității, a autorităților, a comisiilor de acreditare și a altor părți interesate, 

deoarece este responsabil pentru a se asigura că PS îndeplinește cerințele interne și 

externe. 

Cadrele didactice ar trebui să joace un rol important în procesul de creare și 

implementare a PS, deoarece acestea dețin cunoștințele și experiența necesare în 

domeniul lor. Cadrele didactice ar trebui să elaboreze materiale de învățare, cursuri 

online, sarcini de testare, să conducă cursuri online și să implementeze procesul 

educațional în învățământul la distanță. Profesorii pot face sugestii privind structura 

programului, alegerea cursurilor, alegerea metodelor de predare și de evaluare. 

Profesorii pot oferi sprijin studenților în timpul învățământului la distanță, răspunzând 

la întrebările lor, oferind explicații suplimentare și sprijinindu-le dezvoltarea 

academică. 
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4. Un alt nivel de management pentru dezvoltarea, lansarea, implementarea, 

revizuirea, monitorizarea și închiderea PS în învățământul la distanță poate fi nivelul 

părților interesate. Acest nivel managerial poate include: reprezentanți ai comunității 

academice (externe și interne), studenți, absolvenți, părți interesate (angajatori), alte 

părți interesate (părinți; reprezentanți ai autorităților locale și ai ONG-urilor; autorități 

executive centrale și regionale care asigură implementarea politicii de stat în domeniul 

educației și științei; organisme de reglementare și control autorizate să implementeze 

politica de stat în domeniul asigurării calității în învățământul superior).  

Părțile interesate ar trebui să reprezinte o varietate de grupuri de interese. În 

special, reprezentanții comunității academice pot oferi sfaturi valoroase privind 

metodele de predare, tehnologia și resursele care vor contribui la îmbunătățirea 

programului.  

Studenții pot participa la procesul de elaborare a PS prin exprimarea nevoilor și 

solicitărilor lor privind PS, precum și a preferințelor și așteptărilor privind învățământul 

la distanță. Studenții aleg în mod independent disciplinele academice (componente 

educaționale), formându-și o traiectorie educațională individuală în învățământul la 

distanță. Studenții pot oferi feedback cu privire la programele existente sau își pot 

exprima nevoile și așteptările pentru programe noi. Acest lucru se poate face prin 

sondaje, întâlniri sau platforme electronice de feedback.  

Absolvenții PS pot contribui cu cunoștințele, experiența și conexiunile lor pentru 

a îmbunătăți educația și formarea solicitanților în PS de învățământ la distanță. Aceștia 

au legături strânse în sfera profesională, sunt experți în domeniul lor, cu cunoștințe 

aprofundate pe care le-au dobândit în timpul studiilor și al activității lor. Expertiza lor 

poate fi extrem de utilă în dezvoltarea unor cursuri la distanță relevante și realiste. 

Absolvenții pot avea o rețea largă de contacte profesionale în domeniul lor. Ei pot 

angaja aceste contacte pentru a crea parteneriate cu întreprinderi sau alte universități, 

care pot contribui la dezvoltarea PS și pot asigura punerea în practică a materialului de 

învățare. Absolvenții pot oferi un feedback valoros cu privire la experiențele lor de 

învățare și de dezvoltare profesională. Acest feedback poate ajuta universitatea să 

adapteze și să îmbunătățească PS pentru a răspunde mai bine nevoilor studenților. 

Absolvenții pot servi drept mentori pentru studenți, ajutându-i să se dezvolte ca 

profesioniști și oferindu-le sfaturi privind cariera. Acest lucru poate include 

organizarea de seminarii, ateliere de lucru și alte evenimente. 

Părțile interesate (angajatorii) pot oferi o contribuție importantă la elaborarea 

programului, indicând competențele și cunoștințele cheie de care au nevoie studenții 

pentru a avea succes în anumite industrii. Profesioniștii în domeniul IT pot contribui la 

proiectarea și implementarea de soluții tehnologice pentru a îmbunătăți învățământul 

la distanță și pentru a utiliza cele mai recente instrumente. De asemenea, aceștia pot fi 

invitați ca lectori sau consultanți invitați pentru a contribui la dezvoltarea cursurilor și 

programelor. Angajatorii pot contribui la procesul de învățare prin oferirea de stagii de 

practică și oportunități de practică pentru studenți. Acest lucru le permite studenților să 

dobândească experiență practică în condiții reale de lucru și le asigură capacitatea de a 

aplica cunoștințele teoretice în practică. Universitățile pot stabili parteneriate cu 

angajatorii pentru a dezvolta împreună programe de învățământ la distanță. Aceasta 

poate include crearea de cursuri specializate, laboratoare sau programe de formare care 

să răspundă nevoilor pieței muncii. Unii angajatori pot oferi sprijin financiar 

universităților pentru dezvoltarea și îmbunătățirea PS. Acest lucru poate include 
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subvenții pentru cercetare, burse pentru solicitanți sau finanțare pentru dezvoltarea 

infrastructurii. Angajatorii pot menține o comunicare regulată cu universitățile, 

furnizând informații despre nevoile pieței forței de muncă și despre schimbările din 

industrie. Acest lucru permite universităților să își adapteze programele la condițiile și 

nevoile în schimbare. 

Părinții se pot implica activ în procesul de învățare al copiilor lor. Aceștia pot 

participa la întâlniri ale părinților cu profesorii și cu administrația universitară, unde își 

pot exprima opiniile cu privire la programele educaționale și la calitatea educației. De 

asemenea, ei își pot sprijini copiii în alegerea unui program educațional și a obiectivelor 

profesionale, pot oferi sfaturi privind alegerea materiilor importante pentru viitoarea 

carieră a copilului lor și pot contribui la dezvoltarea profesională a acestuia. Părinții 

pot oferi sprijin financiar copiilor lor în timp ce aceștia studiază la universitate. Aceasta 

poate include plata taxelor de școlarizare, a locuinței, a cărților și a altor cheltuieli 

legate de viața universitară. Părinții pot coopera cu universitatea în calitate de membri 

ai asociațiilor sau pot sprijini fonduri care promovează dezvoltarea educației. Aceștia 

pot oferi sprijin financiar, pot crea programe de burse sau pot participa la finanțarea de 

noi inițiative și proiecte.  

Instituțiile de stat stabilesc regulile și standardele care guvernează PS din 

universități. Acestea pot include cerințe privind conținutul și calitatea programelor, 

procesul de acreditare, regulile de admitere și alte aspecte. De asemenea, acestea pot 

oferi sprijin financiar universităților prin granturi guvernamentale, subvenții și alte 

tipuri de finanțare. Acest lucru poate viza dezvoltarea învățământului la distanță, 

sprijinirea solicitanților etc. O funcție importantă a instituțiilor de stat ar trebui să fie 

supravegherea și controlul activităților universităților în ceea ce privește verificarea 

conformității cu cerințele standardelor de calitate, a nivelului personalului didactic etc. 

Instituțiile de stat definesc strategii și politici în domeniul învățământului superior care 

pot influența direcția de dezvoltare și implementare a PS. De exemplu, acestea pot 

promova dezvoltarea unor domenii specifice sau pot stabili priorități pentru cercetare.  

Implicarea părților interesate în procesul de dezvoltare și implementare a 

programelor de învățământ la distanță contribuie la asigurarea faptului că aceste 

programe răspund nevoilor pieței muncii, celor mai bune practici pedagogice și 

așteptărilor studenților. 

Fiecare nivel de conducere are propriile îndatoriri și responsabilități unice, 

colaborând în același timp pentru a implementa învățământul la distanță și pentru a 

asigura dezvoltarea eficientă și de înaltă calitate a acestuia. Sunt evidențiate cele mai 

importante interconexiuni între diferitele niveluri de management: 

1. Interacțiunea dintre Administrația Universității, Consiliul Academic al 

Universității, Consiliul de Supraveghere al Universității și Departamentul de 

învățământ la distanță trebuie să țină cont de obiectivele strategice ale Universității în 

dezvoltarea și implementarea PS în învățământul la distanță. 

2. Departamentul de învățământ la distanță colaborează cu decanii pentru a se 

asigura că noul PS respectă standardele academice, ținând cont de specificul facultății, 

de particularitățile învățământului la distanță și de nevoile studenților. În general, 

Departamentul de învățământ la distanță ar trebui să fie o unitate-cheie a universității 

pentru a oferi sprijin tehnic și metodic pentru învățământul la distanță.  



 

92 

3. Biroul Decanatului cooperează cu departamentele pentru a se asigura că PS 

răspunde cerințelor facultății și specificului domeniului de studiu reprezentat de 

departament. 

4. Departamentul de învățământ la distanță cooperează cu cadrele didactice în 

elaborarea materialelor didactice, a cursurilor la distanță, determinarea metodelor de 

predare și implementarea acestora pentru realizarea PS în învățământul la distanță. 

Departamentul contribuie la implementarea și funcționarea cu succes a PS în format la 

distanță.  

5. Departamentul de învățământ la distanță poate implica studenții în testarea pilot 

a noilor materiale didactice, a cursurilor online și a altor componente ale PE în 

învățământul la distanță. Acest lucru permite dezvoltatorilor de programe să primească 

un feedback valoros și să identifice punctele slabe ale programului înainte de 

implementarea completă a acestuia. 

6. Cadrele didactice comunică cu studenții pentru a stabili un feedback, pentru a 

le evalua nevoile și pentru a ține cont de solicitările acestora în timpul dezvoltării și 

revizuirii PS în învățământul la distanță. De asemenea, studenții pot participa la 

întâlniri, sondaje și grupuri de discuții pentru a oferi feedback cu privire la nevoile, 

preferințele și așteptările lor privind programul și învățământul la distanță. Acest lucru 

permite dezvoltatorilor de programe să înțeleagă mai bine de ce au nevoie studenții 

pentru a avea succes în învățământul la distanță. 

Aceste relații contribuie la un schimb eficient de informații, luând în considerare 

diversele nevoi și convingeri, pentru ca PS proiectat (revizuit) să îndeplinească 

standardele de calitate și nevoile studenților. 
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2. CONCEPTUALIZAREA / PROIECTAREA UNUI PROGRAM DE STUDII 

ÎN ÎNVĂȚĂMÂNTUL SUPERIOR LA DISTANȚĂ 

PS este un set unic de componente educaționale la nivelul corespunzător de 

învățământ superior în cadrul unei specialități, care definește cerințele pentru nivelul 

de educație al persoanelor care pot începe să studieze în acest program, secvența logică 

de studiu a componentelor educaționale, numărul de credite ECTS necesare pentru a 

finaliza acest program, precum și rezultatele așteptate ale învățării (competențe) pe care 

trebuie să le stăpânească cei care doresc să obțină o diplomă de învățământ superior 

relevantă. 

Elaborarea PS ar trebui să se bazeze pe o abordare bazată pe competențe, ținând 

cont de cerințele pentru un specialist propuse de proiectul internațional al Comisiei 

Europene "Tuning Educational Structures in Europe" (TUNING), și să ia în 

considerare cerințele de stat pentru specializările din învățământul superior. 

Se recomandă divizarea dezvoltării noului PS în următoarele etape: 

1. Inițierea elaborării PS și formarea echipei de autori (grup de lucru (de 

proiect)) și desemnarea unui titular. 

2. Procedura de elaborare a PS. 

3. Dezvăluirea, discutarea și aprobarea PS. 

Prima etapă poate implica inițierea elaborării PS și formarea echipei de 

autori (grupul de lucru (de proiect)) și numirea titularului (șeful grupului de lucru 

(de proiect)). 

Un nou PS poate fi inițiat de conducerea universității, de facultate, de departament, 

de un grup de inițiativă al personalului academic sau ca răspuns la o solicitare din partea 

părților interesate (angajatori, absolvenți sau candidați la această specialitate). 

PS este elaborat de către echipa de autori (grupul de lucru (de proiect)). Se 

recomandă includerea celui mai calificat personal academic și/sau de cercetare într-un 

anumit domeniu, care îndeplinește cerințele prevăzute în documentele de reglementare 

din țară. De exemplu, în Republica Moldova, acestea sunt Condițiile de acordare a 

licențelor pentru activitățile educaționale.  

Calificările membrilor echipei de autori (grupul de lucru (de proiect)) trebuie să 

fie legate de PS sau de specialitate, care pot fi determinate de disponibilitatea 

învățământului superior de bază, de gradul academic / titlul academic în domeniul 

relevant, de experiența profesională în specialitatea respectivă și de realizările 

științifice.  

Pentru a asigura compoziția de calitate a grupului de proiect (de lucru) al 

specialității, pot fi impuse cerințe suplimentare în documentele de reglementare ale 

țării. În special, pentru o diplomă de licență, se recomandă ca grupul de lucru (de 

proiect) să includă cel puțin trei persoane cu o diplomă științifică și/sau titlu academic; 

pentru o diplomă de master, cel puțin trei persoane cu o diplomă științifică și titlu 

academic, inclusiv un doctor în științe și/sau profesor; pentru un doctorat, cel puțin trei 

persoane cu o diplomă științifică și titlu academic, inclusiv cel puțin doi doctori în 

științe și/sau profesori. 

Unul dintre membrii grupului de lucru (de proiect) (titularul PS) este desemnat ca 

șef al grupului de proiect (de lucru). Se pot impune cerințe suplimentare pentru șef. De 

exemplu, o diplomă științifică și cel puțin zece ani de experiență în activitatea științifică 
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și pedagogică și/sau științifică pentru gradele educaționale și științifice de doctor în 

filosofie și masterat și cinci ani pentru gradul de licență. Se recomandă ca șeful grupului 

de lucru (de proiect) (titular al PS) în anul universitar în curs să nu fie implicat în 

conducerea altor grupuri de proiect (de lucru), cu excepția conducerii unor astfel de 

grupuri la diferite niveluri de învățământ superior în cadrul aceleiași specialități la o 

anumită universitate.  

Pentru a asigura participarea tuturor părților interesate la dezvoltarea PS și pentru 

a îmbunătăți calitatea acestuia, precum și pentru a apropia PS de nevoile pieței muncii, 

se recomandă includerea reprezentanților tuturor părților interesate (angajatori, 

studenți din învățământul superior, reprezentanți ai comunității academice, 

profesioniști și alte părți interesate) în grupul de lucru (de proiect) sau implicarea 

acestora în alte forme de activitate. 

Componența fiecărui grup de lucru (de proiect) se recomandă să fie formalizată în 

conformitate cu procedurile instituționale interne ale universității (aceasta poate fi o 

decizie a departamentului (dacă PS va fi implementat la un departament) sau un proces-

verbal al ședinței interdepartamentale (dacă PS va fi implementat la mai multe 

departamente) la propunerea directorului institutului (decan al facultății) și aprobarea 

PS prin ordin al rectorului universității. 

A doua etapă implică procedura de elaborare a PS. 

La elaborarea PS, se iau în considerare cerințele de stat pentru PS/specialități, dacă 

sunt disponibile (de exemplu, în Ucraina, acestea sunt standardele de învățământ 

superior pentru specialitatea și nivelul de învățământ superior relevante, precum și 

cerințele standardelor profesionale, dacă există). În absența unor cerințe naționale 

pentru PS / specialități, la stabilirea rezultatelor învățării programului trebuie să se țină 

seama de Cadrul european al calificărilor (EQF), iar pentru R.Moldova - de Cadrul 

național al calificărilor pentru nivelul de calificare relevant.  

La formarea denumirii PS, se recomandă să se țină cont de caracteristicile 

(cuvinte-cheie) denumirii specialității relevante, presupunând coincidența completă 

sau utilizarea parafrazei, sau să se asigure că aceste denumiri corespund conținutului, 

ținând cont de particularitățile implementării PS pe baza potențialului uman, științific, 

metodic, material și tehnic existent în universitate, de tradițiile sale academice și de 

caracteristicile procesului educațional (diplomă comună și dublă, utilizarea limbilor 

străine în procesul educațional etc. ) În același timp, este de dorit să se evite conflictele 

de denumiri, în special, să nu se utilizeze în totalitate sau parțial denumirile altor 

domenii de cunoaștere și specialități, profesiile și titlurile profesionale caracteristice 

acestora, competențele-cheie de specialitate (profesionale, disciplinare) și titlurile PS. 

Nu se aprobă utilizarea de titluri identice sau aproape identice de PS în specialități 

diferite. 

Este important să se analizeze următoarele aspecte înainte de conceperea PS: 

‒ să se familiarizeze cu cerințele de stat pentru PS/specialități (pentru 

R.Moldova, acestea sunt standardele de învățământ superior pentru specialitatea și 

nivelul respectiv, precum și cerințele standardelor profesionale, dacă există).  

‒ să studieze piața internă și internațională a serviciilor educaționale și 

posibilitățile de poziționare a PS pe aceasta, ținând cont de unicitatea sa (specificul 

universității, domeniile de cercetare ale personalului științific și pedagogic care îl va 

implementa și suficiența resurselor disponibile);  
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‒ să evalueze experiența internațională și națională în implementarea unor PS 

similare (atenție la caracteristicile acestora, durata, lista disciplinelor academice, 

nivelul de predare, evaluarea etc.;)  

‒ să analizeze piața regională a muncii căreia îi va fi destinat noul program și 

viitoarele oportunități de angajare pentru potențialii absolvenți; 

‒ să ia în considerare ofertele din partea angajatorilor, absolvenților și a 

comunității academice, sistematizate pe baza rezultatelor sondajelor, interviurilor, 

discuțiilor în cadrul seminariilor, meselor rotunde, conferințelor profesionale etc.  

Se propune sistematizarea rezultatelor analizei sub formă de rapoarte analitice, 

concluzii, procese verbale de ședință etc.  

Se recomandă ca grupul de proiect (de lucru) să sintetizeze rezultatele analizei și 

să determine relevanța și potențialul noului PS, să evalueze nevoia socială existentă 

pentru absolvenții acestuia, să ia în considerare cerințele și solicitările angajatorilor, 

absolvenții PS din specialitatea (domeniul de cunoaștere) respectivă, să studieze 

standardul profesional (dacă există) și să determine tipul de PS. Se propune să se facă 

acest lucru prin consultări cu părțile interesate (studenți din învățământul superior, 

absolvenți, angajatori, mediul academic, profesioniști etc.) 

Atunci când se determină tipul de PS (de exemplu, în R.Moldova - program 

educațional și profesional, educațional și științific sau educațional și creativ), este 

important să se țină seama de cerințele statului pentru un anumit nivel de învățământ 

superior în ceea ce privește durata PS și domeniul de aplicare al acesteia. În prezent, în 

R.Moldova, un program educațional și profesional (EPP) este elaborat pentru primul 

nivel (licență) al învățământului superior și al doilea nivel (masterat) (profil practic); 

un program educațional și științific (ESP) este elaborat pentru al doilea nivel (masterat) 

al învățământului superior (profil academic). Volumul PPE pentru o diplomă de licență 

este de 180-240 de credite ECTS. Volumul PPE pentru o diplomă de licență pe baza 

unei diplome de licență sau de specialist debutant este stabilit de universitate. Volumul 

PPE pentru masterat este de 90-120 de credite ECTS, volumul ESP este de 120 de 

credite ECTS (un astfel de program include o componentă de cercetare (științifică) de 

cel puțin 30%). 

Grupul de proiect (de lucru), pe baza structurii proiectate a PS și ținând cont de 

cerințele de stat existente, în consultare cu serviciile universitare specializate, trebuie 

să efectueze o evaluare generală preliminară a suficienței resurselor disponibile 

(umane, financiare, organizatorice etc.) pentru implementarea PS și să determine 

necesitatea atragerii de resurse externe.  

Se recomandă includerea în structura PS a următoarelor părți: 

‒ prefață (sau preambul);  

‒ profilul PS; 

‒ o listă de componente educaționale; 

‒ schema structurală și logică de studiere a componentelor educaționale; 

‒ formele de certificare a solicitanților de studii superioare; 

‒ matricea de corespondență a competențelor cu componentele educaționale ale 

PS; 

‒ matrice de corespondență a rezultatelor învățării programului cu componentele 

corespunzătoare ale PS. 
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După finalizarea lucrărilor pregătitoare, grupul de proiect (de lucru) creează un 

profil al PS. Acesta este un document scurt care permite poziționarea PS printre altele, 

corelarea acestuia cu subiectul de cercetare, definește caracteristicile și locul său în 

spațiul educațional și este conceput pentru a oferi informații generale despre PS tuturor 

părților interesate/actorilor (candidați, studenți din învățământul superior, angajatori, 

cercetători, cadre didactice, absolvenți de universitate, profesioniști, manageri 

universitari, agenții de asigurare a calității, organisme de autorizare și acreditare etc.) 

Datele din profilul PE fac parte din pachetul de informații al universității, care va fi 

utilizat pentru a forma Suplimentul european la diplomă. 

În secțiunea 1 – Informații generale, se recomandă indicarea denumirii complete 

a universității și a unității structurale în care va fi implementat PS, a gradului de 

învățământ superior și a denumirii calificării, a denumirii programului educațional - 

(inclusiv denumirea în limba engleză).  

La specificarea tipului de diplomă (simplă, dublă, comună), se ia în considerare 

implicarea partenerilor în implementarea unui PS. În cazul în care PS este implementat 

de universitate în mod independent, se indică faptul că tipul de diplomă este unic. În 

cazul în care un PS este pus în aplicare în comun cu universități partenere, se indică 

faptul că diploma este comună sau dublă.  

Domeniul de aplicare al PS (definit de cerințele de stat pentru nivelurile de 

educație și specializările) este indicat în credite ECTS, iar durata studiilor este în ani.  

Atunci când se descrie disponibilitatea acreditării, se recomandă să se indice 

numele și numărul documentului care atestă acreditarea PS, să se indice instituția care 

l-a eliberat și să se precizeze valabilitatea documentului. În R.Moldova, sunt 

recunoscute certificatele de acreditare a programelor educaționale eliberate de Agenția 

Națională de Asigurarea Calității în Educație și Cercetare și de agențiile de acreditare 

străine sau de agențiile de asigurare a calității în învățământul superior, a căror listă 

este aprobată de Guvernul R.Moldova. 

Atunci când se descrie ciclul/nivelul învățământului superior, se pune accentul pe 

Cadrul calificărilor pentru Spațiul European al Învățământului Superior (QF-EHEA), 

Cadrul european al calificărilor pentru învățarea pe tot parcursul vieții (EQF-LLL) și 

Cadrul național al calificărilor din Ucraina (NQF). În special, în Ucraina, o diplomă de 

licență corespunde nivelului 6 din NQF, EQF-LLL și primului ciclu al QF-EHEA. 

Diploma de masterat corespunde nivelului 7 al NQF, EQF-LLL și celui de-al doilea 

ciclu al QF-EHEA. Diploma de doctorat corespunde nivelului 8 al CNC, EQF-LLL și 

celui de-al treilea ciclu al QF-EHEA. 

Specificând condițiile prealabile, indicați cerințele privind educația anterioară a 

candidaților pentru acest PE. Dacă este necesar, se precizează restricțiile privind 

tranziția către acest program. 

Limba (limbile) de predare - indică limba de predare (în special, pentru 

R.Moldova - română, sau română și engleză, sau anumite discipline sunt predate în 

engleză etc.). 

Descriind perioada de valabilitate a PS, se recomandă să se ia în considerare durata 

PE la nivelul de învățământ corespunzător, așa cum este definit prin lege. Se 

recomandă să se indice valabilitatea PS până la următoarea reînnoire programată a 

acestuia. Această perioadă nu poate depăși perioada de acreditare. 
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Precizând adresa de internet la care este plasată permanent descrierea PS, se indică 

adresa paginii acestui PS în Pachetul Informativ/Catalogul de cursuri universitare.  

Un exemplu de secțiune 1 a profilului PS este prezentat în tabelul 2.1. 

Tabelul 2.1 

Informații generale ale PS „Managementul activității economice externe” 
Denumirea completă a instituției de 

învățământ superior și a unității 

structurale  

Universitatea Națională de Horticultură din Uman; 

Facultatea de Management; Departamentul de 

Management 

Gradul de învățământ superior și titlul 

de calificare în limba originală 

Master 

Master în management 

Denumirea oficială a programului de 

studii 

„Managementul activității economice externe” 

 

Tipul de diplomă și domeniul de 

aplicare al programului educațional 

Diplomă de master, unic, 90 de credite ECTS 

 

Disponibilitatea acreditării Certificat de acreditare nr. 43 eliberat de Comisia de 

acreditare a Agenției Naționale de Asigurare a Calității 

în Învățământul Superior, proces-verbal nr. 17 din 

23.12.2019.  

Certificatul este valabil până la data de 23.12.2024. 

Ciclul/nivelul 
QF-EHEA - ciclul II, EQF-LLL - nivel 7,  

NFQ al Ucrainei - nivel 7 

Condiții prealabile Diplomă de licență, diplomă de specialist, diplomă de 

masterat 

Limba (limbile) de predare Ucraineană  

Durata programului educațional 1 an 4 luni  

Adresa de internet la care se află 

postarea permanentă a descrierii PE 

http://ects.udau.edu.ua/ 

 

În secțiunea 2 – Scopul și obiectivele programului educațional, se recomandă 

să se indice, în una sau două fraze, o formulare detaliată, coordonată, clară și concisă 

a rezultatului pozitiv care va fi obținut în urma implementării PS. Scopul PS ar trebui 

să prevadă rezolvarea unei sarcini specifice și să fie cât mai concret și mai ușor de 

înțeles, în primul rând, de către studenți și personalul științific și pedagogic implicat în 

implementarea PE și de către toate părțile interesate/interesate (solicitanți, angajatori, 

cercetători, cadre didactice, absolvenți de universitate, profesioniști, manageri 

universitari, agenții de asigurare a calității, organisme de autorizare și acreditare etc.). 

) Se recomandă ca obiectivele PS să fie aliniate la misiunea și strategia universității, 

stabilite ținând cont de așteptările părților interesate privind procesul de învățare și 

rezultatele acestuia, de tendințele de dezvoltare a specialității, de piața muncii, de 

experiența programelor similare din țară și din străinătate etc. 

O bună practică în formularea scopului și obiectivelor PS este de a se concentra 

pe particularitățile (unicitatea) și tradițiile universității, școlile științifice consacrate, 

domeniile de cercetare ale personalului de cercetare care va implementa PS, precum și 

pe adecvarea resurselor disponibile. Scopul și obiectivele ar trebui să ofere o descriere 

clară a PS în ceea ce privește oportunitățile de carieră sau de continuare a cercetării 

absolventului. 

Un exemplu de secțiune 2 a profilului PS „Managementul activității economice 

externe”: 

http://ects.udau.edu.ua/
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2. Scopul și obiectivele programului de studii  

Scopul PS este de a oferi o educație modernă de înaltă calitate și accesibilă în domeniul 

managementului, prin intermediul cunoștințelor și experienței personalului științific și pedagogic, 

precum și prin dezvoltarea tehnologiilor științifice și educaționale.  

Obiectivele PS sunt de a forma manageri de înaltă calificare, creativi și promițători ai activității 

economice externe, capabili să participe la cercetări menite să creeze cele mai noi metode de 

management; de a gestiona activitățile entităților comerciale de diferite dimensiuni și forme 

organizatorice și juridice, ținând cont de inovația și conformitatea acestora cu cererea comercială a 

piețelor interne și mondiale.  

 

În secțiunea 3 Caracteristicile programului educațional se recomandă să se 

furnizeze următoarele informații:  

‒ domeniul de studiu (domeniul de cunoștințe, specialitatea, specializarea (dacă 

este cazul). Un domeniu de cunoaștere este un domeniu larg al educației și științei 

armonizat cu Clasificarea internațională standard a educației (ISCED) care include un 

grup de specialități conexe. Specialitatea este un domeniu de educație și știință 

armonizat cu ISCED care reunește PE înrudite care oferă cerințe comune pentru 

competențele și rezultatele învățării absolvenților. În cazul în care PS este 

multidisciplinar sau interdisciplinar, se indică o listă a principalelor sale componente, 

precum și volumul aproximativ al fiecărei componente ca procent din totalul PS. Aici 

este recomandabil să se descrie, pe baza cerințelor de stat pentru PS/specializări, 

obiectul (obiectele) de studiu (fenomene, evenimente sau probleme care sunt studiate), 

obiectivele învățării (aplicarea preconizată a competențelor dobândite), conținutul 

teoretic al domeniului (noțiuni, concepte, principii și utilizarea acestora pentru a 

explica fapte și a prevedea rezultate), metode, tehnici și tehnologii (pe care studentul 

din învățământul superior trebuie să le stăpânească în vederea aplicării practice), 

instrumente și echipamente (obiecte/subiecte, dispozitive și instrumente pe care 

studentul din învățământul superior învață să le aplice și să le utilizeze;  

‒ orientarea PS - educațională și profesională (pentru diplomele de licență și 

masterat), educațională și științifică (pentru diplomele de masterat și doctorat). În 

conformitate cu ISCED, un PE poate avea o orientare academică sau aplicată. Aici este 

recomandabil să se descrie pe scurt orientarea academică și accentul profesional 

(specializare);  

‒ se indică accentul principal al PS – educație generală/specială în 

domeniul/subiectul specializării și se indică cuvintele-cheie; 

‒ particularitățile PS – se propune descrierea trăsăturilor care diferențiază PE de 

alte programe similare (semestru obligatoriu de mobilitate internațională; implementat 

în limba engleză; necesită practică specială; stagiu de practică în străinătate etc.) De 

asemenea, se poate indica coerența PE dat cu programe din alte țări, caracterul 

experimental, abordări inovatoare, cele mai bune practici internaționale și naționale în 

implementarea PE, învățământul la distanță și alte caracteristici care sunt definite de 

cerințele de stat pentru PE/specialități. Atunci când se formulează caracteristicile PE, 

se recomandă să se țină seama de unicitatea și tradițiile științifice ale universității.  

Un exemplu de concepere a secțiunii 3 a profilului PS „Managementul activității 

economice externe” este prezentat în tabelul 2.2.  
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Tabelul 2.2 

Caracteristicile PS „Managementul activității economice externe” 
Domeniul (domeniu de 

cunoștințe, specialitate, 

specializare (dacă este 

cazul)). 

07 „Management și administrare” 

073 „Management” 

Obiectul (obiectele) de studiu: managementul organizațiilor și 

al unităților acestora. 

Obiective de învățare: formarea de specialiști capabili să 

identifice și să rezolve sarcini și probleme complexe în domeniul 

managementului sau în procesul de învățare, care implică 

cercetare și/sau inovare și care se caracterizează prin 

incertitudinea condițiilor și cerințelor. 

Conținutul teoretic al disciplinei:  

‒ paradigme, legi, modele,  

‒ principii și contextul istoric al dezvoltării 

managementului;  

‒ concepte de management sistemic, situațional, adaptativ, 

antisimpatic, anticriză, inovativ, de proiect etc;  

‒ funcțiile, metodele, tehnologiile și deciziile manageriale 

în management  

Metode, tehnici și tehnologii:  

‒ metode de cercetare științifică generală și specifice (de 

calcul și analiză, economico-statistică, economico-matematică, 

de expertiză, factuală, sociologică, documentară, de bilanț etc.);  

‒ metode de realizare a funcțiilor de management (metode 

de cercetare de marketing; metode de diagnoză economică; 

metode de previziune și planificare; metode de proiectare a 

structurilor de management organizațional; metode de motivare; 

metode de control; metode de evaluare a eficienței sociale, 

organizatorice și economice în management etc.); 

‒ metode de management (administrative, economice, 

social-psihologice, tehnologice);  

‒ tehnologii de justificare a deciziilor manageriale (analiza 

economică, modelarea prin simulare, arborele decizional etc.).  

Instrumente și echipamente: echipamente moderne de 

informare și comunicare, sisteme informatice și produse software 

utilizate în management. 

Orientarea programului 

educațional  

 

Program educațional-profesional. 

Programul se bazează pe dobândirea de cunoștințe aprofundate 

în domeniul managementului activităților economice externe, 

teoria managementului adaptiv, care asigură o anumită ocupare 

a forței de muncă și posibilitatea de a continua studiile și de a 

crește în carieră: obținerea unui doctorat în filosofie (Ph.d.) în 

cadrul programelor de cercetare. Programul oferă cunoștințe 

aprofundate privind dispozițiile teoretice și metodice, 

instrumentele organizatorice și practice pentru gestionarea 

tuturor domeniilor de funcționare a entităților economice de 

diferite dimensiuni, diferite forme organizatorice și juridice și 

activități. 

Obiectivul principal al 

programului educațional 

 

Studii de specialitate în domeniul managementului activității 

economice externe 

Cuvinte-cheie: management, activitate economică externă, 

guvernanță, strategie, planificare, organizare, motivare, control. 
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Sfârșitul tabelului 2.2 
Caracteristicile programului 

educațional 

Particularitățile PS sunt un studiu aprofundat al sistemului de 

gestionare a activității economice externe a întreprinderilor și 

organizațiilor, în special a celor agroindustriale, ținând cont de 

tendințele actuale de integrare a economiei ucrainene în spațiul 

economic internațional.  

PS prevede modelarea situațiilor de producție în vederea 

optimizării sistemului de management în întreprinderile angajate 

în activitatea economică externă pe parcursul practicii de 

producție și prediplomatice.  

Anumite componente educaționale ale programului pot fi predate 

în limba engleză. 

 

În secțiunea 4 – Aptitudinea absolvenților pentru angajare și continuarea 

studiilor, se recomandă indicarea tipurilor de activitate economică și a titlurilor 

profesionale în conformitate cu clasificarea internațională ESCO (European Skills, 

Competences, Qualifications and Occupations (https://esco.ec.europa.eu/select-

language?destination=/node/1). ESCO este un clasificator european multilingv de 

aptitudini, competențe, calificări și ocupații care descrie, identifică și clasifică 

ocupațiile și competențele relevante pentru piața forței de muncă și pentru educația și 

formarea profesională din UE. ESCO oferă descrieri a 2942 de ocupații și 13485 de 

competențe legate de aceste ocupații, traduse în 27 de limbi (toate limbile oficiale ale 

UE și limbile islandeză, norvegiană și arabă). 

Pentru Ucraina, este important să ne concentrăm asupra Clasificatorului 

Ocupaţiilor din Republica Moldova (CORM 006-2021) (https://social.gov.md/wp-

content/uploads/2022/01/CORM.pdf), care pot fi îndeplinite de un absolvent; 

oportunități de certificare profesională. Se recomandă indicarea principalelor poziții, 

locuri de muncă, oportunități profesionale, accesul la acreditare profesională sau de 

stat etc. În cazul profesiilor reglementate, ar trebui să se indice titlul relevant și 

drepturile asociate acestuia.  

Aceeași secțiune descrie oportunitățile de formare continuă la nivelul 

învățământului superior (studii în domenii care sunt în concordanță cu diploma de 

licență sau în domenii conexe: programe de învățământ superior de masterat 

(educațional-științific/educațional-profesional). 

Un exemplu de proiectare a secțiunii 4 a profilului PS „Managementul activității 

economice externe” este prezentat în tabelul 2.3. 

În secțiunea 5 – Predare și evaluare, se recomandă descrierea succintă a 

principalelor abordări, metode și tehnologii care vor fi utilizate în cadrul PS pentru 

predare și învățare (învățare centrată pe student, studiu individual, învățare bazată pe 

probleme, utilizând cursuri interactive, seminarii, ateliere de lucru, cursuri de laborator, 

instruire practică, studiu individual, consultări cu profesorii etc.). ), precum și formele 

de control curent și final al componentelor educaționale și al PS în ansamblul său 

(controlul modulelor, controlul testelor, prezentarea cercetărilor științifice etc.) Se 

recomandă să se acorde atenție faptului că metodele de evaluare trebuie să asigure 

diagnosticarea și măsurarea atingerii rezultatelor așteptate ale învățării programului și 

a nivelurilor de realizare a rezultatelor complexe. 
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Tabelul 2.3 

Aptitudinea absolvenților programului de studii „Managementul activității 

economice externe” pentru angajare și continuarea studiilor 
Aptitudinea de angajare Master în managementul activităților economice externe 

(conform Clasificatorului Ocupaţiilor CORM 006-2021) poate 

ocupa posturi corespunzătoare secțiunii 1 „Legislatori, înalți 

funcționari publici, directori, manageri (administratori)”: 

12. Conducători de întreprinderi, instituții și organizații. 

13. Directori de întreprinderi mici fără o echipă de conducere. 

14. Manageri (administratori) de întreprinderi, instituții, 

organizații și subdiviziuni ale acestora. 

Aceștia includ următoarele: manager (administrator) de activități 

administrative; manager (administrator) de personal; manager 

(administrator) de activități economice externe (AEI); manager 

(administrator) de aprovizionare; șef al unui organism 

guvernamental al administrației de stat; șef al unei întreprinderi 

(instituții, organizații); șef al unei divizii a unei persoane juridice 

angajate în gestionarea AEI; șef al unei unități structurale - 

specialist principal în AEI.  

Absolventul este apt pentru angajarea în întreprinderi, organizații 

și instituții angajate în activități economice externe și care 

activează în cadrul tuturor tipurilor majore de activitate 

economică (industria minieră și de prelucrare, construcții, 

agricultură, activități financiare etc.).  

Formare profesională 

suplimentară  

Posibilitatea de a studia în cadrul unor programe de nivel trei 

(doctorat în filosofie). Dobândirea de calificări parțiale în alte 

specializări din sistemul de învățământ superior. 

 

Pentru a descrie predarea și evaluarea în învățământul la distanță, este 

recomandabil să ne concentrăm pe instrumentele moderne ale învățământului la 

distanță și să observăm că predarea și evaluarea pot fi efectuate în mod sincron sau 

asincron, în conformitate cu planul educațional. Tehnologiile de predare și evaluare ar 

trebui să fie în concordanță cu modelele de formare a competenței socio-profesionale 

și de dezvoltare a calităților unui student din învățământul superior în procesul de 

formare și dezvoltare profesională și personală. Eficacitatea învățământului la distanță 

ar trebui să fie determinată de nivelul de organizare a mediului educațional și spațial 

cu ajutorul tehnologiilor informației și comunicațiilor și de realizarea de către studenți 

a unor proiecte și sarcini orientate spre practică, care să reflecte diverse aspecte ale 

viitoarelor activități profesionale: proiectarea procesului educațional și a activităților 

de control și evaluare, organizarea activităților educaționale și de cercetare 

extracurriculare, suportul metodic etc. 

Un exemplu al secțiunii 5 din profilul PS „Managementul activității economice 

externe” este prezentat în tabelul 2.4. 

În secțiunea 6, se recomandă descrierea Competențelor de program ale PS, care 

ar trebui să fie obținute în urma formării și să includă competența integrală formulată 

prin specificarea competenței integrale în conformitate cu cerințele de stat (de exemplu, 

în Ucraina este standardul de învățământ superior) în contextul specificului acestui PE 

și competențele generale și speciale (profesionale, disciplinare) definite de cerințele de 
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stat, care pot fi completate de universitate (nu mai mult de 1-2), ținând cont de 

specificul PE și de particularitățile implementării sale în format la distanță. 

Tabelul 2.4 

Predare și evaluare în PS „Managementul activității economice externe” 
Predare și învățare  Se folosesc abordări de învățare centrate pe student, bazate pe 

probleme, orientate profesional, comunicative și 

interdisciplinare. 

Predarea se desfășoară sub formă de cursuri, ore practice, ore 

de laborator, seminarii, cursuri interactive, cursuri individuale, 

consultații cu profesorii, studiu individual prin intermediul 

Mediului modular electronic al procesului educațional UNUS, 

practică industrială și prediplomatică, pregătirea unei lucrări de 

calificare (diplomă) de master. 

Evaluare  Sondajele curente orale și scrise, evaluarea modulelor, 

evaluarea testelor, prezentarea proiectelor științifice și a 

lucrărilor de cercetare, eseuri, susținerea lucrărilor de calcul și 

a celor de termen, susținerea rapoartelor de practică.  

Evaluarea finală sunt examenele, testele (pe baza numărului de 

puncte acumulate în timpul studiului disciplinei).  

Evaluarea finală este reprezentată de susținerea unei teze de 

masterat. 

 

Competența integrală este o descriere generalizată a unui nivel de calificare care 

exprimă principalele caracteristici de competență ale nivelului în termeni de rezultate 

ale învățării și/sau activități profesionale. În prezența unor cerințe de stat pentru 

PE/specialități (de exemplu, în R.Moldova este vorba de standardul de învățământ 

superior într-o specialitate), este de așteptat să se citească competența integrală. 

În absența cerințelor naționale pentru PS/specialități, se recomandă să se țină 

seama de Cadrul european al calificărilor (EQF) și, în cazul R.Moldova, de Cadrul 

național al calificărilor (NQF) pentru nivelul de calificare relevant atunci când se 

formulează competența integrală și competențele generale și speciale (profesionale, de 

disciplină).  

De exemplu, în R.Moldova, atunci când se formulează o competență integrală, se 

ia ca bază descrierea nivelului de calificare relevant din cadrul național de calificări 

(NQF), în conformitate cu Codul educației: Licență (nivelul 7): Capacitatea de a 

rezolva sarcini specializate complexe și probleme practice într-un anumit domeniu de 

activitate profesională sau în procesul de studiu, care implică aplicarea anumitor teorii 

și metode ale științei relevante și se caracterizează prin complexitatea și incertitudinea 

condițiilor. Diplomă de master (nivel 8): Capacitatea de a rezolva probleme complexe 

într-un anumit domeniu de activitate profesională sau în procesul de studiu, care 

implică cercetare și/sau inovare și care se caracterizează prin incertitudinea condițiilor 

și a cerințelor. Doctorat în filozofie (nivel 9): Capacitatea de a rezolva probleme 

complexe în domeniul activităților profesionale și/sau de cercetare și inovare, care 

implică o regândire profundă a cunoștințelor holistice existente și crearea de noi 

cunoștințe holistice și/sau practici profesionale. 

Competențele generale sunt universale, independente de domeniul de studiu, dar 

importante pentru activitățile profesionale și sociale ulterioare de succes ale unui 

student din învățământul superior în diverse domenii și pentru dezvoltarea sa personală. 
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La formularea acestora, se recomandă utilizarea informațiilor din lista generală de 

competențe aprobată în conformitate cu cerințele de stat (în special, în Ucraina este 

vorba de standardul de învățământ superior în specialitate), precum și din lista de 

competențe generale a proiectului Tuning. Această listă este deschisă, astfel încât poate 

fi completată cu alte competențe. Sunt definite până la 15 competențe generale, ținând 

cont de specificul acestui PS. Lista acestora ar trebui să fie corelată cu descrierea 

nivelului de calificare relevant din Cadrul european al calificărilor (EQF), iar pentru 

R.Moldova este vorba de Cadrul național al calificărilor (NQF). Există: competențe 

definite de cerințele de stat pentru specialitatea respectivă (de obicei, aproximativ 10) 

și competențe suplimentare definite de universitate și de PS (1-2 competențe generale).  

Competențele speciale (profesionale, tematice) sunt competențe care depind de 

domeniul de studiu și sunt importante pentru o activitate profesională de succes într-o 

anumită specialitate. Lista acestora ar trebui să fie corelată cu descrierea nivelului de 

calificare relevant din Cadrul european al calificărilor (EQF), iar pentru Ucraina este 

vorba de Cadrul național al calificărilor (NQF). Se recomandă selectarea competențelor 

speciale (profesionale, de disciplină) din lista de competențe în conformitate cu 

cerințele de stat și din lista de competențe a proiectului Tuning, care nu sunt exhaustive. 

Numărul aproximativ de competențe speciale nu ar trebui să depășească 25 de 

competențe, ținând cont de nivelul de educație. În primul rând, se recomandă să se 

indice competențele definite de cerințele de stat pentru specialitatea respectivă (în 

special, în R.Moldova este vorba de standardul de învățământ superior în specialitate 

sau standardul profesional) (de obicei, până la 20); apoi competențele definite de 

universitate și de PS (de obicei, 2-4, care determină unicitatea/diferența sa).  

La formularea competențelor din program care urmează să fie obținute în urma 

studiilor în cadrul PS, se recomandă să se țină cont de pozițiile și nevoile părților 

interesate (angajatori, asociații profesionale, absolvenți etc.), de tendințele de 

dezvoltare a specialității, a industriei și a contextului regional, de experiența PS 

similare din țară și din străinătate, precum și să se asigure rolul activ al reprezentanților 

pieței muncii în procesul de formare a unei descrieri bazate pe competențe a modelului 

viitorului specialist. Competențele absolvenților ar trebui să maximizeze capacitatea 

de angajare a acestora. 

Un exemplu de secțiune 6 din profilul PS „Managementul activității economice 

externe” este prezentat în tabelul 2.5. 

Tabelul 2.5 

Competențe de program ale PS „Managementul activității economice externe” 
Competență integrală  Abilitatea de a rezolva sarcini și probleme complexe în domeniul 

managementului sau în procesul de învățare, care implică cercetare 

și/sau inovare în condiții și cerințe incerte. 

Competențe generale 

(CG)  

CG1. Abilitatea de a efectua cercetări la un nivel corespunzător. 

....... 

GC6. Abilitatea de a genera idei noi (creativitate).  

GC7. Abilitatea de a gândi abstract, de a analiza și de a sintetiza. 
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Sfârșitul tabelului 2.5 
Competențe speciale 

(profesionale) ale 

specialității (SC) 

SC1. Abilitatea de a selecta și utiliza concepte, metode și instrumente 

de management, inclusiv în conformitate cu obiectivele definite și cu 

standardele internaționale.  

....... 

SC10. Abilitatea de a gestiona organizația și dezvoltarea acesteia. 

SC11. Abilitatea de a planifica, organiza, reglementa, motiva și 

controla activitatea economică externă a întreprinderilor și 

organizațiilor pentru a lua și a pune în aplicare decizii de management 

eficiente. 

SC12. Abilitatea de a gestiona competitivitatea internațională a 

întreprinderilor și organizațiilor. 

 

În secțiunea 7 – Rezultatele învățării programului, se recomandă evidențierea 

unui set de 15-20 de afirmații convenite, care să specifice cunoștințele, competențele, 

abilitățile dobândite de solicitant în procesul de studiu în cadrul PS, care pot fi 

identificate, cuantificate și măsurate.  

Rezultatele învățării trebuie să fie: clare și lipsite de ambiguitate (pentru a putea 

defini clar conținutul cerințelor pentru un student din învățământul superior); 

diagnostice (pentru a evalua semnele obiective ale realizării sau nerealizării acestora); 

măsurabile (trebuie să existe o metodă și o scală de măsurare, prin metode directe sau 

indirecte, a nivelurilor de realizare a rezultatelor complexe). 

Se recomandă să se distingă: rezultatele învățării programului definite de cerințele 

de stat pentru specialitatea respectivă (cerințele de stat definesc conținutul normativ al 

pregătirii, care este de 15-20 de rezultate generalizate ale învățării care se corelează cu 

competențele generale ale programului unui anumit PS) și, dacă sunt disponibile, cu 

standardele profesionale; rezultatele învățării programului definite de universitate și de 

PE care vor determina caracteristicile (unicitatea) acestuia (de obicei nu mai mult de 

5), care se corelează, de asemenea, cu competențele speciale (profesionale) ale PS. 

Atunci când se formulează rezultatele învățării programului, se recomandă să se 

țină seama de prevederile nivelului de calificare relevant din Cadrul european al 

calificărilor (EQF), iar pentru Ucraina este Cadrul național al calificărilor (NQF), de 

cantitatea necesară de PS în credite ECTS stabilită de cerințele statului, de 

recomandările și nevoile părților interesate, de tendințele de dezvoltare a specialității, 

de piața muncii, de contextul sectorial și regional, precum și de experiența unor 

programe educaționale similare din țară și din străinătate. Se recomandă formularea 

rezultatelor învățării programului ținând cont de standardele internaționale, de 

exemplu, cele elaborate în cadrul proiectului Tuning; într-o formă activă, luând în 

considerare diferite niveluri de complexitate în sfera cognitivă (taxonomia lui Bloom).  

Pentru definirea și structurarea rezultatelor învățării din cadrul PS, se recomandă 

utilizarea clasificării rezultatelor învățării (obiective de învățare) formulate în termeni 

de activitate (verbe), general acceptate în mediul educațional internațional, dezvoltate 

sub îndrumarea lui B. Bloom pentru sfera cognitivă (B.S. Bloom, 1956, Anderson, 

2001), sfera valorică, afectivă sau emoțională (W. Krathwoll, 1964) și sfera 

psihomotorie sau manipulativă (E.H. Simpson, 1966, R.H. Dave, 1967, S.R. Kibler, 

1970, A.J. Harrow, 1972).  
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Un exemplu de secțiune 7 din profilul PE „Managementul activității economice 

externe”: 

7. Rezultatele învățării programului 

PLO 1. Să înțeleagă în mod critic, să selecteze și să utilizeze instrumentele științifice, metodice și 

analitice necesare pentru managementul în condiții imprevizibile. 

.... 

PLO 13. Să fie capabil să planifice și să implementeze suportul informațional, metodic, material, 

financiar și de personal al organizației (unității). 

PLO 14. Să fie capabil să planifice, să organizeze, să reglementeze, să motiveze și să controleze 

activitatea economică externă a întreprinderilor și organizațiilor în vederea îndeplinirii eficiente a 

funcțiilor manageriale. 

PLO 15. Asigurarea managementului competitivității internaționale a întreprinderilor și 

organizațiilor. 

Secțiunea 8 – Resursele de suport pentru implementarea programului se 

recomandă să includă o descriere a suportului cu personal, material și tehnic, 

informațional și educațional. 

În descrierea resurselor umane, este de dorit să se definească în mod clar cerințele 

pentru SPP care pun în aplicare procesul de formare și care trebuie să aibă suficiente 

cunoștințe, aptitudini și competențe. Se indică caracteristicile specifice ale resurselor 

umane, inclusiv posibila participare a specialiștilor străini, a profesorilor invitați, a 

practicienilor etc. 

Pentru a implementa învățământul la distanță, se recomandă personalului 

academic să aibă documentate calificări suficiente în domeniul tehnologiilor de 

învățământ la distanță; să își îmbunătățească sistematic competențele profesionale în 

organizarea și stăpânirea tehnologiilor de învățământ la distanță, în conformitate cu 

cerințele statului și reglementările instituționale. 

Descrierea suportului logistic oferă o scurtă descriere a utilizării bazei materiale 

și a resurselor tehnice necesare pentru implementarea cu succes a PE, ținând cont de 

scopul și caracteristicile specifice ale acestuia. 

Suportul material și tehnic al formei la distanță a universității include 

disponibilitatea spațiilor dotate cu echipamente informatice și de birotică și asigură 

activitatea personalului care să implementeze utilizarea tehnologiilor de învățământ la 

distanță în procesul educațional.  

Suportul informațional și de predare și învățare include specificarea 

caracteristicilor sale specifice, ținând cont de scopul și caracteristicile specifice ale PE, 

în conformitate cu cerințele statului și cu reglementările instituționale ale universității.  

Pentru implementarea învățământului la distanță, se recomandă ca suportul 

științific și metodic să includă recomandări metodice pentru dezvoltarea și utilizarea 

tehnologiilor de învățământ la distanță; criterii, instrumente și sisteme de control al 

calității; conținutul, conținutul didactic și metodic al resurselor web (cursuri la distanță) 

ale disciplinelor din PE.  

Software-ul utilizat pentru implementarea formei la distanță ar trebui să includă: 

o platformă de învățământ la distanță; un sistem automatizat de management 

universitar; servicii de videoconferință în cloud; produse software pentru dezvoltarea 

de conținuturi educaționale multimedia; alte instrumente educaționale digitale; 
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instrumente pentru crearea de conținuturi educaționale și asigurarea interacțiunii 

interactive în procesul educațional. 

Se recomandă ca sistemul și suportul tehnic al învățământului la distanță să 

includă hardware pentru dezvoltarea și utilizarea resurselor web în scopuri 

educaționale, gestionarea procesului de învățare și a tipurilor necesare de interacțiune 

de învățare în mod sincron și asincron; echipamente de informare și comunicare cu o 

capacitate suficientă a canalelor, care să asigure accesul non-stop la resursele web și la 

serviciile web pentru învățare; software (inclusiv pentru persoanele cu nevoi speciale); 

resurse web ale disciplinelor academice; curs la distanță care combină resursele web 

ale PE menționate mai sus cu un scenariu pedagogic unic; alte resurse de învățare. 

Un exemplu de secțiune 8 din profilul PS „Managementul activității economice 

externe” este prezentat în tabelul 2.6. 

Tabelul 2.6 

Resurse de suport pentru punerea în aplicare a PE „Managementul activității 

economice externe” 
Resurse umane  Procesul de formare este asigurat de specialiști competenți din departamentele 

universității. 

Suport logistic  ‒ clădiri de studii;  

‒ cămine;  

‒ săli de clasă tematice;  

‒ laboratoare specializate;  

‒ clase de informatică;  

‒ puncte de vânzare de produse alimentare;  

‒ puncte de acces la internet fără fir;  

‒ echipamente multimedia;  

‒ săli de sport, terenuri de sport. 

Suport 

informațional, 

educațional și 

metodic 

‒ site-ul oficial al USM: www.usm.md;  

‒ puncte de acces wireless la internet;  

‒ acces nelimitat la internet;  

‒ bibliotecă științifică, săli de lectură;  

‒ mediu virtual de învățare Moodle; 

‒ poșta corporativă;  

‒ depozit universitar;  

‒ formare și planuri de lucru;  

‒ orare ale procesului educațional; 

‒ suport metodic al disciplinelor;  

‒ programe de lucru ale disciplinelor universitare;  

‒ programe de studii ale disciplinelor academice;  

‒ materiale metodice pentru orele practice (seminar), de laborator, de 

muncă independentă și individuală a studenților la discipline;  

‒ programe de practică;  

‒ instrucțiuni metodice pentru finalizarea lucrărilor de curs și a lucrărilor 

de calificare (diplomă); 

‒ criterii de evaluare a nivelului de pregătire; pachete de teste rectorale. 

 

Secțiunea 9 – Mobilitatea academică descrie mobilitatea națională și 

internațională a cadrelor universitare. Se recomandă indicarea acordurilor încheiate 

privind mobilitatea academică (cu universități naționale partenere și cu cele 

internaționale), a programelor de dublă diplomă, a proiectelor internaționale pe termen 

lung care includ educația incluzivă a studenților etc. 
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Descrierea educației studenților străini prevede specificarea condițiilor și 

caracteristicilor de implementare a PS în contextul educației cetățenilor străini.  

Un exemplu de secțiune 9 din profilul PS „Managementul activității economice 

externe” este prezentat în tabelul 2.7. 

Tabelul 2.7 

Mobilitatea academică în cadrul PE „Managementul activității economice 

externe” 
Mobilitatea națională 

a cadrelor  

Aceasta este reglementată de Regulamentul privind mobilitatea 

academică a studenților USM și de Regulamentul privind procedura de 

recunoaștere a rezultatelor învățării la alte universități din cadrul USM. 

Mobilitatea 

internațională a 

cadrelor 

1. State Higher Vocational School, Plock (Poland).  

2. D.A. Tsenov Academy of Economics, Svishtov, Bulgaria.  

3. Wrocław University of Environmental and Life Sciences (Poland).  

4. The Jacob of Paradies University in Gozów Wielkopolski (Poland). 

5. University of Bremen (Germany).  

6. College of Communications and Management in Poznań (Poland).  

7. Prof. Dr Asen Zlatarov University, Burgas (Bulgaria). 

Formarea studenților 

străini din 

învățământul superior 

Studenții internaționali sunt admiși în conformitate cu regulile de 

admitere ale USM. 

 

După elaborarea profilului PS, grupul de proiect (de lucru) ar trebui să alcătuiască 

secțiunea II a PS – Lista componentelor PS și succesiunea logică a acestora. Se 

recomandă împărțirea componentelor PS (discipline academice, proiecte (lucrări) de 

curs, stagii de practică, lucrări de calificare) în obligatorii (inclusiv ciclul de pregătire 

generală și profesională și practică; împărțirea în cicluri are loc în funcție de necesități) 

și facultative (inclusiv disciplinele cu orientare profesională și alte discipline 

facultative). Pentru fiecare componentă educațională, este preferabil să se indice 

numărul de credite și forma de control final.  

Domeniul de aplicare al PE și componentele educaționale individuale (în credite 

ECTS) trebuie să respecte cerințele de stat pentru specialitatea respectivă și 

reglementările universitare privind sarcina academică pentru nivelul relevant de 

învățământ superior. 

Atunci când se formează lista de componente educaționale obligatorii, se 

recomandă ca acestea să asigure realizarea tuturor rezultatelor învățării incluse în PE: 

cele definite de cerințele de stat pentru specialitate și corelate cu competențele generale 

ale programului și acele rezultate ale învățării definite de universitate și de PE care 

reflectă unicitatea acestuia și sunt corelate cu competențele speciale (profesionale). 

O componentă esențială a PE este partea facultativă (inclusiv disciplinele cu 

orientare profesională și alte discipline facultative), volumul acesteia trebuind să fie 

stabilit în conformitate cu cerințele de stat pentru specializări. În special, în Ucraina, în 

conformitate cu cadrul de reglementare actual, componentele educaționale elective din 

structura PE ar trebui să reprezinte cel puțin 1/4 din volumul total al acestuia. La urma 

urmei, Legea Ucrainei „Cu privire la învățământul superior” (articolul 62, clauza 1, 

subclauza 15) stipulează dreptul studenților de a „alege disciplinele academice în 

limitele prevăzute de programul și planul educațional relevant, în cuantum de cel puțin 

25% din numărul total de credite ECTS prevăzute pentru acest nivel de învățământ 
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superior”.  

Dreptul la libera alegere a disciplinelor academice este un atribut important al 

învățământului superior. Universitatea asigură realizarea acestui drept oferind 

studenților o gamă de componente educaționale opționale concepute pentru a oferi atât 

o conștientizare largă a fundamentelor cunoașterii umane, cât și cunoștințe și 

competențe aprofundate în specialitatea aleasă. Studenții au posibilitatea de a-și 

îmbunătăți cunoștințele profesionale în conformitate cu propriile nevoi educaționale, 

precum și de a dobândi abilități de învățare continuă și de dezvoltare personală pe 

parcursul carierei lor active. Sistemul disciplinelor de liberă alegere și al practicii 

educaționale ca și componente educaționale opționale oferă un profil educațional 

individual în care fiecare student își combină nevoile individuale, experiența anterioară 

și obiectivele pentru viitor.  

Componentele educaționale opționale asigură un anumit echilibru între studiul 

aprofundat al unei anumite specialități și o largă conștientizare a cunoștințelor și 

abilităților care se află în afara sferei de aplicare a unui anumit domeniu profesional. 

Componentele educaționale opționale sunt cele care permit individualizarea 

traiectoriei de învățare și satisfacerea nevoilor educaționale și de calificare ale 

studenților, utilizând în mod eficient capacitățile și tradițiile universității, nevoile 

regionale etc. Prin alegerea disciplinelor, a practicilor educaționale din alte PE 

(inclusiv din cele ale căror specialități nu au legătură cu specialitatea studentului), 

studentul promovează dezvoltarea personală și introduce interdisciplinaritatea în 

procesul educațional. 

Se recomandă ca lista componentelor educaționale opționale să fie stabilită ținând 

cont de nevoile regionale de specialiști într-o anumită specialitate și specializare, de 

anumite experiențe de formare universitară și de caracteristicile școlilor științifice. La 

urma urmei, competențele oferite de componentele educaționale elective vor permite 

aprofundarea cunoștințelor profesionale în cadrul PE alese și dobândirea unor 

competențe speciale suplimentare. În special, disciplinele umaniste și economice la 

libera alegere permit studenților să dobândească următoarele competențe: abilități de 

lucru în echipă; creativitate individuală; abilități de analiză socială; abilități de 

raționament etic și de analiză axiologică; abilități de analiză a viziunii asupra lumii; 

metode și forme de bază ale activității științifice; înțelegerea imaginii științifice 

moderne a lumii; gândire critică rațională. În acest caz, PE va asigura nu numai 

formarea profesională, ci și dobândirea de către studenții din învățământul superior a 

unor competențe transversale care să îndeplinească obiectivele declarate, rezultatele 

învățării programului, să asigure o dezvoltare personală armonioasă, formarea unei 

poziții civice active și a patriotismului. 

Nu este permisă oferirea duplicată a componentelor educaționale de liberă 

alegere. 

Universitatea stabilește în mod independent mecanismele de exercitare a dreptului 

studenților de a alege disciplinele academice în conformitate cu cadrul de reglementare 

în vigoare („Regulamentul privind alegerea disciplinelor academice ale universității”). 

Disciplinele opționale pot fi formate în blocuri, caz în care studentul alege un bloc 

de discipline, după care toate disciplinele din bloc devin obligatorii. Se recomandă 

utilizarea atât a formelor de alegere în bloc, cât și a formelor de alegere a disciplinelor 

de către student din catalog.  
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Disciplinele opționale pot fi studiate atât la universitatea respectivă, cât și la alte 

universități (inclusiv cele străine), în conformitate cu Regulamentul în vigoare privind 

procedura de exercitare a dreptului la mobilitate academică. 

Descrierea secvenței logice de studiere a componentelor PE se recomandă să fie 

prezentată sub forma unei scheme structurale și logice cu o distribuție pe semestre. 

Schema structural-logică a PE este o reprezentare schematică a secvenței logice de 

studiere a componentelor PE (poate fi prezentată sub formă de matrice, grafic etc.). 

Un exemplu de proiectare a secțiunii Lista componentelor educaționale ale PS este 

prezentată în tabelul 2.8. 

Tabelul 2.8 

Lista componentelor educaționale ale programului educațional-profesional 

„Managementul activității economice externe” și succesiunea logică a acestora *,** 

Cod nr/ord  

Componente ale programului educațional 

(discipline academice, cursuri, practică, lucrări de 

calificare)  

Număr de 

credite 

Forma de 

atestare finală 

Componentele educaționale obligatorii ale programului educațional-profesional 

EC 1 Managementul activității economice externe.  5,5 Examinare 

EC 2 
Managementul activității economice externe. Lucrări de 

curs  
1,0 

Susținerea unei 

lucrări la termen 

EC 3 Planificarea afacerilor  3,0 Examinare 

...... ...... ... ... 

P 

Practică  

12,0 

Susținerea 

raportului de 

practică 

FS 
Atestare finală  

12,0 
Susținerea tezei 

de masterat 

Suma totală a componentelor educaționale obligatorii 66,0  

Componentele educaționale facultative ale programului educațional-profesional 

Volumul total al componentelor educaționale opționale 24,0  

Volumul total al programului educațional 90,0   
* Studentul din învățământul superior își face alegerea în conformitate cu Regulamentul privind 

disciplinele opționale la UNUS https://www.udau.edu.ua/ua/file/iU00 
** Alegerea se face din Catalogul de discipline facultative (opționale)  

https://www.udau.edu.ua/ua/for-students/katalog-elektivnix-vibirkovix-discziplin/fahovi/or-

magistr/menedzhment-zovnishnoekonomichnoi-diyalnosti.html 

Un exemplu de proiectare a secțiunii Structura și diagrama logică a PS este 

ilustrată în Fig. 2.1. 

În secțiunea III – Forme de certificare a candidaților la învățământul 

superior, se recomandă furnizarea de informații privind tipurile (formele) de 

certificare finală și documentele pe care le primește un absolvent pe baza finalizării cu 

succes a studiilor: 

‒  formele de certificare a absolvenților de învățământ superior (susținerea 

lucrării de abilitare (dacă este cazul) și/sau examenul de certificare/examenul 

(examenele) de calificare pe specialități/examenul de stat unificat de calificare pe 

specialități);  

‒  cerințele pentru lucrarea de abilitare (dacă este cazul);  

‒  cerințele pentru examenul de atestare/examenul (examenele) de calificare pe 

specialități/examenul de stat unificat de calificare pe specialități (dacă este cazul);  

https://www.udau.edu.ua/ua/file/iU00
https://www.udau.edu.ua/ua/for-students/katalog-elektivnix-vibirkovix-discziplin/fahovi/or-magistr/menedzhment-zovnishnoekonomichnoi-diyalnosti.html
https://www.udau.edu.ua/ua/for-students/katalog-elektivnix-vibirkovix-discziplin/fahovi/or-magistr/menedzhment-zovnishnoekonomichnoi-diyalnosti.html
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‒  cerințe pentru apărarea publică (demonstrație) (dacă există);  

‒  documentele pe care le primește un absolvent pe baza absolvirii cu succes a 

certificării. 

 

 
Fig. 2.1. Schema structurală și logică a PS „Managementul activității 

economice externe” 
 

Forma de certificare trebuie să îndeplinească cerințele statului (de exemplu, în 

Ucraina este standartul de învățământ superior al specialității) și să țină cont de 

specificul implementării PE. În cazul învățământului la distanță, certificarea 

candidaților sub forma unui examen de certificare (calificare) sau a apărării publice a 

unei lucrări de calificare trebuie să se desfășoare în conformitate cu cerințele 

regulamentului universității în mod sincron și/sau asincron. 

Un exemplu de secțiune III. Formular de certificare a studenților din învățământul 

superior: 

III. Formular de atestare a studenților din învățământul superior 

Atestarea absolvenților programului educațional-profesional „Managementul activității 

economice externe”, specialitatea 073 „Management” se bazează pe evaluarea rezultatelor învățării 

și a nivelului de competențe specificate în PPE. 
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Atestarea se realizează sub forma unei susțineri publice a unei teze de calificare (diplomă) de 

master. 

Atestarea se realizează de către comisia de atestare, care include personalul de cercetare și 

didactic al Universității Naționale de Horticultură din Uman. Atestarea se desfășoară în mod deschis 

și public. 

Teza de masterat este supusă unui control de plagiat. 

În secțiunea IV – Matricea de corespondență a competențelor programului cu 

componentele PS, se recomandă să se furnizeze un tabel bidimensional care să conțină 

corespondența competențelor programului (generale și speciale (profesionale, 

disciplinare), definite de PE) cu componentele acestuia. Titlurile rândurilor tabelului 

ar trebui să conțină o listă de competențe generale și profesionale (în conformitate cu 

punctul 6 din Profilul programului educațional), iar titlurile coloanelor ar trebui să 

conțină componentele PE (în conformitate cu punctul 2.1 din Secțiunea II a 

programului educațional). La intersecție, utilizați un semn (de exemplu, litera „X”) 

pentru a indica relația dintre componentele educaționale și competențele dobândite. 

Trebuie remarcat faptul că una și aceeași competență poate corespunde unor 

componente diferite ale programului educațional. 

Echipa de autori ar trebui să „lege” competențele definite și rezultatele învățării 

de disciplinele/modulele, adică să rezolve:  

‒  în cadrul căror discipline/module academice vor fi atinse rezultatele învățării 

care vizează formarea anumitor competențe; 

‒  care ar trebui să fie conținutul disciplinelor/modulelor academice;  

‒  care discipline/module sunt obligatorii (adică „nucleul” programului 

educațional care asigură rezultatele normative ale învățării) și care sunt facultative 

(pentru ca studenții să aleagă liber și să își formeze traiectoria educațională 

individuală).  

Compilarea matricei va permite echipei de autori să identifice ce competențe nu 

sunt acoperite în totalitate de discipline/module, ce rezultate ale învățării sunt dublate 

în diferite discipline/module etc. și, pe această bază, să formeze lista finală și conținutul 

disciplinelor/modulelor din programul educațional.  

Atunci când se elaborează matricea, se recomandă verificarea acoperirii 

competențelor generale cheie (KG) și a competențelor specifice disciplinei (SS). 

Grupul de proiect (de lucru) ar trebui să verifice dezvoltarea competențelor generale și 

de specialitate cheie, precum și să verifice dacă toate competențele generale și de 

specialitate cheie ale programului sunt acoperite de disciplinele / modulele / unitățile 

academice ale PE. 

Un exemplu de secțiune IV. Matricea de corespondență a competențelor 

programului cu componentele PS „Managementul activității economice externe” este 

prezentată în tabelul 2.9. 

În secțiunea V – Matricea de corespondență a rezultatelor învățării 

programului (RIP) prin componentele relevante ale PS, se recomandă prezentarea 

unui tabel bidimensional care să arate care componente ale PS asigură realizarea RIP. 

Se recomandă plasarea listei de RIP (în conformitate cu punctul 7 din profilul PE) în 

titlurile de rând ale tabelului, iar componentele PE (în conformitate cu punctul 2.1 din 

secțiunea II a programului) în titlurile de coloană. La intersecție, un semn (de exemplu, 

litera „X”) indică relația dintre componentele educaționale și RIP. 
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Tabelul 2.9 

Matricea de corespondență a competențelor programului cu componentele PS 

„Managementul activității economice externe”  
 EC 1 EC 2 EC 3 EC .... EC 13 P FS 

KG1  + +  + + + 

KG ... +   + + +  

SS 1  +  +  + + 

SS .... + + +  + + + 

SS12      + + 

Grupul de proiect (de lucru) ar trebui să efectueze un test pentru a se asigura că 

rezultatele învățării și competențele programului sunt aliniate: 

‒  alinierea rezultatelor învățării programului la Cadrul european al calificărilor 

(EQF) și, pentru R.Moldova, la Cadrul național al calificărilor (NQF); 

‒  alinierea rezultatelor învățării programului cu cerințele de stat pentru nivelul 

de calificare relevant (pentru Ucraina cu standardele de învățământ superior); 

‒  alinierea rezultatelor învățării disciplinei/modulului cu rezultatele învățării 

programului (Matricea de conformitate a RIP-urilor cu componentele educaționale ale 

PE); 

‒  alinierea rezultatelor învățării disciplinei/modulului cu competențele 

programului (Matricea de conformitate a competențelor programului cu componentele 

educaționale ale PE); 

‒  corelarea metodelor de predare cu rezultatele învățării relevante pentru 

atingerea rezultatelor dorite ale învățării; 

‒  alinierea metodelor de evaluare cu rezultatele învățării disciplinare/modulare. 

Un exemplu din Secțiunea V. Matricea de corespondență a RIP cu componentele 

relevante ale PS „Managementul activității economice externe” este prezentată în 

Tabelul 2.10. 

Tabelul 2.10 

Matricea de corespondență a RIP cu componentele relevante ale PS 

„Managementul activității economice externe” 

 EC 1 EC 2 EC 3 EC ...... EC 13 P FS 

RIP 1.  +    + + 

RIP .....   +  +   

RIP 15. +   +    

După finalizarea elaborării conținutului, se întocmește PS. Componentele acestuia 

se recomandă a fi așezate în următoarea ordine: pagina de titlu, prefață (sau preambul); 

profilul PS; lista componentelor educaționale și succesiunea logică de studiu a 

acestora; formele de certificare a studenților din învățământul superior; matricea de 

asigurare a conformității competențelor programului cu componentele educaționale ale 

PS; matricea de asigurare a rezultatelor învățării programului cu componentele 

relevante ale PS. 

Pe pagina de titlu (prima pagină), este de preferat să se indice: denumirea completă 

a PS, nivelul de învățământ superior, codul și denumirea specialității, codul și 

denumirea domeniului de cunoaștere, denumirea completă a calificării (formată din 

denumirea diplomei de studii superioare, specialitatea și specializarea (dacă este cazul). 

PS este aprobat în conformitate cu procedurile instituționale interne ale universității. 
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În Ucraina, acesta este Consiliul academic al universității (se indică numărul și data 

procesului-verbal) și este pus în aplicare prin ordinul rectorului (se indică numărul și 

data ordinului), semnat de rector și sigilat cu sigiliul universității. 

Se recomandă plasarea unei prefețe (sau preambul) pe pagina a doua, care să ofere 

pe scurt informații cuprinzătoare despre PS, titlul acestuia, nivelul de învățământ 

superior la care este implementat, specialitatea, domeniul de cunoaștere, calificarea; 

componența grupului de proiect (de lucru), din care fac parte garantul, personalul 

academic și părțile interesate implicate; aprobarea PE în conformitate cu procedurile 

instituționale interne ale universității; furnizarea de informații privind revizuirile 

părților interesate externe (dacă există). 

Cea de-a treia etapă de elaborare a PE presupune publicarea, dezbaterea și 

aprobarea acestuia. 

Odată elaborat, se recomandă ca proiectul noului PS să fie publicat pentru 

dezbatere publică pe site-ul web al universității (cu indicarea termenului limită pentru 

acceptarea propunerilor).  

Pentru a asigura eficiența procedurii, este important să se creeze un sistem de 

feedback (cu participarea studenților din învățământul superior, a absolvenților, a 

angajatorilor, a cadrelor didactice etc.); să se realizeze un sondaj de opinie în rândul 

tuturor părților interesate (studenți, cadre didactice, absolvenți).  

Se recomandă discutarea proiectului de PS și a amendamentelor la acesta în cadrul 

reuniunilor grupului (de lucru) de proiect, departamentului și a seminariilor 

specializate cu angajatorii și absolvenții. Pe baza rezultatelor discuțiilor și a sintezei 

propunerilor tuturor categoriilor de părți interesate, este recomandabil ca garantul PE 

să formeze un tabel cu recomandări și observații și, dacă este necesar, să finalizeze PE 

și să aducă modificările necesare proiectului. 

Noul PS ar trebui să fie supus unei proceduri unice de deschidere și aprobare, în 

conformitate cu procedurile instituționale interne ale universității. În special, în 

R. Moldova, poate fi avută în vedere revizuirea secvențială de către astfel de unități: 

‒  de către Consiliul academic al facultății, în care titularul prezintă PS, descrie 

specificul și caracteristicile acestuia, indică modul în care au fost luate în considerare 

comentariile și sugestiile furnizate de părțile interesate în timpul dezbaterii publice. O 

decizie pozitivă a Consiliului academic al facultății constituie baza pentru examinarea 

PS de către Consiliul științific și metodic al universității; 

‒  de către Consiliul științific și metodic al universității, care evaluează 

conformitatea noului PS cu toate cerințele pentru PS. În vederea deschiderii și aprobării 

PE, la ședința Consiliului Științific și Metodic al Universității se prezintă următoarele 

documente: proiectul de PS; planul de învățământ; procesul verbal al ședinței 

Consiliului Academic al Facultății. Concluzia privind aprobarea PS de către Consiliul 

Științific și Metodic este recomandabilă pentru Consiliul Academic al Universității; 

‒  de către Consiliul Academic al Universității. Pe baza rezultatelor analizei, 

Consiliul Academic al Universității poate decide deschiderea și aprobarea PS, 

trimiterea acestuia spre revizuire sau refuzul deschiderii și aprobării acestuia. 

Decizia Consiliului academic al universității privind aprobarea PS este pusă în 

aplicare prin ordinul rectorului. 

Toate PS aprobate sunt publicate pe site-ul oficial al universității înainte de 

începerea admiterii candidaților în anul calendaristic în curs. 
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3. PRINCIPII ȘI CRITERII DE ELABORARE A PLANULUI DE 

ÎNVĂȚĂMÂNT ȘI A GRAFICULUI PROCESULUI EDUCAȚIONAL ȘI A 

ORARULUI PENTRU ÎNVĂȚĂMÂNTUL SUPERIOR LA DISTANȚĂ 

Instrucțiunile pentru elaborarea planului educațional, a programului și a orarului 

pentru învățământul la distanță se bazează pe documentele de reglementare elaborate 

în cadrul proiectului:  

‒ Regulament cadru privind învățământul superior la distanță.  

‒ Instrucțiuni și recomandări metodice pentru elaborarea programelor și 

planurilor educaționale. 

Aceste documente de reglementare, utilizând dreptul la autonomie al instituțiilor 

de învățământ superior (în R.Moldova, acesta este reglementat de Codul educației, 

articolul ___, alineatul ___. Instituția de învățământ superior are dreptul de a stabili 

alte forme de proces educațional și tipuri de clase), se propune definirea a două tipuri 

de clase pentru studenții de la distanță, în conformitate cu specificul învățământului la 

distanță prin utilizarea mijloacelor moderne ale tehnologiilor informaționale și de 

comunicare: Învățământul la distanță în mod sincron și Învățământul la distanță în mod 

asincron (Tabelul 3.1). 

Tabelul 3.1 

Principalele tipuri de clase în învățământul superior la distanță 
 Învățământul la distanță în mod 

sincron 

Învățământul la distanță în mod 

asincron 

Caracteristi

ci  

Asigură interacțiune sincronă la 

distanță între subiecții învățământului 

la distanță 

Asigură interacțiune asincronă la 

distanță între subiecții învățământului la 

distanță 

Spațiul 

comunicării 

educațional

e  

Servicii cloud pentru organizarea 

comunicării video sincrone 

Sistem de management al învățării 

(LMS) 

Durata 

(pentru 

elaborarea 

planului de 

învățământ 

și luarea în 

considerare 

a volumului 

de muncă al 

personalului 

științific și 

pedagogic)  

2 ore academice 2 ore academice 

Interacțiune

a de predare 

Interacțiunea educațională „student-

profesor” are un interval de timp clar 

definit de 2 ore academice. 

se recomandă să se desfășoare conform 

orarului format de departamentul 

universitar corespunzător  

Interacțiunea „student-profesor” are loc 

cu o întârziere: în orice zi a săptămânii, 

la o oră convenabilă pentru student și 

profesor. 

Nu se așteaptă ca aceasta să fie reflectată 

în orar 
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Sfârșitul tabelului 3.1 

Scop O astfel de clasă poate fi utilizată de un 

membru al personalului științific și 

pedagogic pentru a efectua cursuri de 

revizuire sau problematice, lucrul în 

echipă pe sarcini, consultări, apărarea 

lucrărilor finalizate etc. 

Este utilizată pentru ca studentul să 

studieze conținutul educațional al 

cursului la distanță, pentru ca 

profesorul să organizeze discuții pe 

forumuri, pentru ca studentul să 

finalizeze sarcinile de învățare și să le 

verifice de către profesor, pentru 

organizarea măsurilor de control și a 

altor comunicări educaționale 

Este important să se determine raportul dintre învățământul la distanță în mod 

sincron și asincron la nivel universitar, ținând cont de planul educațional al unui 

anumit PE: 

‒ particularitățile domeniului de cunoaștere/specialitate din care face parte PS;  

‒ nivelul de învățământ superior (de exemplu, pe baza ideologiei noii legi privind 

traiectoriile educaționale individuale, ar trebui să existe mai puține sesiuni de învățare 

la distanță în mod sincron (analogul online al cursurilor la clasă) la nivelul al doilea 

(masterat) al învățământului superior decât la nivelul întâi (licență) al învățământului 

superior); 

‒ costul învățământului la distanță stabilit de universitate în raport cu costul 

studiilor cu normă întreagă și cu timp parțial (cu cât mai mult învățământ la distanță în 

modul sincron, cu atât mai mare ar trebui să fie costul contractului); 

‒ ideea principală a învățământului la distanță este „învățarea oriunde și oricând”, 

ceea ce proclamă reducerea la minimum a cantității de învățământ la distanță în modul 

sincron. 

De asemenea, documentele normative standard menționate mai sus prezintă mai 

multe modele de organizare a procesului educațional în învățământul superior la 

distanță (tabelul 3.2). Universitatea alege în mod independent modelul care se 

potrivește cel mai bine caracteristicilor și tradițiilor sale (sau combină aceste modele). 

Se recomandă să nu se utilizeze modele diferite pentru diferite discipline în cadrul 

aceleiași universități, deoarece acest lucru complică foarte mult procesele de 

management educațional. 

Tabelul 3.2 

Modele de organizare a procesului educațional în învățământul superior la 

distanță 
Model A Model B Model C 

Sincronizare omogenă  Sincronizare periodică Sincronizare în bloc 

Distribuția omogenă a 

învățământului la distanță în 

mod sincron și asincron pe 

parcursul semestrului 

Cursurile la distanță în regim 

sincron au loc periodic pe 

parcursul semestrului 

Cursurile la distanță în modul 

sincron au loc timp de una sau 

două săptămâni, o dată sau de 

două ori pe semestru. 

În fiecare săptămână, câteva 

zile sunt planificate pentru 

cursuri la distanță în modul 

sincron, restul zilelor sunt 

planificate pentru cursuri 

asincrone  

Cursurile la distanță în modul 

sincron sunt programate pentru 

una sau două zile, de exemplu, 

în prima săptămână a lunii. 

Cursurile la distanță în modul 

sincron sunt programate în orice 

zi de una sau două săptămâni, o 

dată sau de două ori pe semestru.  
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Orarul procesului educațional 

Pentru a asigura calitatea învățământului la distanță prin crearea condițiilor pentru 

activități de învățare sistematică a studenților, se consideră necesară organizarea 

procesului educațional (orarul procesului educațional, calendarul sesiunilor și planurile 

calendaristice pentru stăpânirea fiecărei discipline) similar cu forma cu normă întreagă. 

Aceste reglementări prevăd că orarul procesului educațional în cadrul formei la 

distanță a învățământului superior este aproape identic cu orarul formei cu normă 

întreagă: 

‒ condițiile de formare a specialiștilor la fiecare nivel de învățământ superior 

corespund condițiilor de formare a specialiștilor în cadrul aceluiași program 

educațional din învățământul superior cu normă întreagă sau cu frecvență redusă; 

‒ anul universitar, cu excepția cursurilor postuniversitare, are o durată de 12 luni 

și începe la 1 septembrie (cu excepția celor prevăzute în calendarul procesului 

academic);  

‒ anul universitar este împărțit în două semestre (toamna și primăvara); 

‒ datoriile academice sunt eliminate după sesiunile de examene, în conformitate 

cu calendarul procesului educațional. 

Ca exemplu, sunt oferite programe ale procesului educațional la primul (licență) 

(Fig. 3.1) și al doilea (masterat) (Fig. 3.2) nivel al învățământului superior, formate în 

conformitate cu următoarele reguli definite (care sunt relevante pentru R.Moldova): 

‒ perioada de formare pentru candidații de la primul nivel de învățământ superior 

(licență) este de 3 ani și 10 luni, iar la al doilea nivel de învățământ superior (master) 

este de 1 an și 6 luni (pentru specializările cu un volum total de 120 de credite ECTS 

este de 1 an și 9 luni);  

‒ anul universitar, cu excepția cursurilor postuniversitare, are o durată de 12 luni 

și începe la 1 septembrie (cu excepția celor prevăzute în calendarul procesului 

academic);  

‒ anul universitar este împărțit în două semestre (toamna și primăvara);  

‒ primele două săptămâni ale semestrului de toamnă sunt alocate pentru 

eliminarea diferenței academice a studenților din învățământul superior care se 

transferă la modalitatea de învățământ la distanță și pentru actualizarea profilurilor de 

utilizator în LMS și în toate sistemele informatice ale universității legate de LMS; 

‒ durata studiilor teoretice și a pregătirii practice este de 16 săptămâni în fiecare 

semestru (cu excepția ultimului semestru de studiu), durata sesiunilor de iarnă și de 

vară este de trei săptămâni; 

‒ certificarea durează 4 săptămâni; 

‒ datoriile academice sunt eliminate după sesiunile de examinare. 
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Fig. 3.1. Un exemplu de orar al procesului educațional pentru studenții de 

nivelul I (licență) din învățământul superior 

  

 
Fig. 3.2. Un exemplu de orar al procesului educațional pentru studenții de 

nivelul al doilea (master) din învățământul superior 

  

Planul de învățământ 

Aceste reglementări stabilesc principiile generale de determinare a numărului de 

ore necesare pentru a studia fiecare componentă educațională.: 

‒ cel puțin 8 ore de învățământ la distanță în mod asincron și sincron ar trebui să 

fie furnizate pentru 1 credit ECTS în fiecare disciplină; raportul dintre interacțiunea 

sincronă și cea asincronă este stabilit de universitate în mod independent, ținând cont 

de caracteristicile formulate anterior; 

‒ pentru 1 credit ECTS pentru fiecare componentă educațională a pregătirii 

practice (practică, pregătirea și susținerea lucrării de calificare, examen de certificare 
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(calificare)), ar trebui să se asigure cel puțin 2 ore de învățământ la distanță în mod 

asincron și sincron;  

‒ pentru ciclul de formare practică ar trebui să se asigure cel puțin 8 ore de 

învățământ la distanță în mod sincron; 

‒ orele rămase sunt alocate pentru munca independentă a solicitantului. 

Cu toate acestea, având în vedere că unii candidați nu vor putea să se conecteze 

la învățământul la distanță în mod sincron din motive obiective, planul de învățământ 

ar trebui să includă ore pentru cursuri individuale (consultații) destinate comunicării 

cu astfel de candidați. În cadrul volumului de muncă al cadrelor didactice, numărul 

acestor ore poate fi redus proporțional în funcție de numărul de studenți din grupul 

academic. 

Un exemplu de formulă generală pentru distribuirea orelor unui credit ECTS al 

unei discipline academice, ținând cont de componenta individuală și de standardele 

existente pentru proporția de muncă independentă a studenților de la primul nivel 

(licență) al învățământului superior, este prezentat în Fig. 3.3. 

 

 
Fig. 3.3. Exemplu de distribuire a orelor de 1 credit ECTS în învățământul 

superior la distanță 

 

Pentru o programare convenabilă, se recomandă utilizarea următoarei formule 

de repartizare a orelor pentru toate componentele educaționale, care prevede 8 ore de 

învățământ la distanță în regim sincron (1 lecție la 4 săptămâni) pentru disciplinele 

academice și formațiile din ciclul de pregătire practică, indiferent de numărul total de 

credite: 

1) pentru fiecare disciplină academică a PE pentru un semestru și pentru un 

curs/atelier din ciclul de pregătire practică se asigură: 

‒ 8 ore de învățământ la distanță în mod sincron; 

‒ 6 ore de învățământ la distanță în mod asincron pentru fiecare credit;  

‒ 2 ore de sesiuni individuale pe credit - la primul nivel (licență); 
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‒ 3 ore de sesiuni individuale pe credit - la al doilea nivel (masterat); 

‒ 4 ore pentru realizarea lucrărilor de examinare la disciplina respectivă, care se 

încheie cu un examen;  

‒ restul orelor sunt alocate pentru munca independentă a solicitanților. 

2) pentru componentele educaționale ale pregătirii practice a candidaților la 

învățământul la distanță din primul (licență) și al doilea (masterat) nivel de învățământ 

superior și certificarea acestora (practică, pregătirea și susținerea lucrării de calificare, 

examenul de certificare (calificare) este prevăzută: 

‒ 2 ore de ședințe individuale pe credit - pentru practică și pregătirea și susținerea 

tezei de licență; 

‒ 3 ore de sesiuni individuale pe credit - pentru practică și pregătirea și susținerea 

unei teze de masterat; 

‒ 2 ore de învățământ la distanță în regim sincron / asincron pentru fiecare credit 

- pentru examenul de certificare (calificare); 

‒ restul orelor sunt alocate pentru activitatea independentă a solicitantului. 

Exemple de modele de planuri de învățământ cu o astfel de distribuție a orelor 

la primul (licență) și al doilea (master) nivel de învățământ superior sunt prezentate în 

Fig. 3.4 și Fig. 3.5. 

 

 
Fig. 3.4. Un exemplu de model de plan educațional pentru studenți la primul 

nivel (licență) de învățământ superior 

 



 

120 

 
Fig. 3.5. Un exemplu de model de plan educațional pentru studenții de nivelul al 

doilea (master) din învățământul superior 

  

Orarul sesiunilor de instruire 

Departamentul competent al universității creează orarul doar pentru 

evenimentele sincrone.:  

− clase la distanță în modul sincron,  

− atestare finală în timpul sesiunilor;  

− certificare.  

În același timp, învățământul la distanță în modul asincron ca tip de formare este, 

de asemenea, inclus în sarcina didactică a personalului didactic și, împreună cu 

sesiunile individuale și măsurile de control final, este clasificat ca sesiuni cu un 

profesor. 

Aceste reglementări propun ca programul de învățământ la distanță în mod 

sincron, care este creat de o unitate structurală universitară, să fie planificat în 

conformitate cu una dintre următoarele scheme: 

− distribuirea uniformă a sesiunilor pe parcursul zilei; 

− sesiunile sunt programate seara; 

− sesiunile sunt programate în weekend; 

− combinarea modelelor. 

De asemenea, este necesar să se ia în considerare tipul de model ales pentru 

distribuirea învățământului la distanță în modul sincron. Exemple de șabloane pentru 

formarea orarelor de curs pentru candidații la primul nivel (licență) al învățământului 

superior utilizând profilurile corporative ale serviciului cloud Zoom și LMS Moodle în 
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conformitate cu modelele de organizare a procesului educațional sunt prezentate în 

Fig. 3.6, Fig. 3.7, Fig. 3.8. 

 

 
Fig. 3.6. Exemplu de șablon pentru crearea unui orar al sesiunilor pentru 

studenții din primul nivel (licență) al învățământului superior, utilizând 

profilurile corporative ale serviciului cloud Zoom și LMS Moodle, în 

conformitate cu modelul A (sincronizare omogenă) 

 

 
Fig. 3.7. Exemplu de șablon pentru crearea unui orar al sesiunilor pentru 

studenții din primul nivel (licență) al învățământului superior, utilizând 

profilurile corporative ale serviciului cloud Zoom și LMS Moodle în 

conformitate cu modelul B (sincronizare periodică) 

 

 
Fig. 3.8. Exemplu de șablon pentru crearea unui orar al sesiunilor pentru 

studenții de la primul nivel (licență) al învățământului superior, utilizând 

profilurile corporative ale serviciului cloud Zoom și LMS Moodle, în 

conformitate cu modelul B (sincronizare în bloc) 
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